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RESUMEN

La higiene y seguridad aplicadas a los lugares de trabajo tienen como objetivo salvaguardar la vida
empleados, a la vez salvaguardar la salud y la integridad fisica de los mismeda puresiacen

pratica de medidas encaminadas a proporcionar condiciones Optimas en el trabajo, como brin
capacitaciones para que se procure dentro de lo posible evitar enfermedades y accidentes ocupaciol
Por lo que la higiene y segueididak lugares de trabajoedia ser uno de los puntos clave de cualquier

organizacion.

Un programa de higiene y seguridad ocupacional para la reduccion de riesgos en laborales es
herramienta que busca proporcionar las mejores condiciones, estableciéndose comodana guia de a
ante eventualidades que puedan surgir en los puestos de trabajo, para reducir los riesgos, acciden
enfermedades; identificando el origen de estos y promoviendo actividades de prevencion en los lugat

trabajo, hasta alcanzar un ambiente ¢z <eaduay seguro.

Es por ello, qué eresente trabajo de investigacion se origina debido a la necesidad de ampliar ¢
conocimiento sobre Seguridad e Higiene Ocupacional ya que dicha investigacion nos ubicara el
ambiente de estudio real sobre lasfi@egampresas dedicadas a la Fabricacion y Distribucién de

muebles metalicos en el Departamento de San Salvador, y de esta manera poder identificar los ries

los que estan expuestos los trabajadores en su desempefio laboral diario.

Luego se procedid realizar una investigacion de campo, utilizando las técnicas e instrumentos
necesarios capaces de proporcionar la informacién mas adecuada haciendo uso de las Fuentes prime
secundarias, asi mismo la observacion directa, entrevistas y enagestamba@tacon informacion

de la Empresa proporcionada por el Gerente y duefio el Sr. Fernando Aparicio Cubits Martinez pe
elaboracion del diagnéstico de las condiciones actuales de higiene y seguridad en las pequefias emg

dedicadas a la fabricacion y distribucion de muebles metalicos y el caso ilustrativo.



Las conclusiones presentadas en el trabajo de investigdtidneron del diagndstico realizado,
mediante el cual también se constaté que los esylbradote tienen conocimientos ambiguas sobre

la higiene y seguridad ocupacional, ademas la empresa DIMUMES no cuenta con un programa pg
reduccion de ri@sgni un comité que se encargue de velar por que se establezcan medidas para mejol

las condiciones de trabajo.

Por lo tanto recomendamos la conformacién de un comité y el disefio de un programa de higiel
seguridad para la reduccion de riesgosdabsialembién que se capacite al personal referente al tema

y que se sefialice adecuadamente cada una de las areas de trabajo.

Finalmente con la informacion obtenida de la investigacion y el diagndstico de la situacion actual d
empresas ¥l casoilustrativose disefibuna propuesta de un programa de higiene y seguridad
ocupacional pasar aplicado en DIMUMESdycir considerablemente los riesgos a los que estan

expuestos los trabajadores.



INTRODUCCION

La presente investigacioringga con el Objetivo de crear un Programa de Seguridad e Higiene
Ocupacional, que permita resolver la falta de mecanismo de proteccién y que brinde la confian:
respaldo a los trabajadores al momento de desarrollar sus labores dentro dedadionprdsa pr

muebles metdlicos, logrando de esta manera reducir los accidentes de trabajo y enfermeda

profesionales que se pueden originar en el desarrollo del proceso productivo.

LosProgramas de Seguridad e Higiene Ocupacional permiteneradoangelievar un control de

aguellos factores de riesgos provocados por el trabajo y que a la vez pueden ocasionar enfermed:
afectar la salud y el bienestar de los trabajadores en el lugar de trabajo, es por ello la importancia de
las condiones en las que actualmente trabajan los empleados para que estos se sientan motivados e

desempefio 6ptimo de las actividades, logrando asi una mayor productividad en la empresa.

El presente trabajo de investigacion denomifaBoO GR A MA DE SHGURIDADN E Y
OCUPACIONAL PARA LA REDUCCION DE RIESGOS LABORALES EN LA PEQUENA EMPRE
DEDICADA A LA FABRICACION Y DISTRIBUCION DE MUEBLES METALICOS PARA OFICINA EN
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR. CA SO | L U SebtR Afedradddde da, siguiente

manera:

CAPITULO I.

Esta conformado por aspectos bibliograficos que conforman el marco teérico, se hizo uso de Articul
leyes y reglamentos vigentes en nuestro Pais relacionado al tema de Seguridad e Higiene Ocupac
ademas se hace mencion de todasdasfips Empresas dedicadas a la Fabricacion de muebles
met 8l i cos en el Departamento de San salvador
cual se tomd como caso ilustrativo dedicada al mismo rubro, sus Antecedentes historicos y su estrt

organizativa.



CAPITULO I
Esta constituido principalmente por un diagnostico de la situacion actual de la pequefia Empresa dec
a |l a fabricaci-n y distribuci-n de muebl es m
Ocupacional.

Se repreenta la metodologia a utilizar en la investigacion, ademas se establecieron las respecti

conclusiones y recomendaciones que servirdn de base para mejorar la situacion actual de la empresa

CAPITULO 1l

Se presenta la propuesta de un programa dadeghigiene ocupacional para la reduccion de riesgos
laborales en la pequefia empresa dedicada a la fabricaciéon y distribucion de muebles metélicos para ¢
ADI MUMESO.



CAPITULO |

GENERALIDADES DE LA PEQUENA EMPRESA EN EL SALVADOR, GENERALIDADES DE
DIMUMES, Y FUNDAMENTOS TEORICOS SOBRE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONA

A.GENERALIDADES DE LA PEQUENA EMPRESA EN ELBALVADO

1. ANTECEDENTES

Historicamente la economia Salvadorefzasactexrizado por la falta de cooperacion entre los sectores
productivos y por la incapacidad de estos para generar empleos a todas las personas en edad de tra
teniendo como principales alternativas; para generar ingresos: Emigrar hacaletnassragipaés

o hacia los Estados Unidos de Américagmplgiarse en ocupaciones de baja rentabilidad.

Los estudios realizados acerca de la pequefia empresa se iniciaron por los esfuerzos de la Organiz
Internacional del Trabajo (OIT) y lackEund@&alvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social
(FUSADES).

En El Salvador se poseen varios criterios para clasificar a las empresas en micro, pequefia, medic
grande. Para (Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Socia@mpiesdx=selas
clasifican de acuerdo a parametros cuantitativos, los cuales son el nUmero de empleados, el monto
activos, y parametros cualitativos como grado de organizacion, tecnologia utilizada y de acuerdo
participacion en el mercado. Nie exisconcepto universal sobre la clasificacion del tamafio de las
empresas. Esto es un criterio de cada pais. Por lo tanto se puede mencionar que existen muchos cri

para la identificacion del tamafio de una empresa dependiendo de los finedichesedasillieacion.



FUNDAPYMEyndacion Empresarial para el Desarrollo Sosterfdquiditay Mediana Empresa.

centra su atencion exclusivamente en el numero de empleados.

CLASIFICACION

Clasificacion Empleados
Micro empresa Dela4d
Pequeiampresa De 5a49
Mediana empresa De 50 a 99

Gran empresa Mas de 99

Para efectos del trabajo de campo para las pequefias empresas dedicadas a la fabricacion y Distrib
de muebles metélicos, ubicadas en el Departamento de San Salvador, ese ¢teEntidesdoion el
criterio de clasificacion de numero de empleados ya que para las organizaciones es mas accesible |

brindar informacion, que dar acceso a los datos financieros.

En el Departamento de San Salvador las pequefias empresas dddlmackasda lde muebles de

metal, son veinte, de las cuales se detallan a continuacion:
U CONCEPTOS Y DISENO DE MUEBLES, S.A De C.V
U ARTE METAL
U ARTYCO,S.ADEC.V
U PRODUCTOS METALICOS INDUSTRIALES, S.ADE C.V
U PROCESOS METALICOS S.ADE C.V
U COFANI

U TALLER R.M/SDE C.V



U INDUSTRIAL MUEBLERIA EXCELSIOR, S.A. DE C.V.
U PROYECCIONES INDUSTRIALES

u T&J S.ADEC.V

U INTER VISION DE EL SALVADOR

U INDUSTRIAS EL LIBANO, S.ADE C.V

i MUEBLES METALICOS MAGANA, S.ADE C.V

U PROMERA

0 INDUSTRIAS METALICAS ROXANA

U INNOVACIONES DE METALES@D

U INDUSTRIAS DE PROCESOS MODERNOS, S.ADE C.V
U GARTES, S ADEC.V

U INDUSTRIAEXPORTADORA'Y

o DIMUMES, LA CUAL SERVIRA DE MODELO COMO CASO ILUSTRATIVO PARA |
INVESTIGACION.

Las Empresas antes mencionadas serviran como fuente de informacién, qtee alded sopo
investigacion y conocer que tan importante es un programa de Higiene y Seguridad ocupacional den
las Industrias pequefias en el Departamento de San Salvador, que carecen de dicho programay
tanto el Recurso Humano esta expuestguaecusicidente ya sea fisico o de enfermedades que
puedan repercutir a largo plazo las cuales pueden dafiar a la persona psicolégicamente como a la Emr

Financieramente.



2. MARCO LEGAL
La Pequeiia Empresa desde sus inicios ha sido un element@imgatésateollo economico en El

Salvador, ya que contribuye a la generacion de empleos y por lo tanto contribuye a la economia del p:

La Pequeiia Empresa como organizacion esta regulada por leyes que amparan su accionar dentr
territorio Salvadavedentro de las cuales se pueden mencionar: Constitucion de la Republica, Cédigo

Trabajo, Ley del seguro social, y Ley General de prevencion de riesgos en los lugares de trabajo.
i CONSTITUCION DEREPUBLICAQMO NO.284NQ1983)

La constitucion deRepublica establece la obligacion mas importante del Estado Salvadorefio en de ve
porque toda persona satisfaga todas sus necesidades fisicas, espirituales y culturales para que tenga
vida digna.

ART 1. El Salvador reconoce a la persona huroaglaoogen y el fin de la actividad del Estado, que

esta organizado para la consecucién de la justicia, de la seguridad y del bien comun.

Es importante mencionar que todas las personas tiene el derecho de satisfacer sus necesidades fi:

espiritualesaplturales ya sean individuales como en la sociedad en general.

ART 2. Todas las personas son iguales ante la ley. Para el goce de los derechos civiles no po

establecerse restricciones que se basen en las diferencias de nacionalidad,g#a, sexo o reli

Este Articulo consagra la igualdad juridica y el de no discriminacién. Es decir establecer de ma
especial respecto de los derechos civiles, los cuales se ejercen en la esfera de la libertad de la per

gue no exista discriminacion de npgun ti
i CODIGO DE TRABAJO (TOMO NO.236,ANO 1972)

Este cddigo tiene como objeto armonizar relaciones entre patrones y trabajadores en los siguie

Articulos que son contemplados en el Cadigo de Trabajo.

ART 1. El presente cddigo tiene por objeto primcigardas relaciones entre patrones y trabajadores,

estableciendo sus derechos, obligaciones y se fundan en principios que tiendan al mejoramiento d



condiciones de vida de los trabajadores, especial mente en los establecidos en la seccion segt

Captulo Il del Titulo Il de la Constitucion Politica.

ART 62. Establece las obligaciates patrono con los trabajadores en calidad de aprendices,
proporcionarles ya sea: Adiestramiento en todas las tareas o faces del oficio del empleador, asi ¢

instrumetos, herramientas, materiales y equipo para el logro optimo de sus actividades.
U LEY DEL SEGURO SOCIAL.(DECRETO No. 1263, ANO 1953)

El objetivo principal es garantizar la seguridad social de los trabajadores que se encuent

econdmicamente activos.

ART 2EI Seguro Social cubrird en forma gradual los riesgos a los que estan expuestos los trabajad
por causa de: Enfermedades, accidente comun, Accidente de trabajo, enfermedad profesional, mater

invalidez, vejez, muerte y cesantia involuntaria.

U LEY GNERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.(DECRE
254, ANO 2010)

El objeto de la presente Ley es establecer los requisitos de seguridad y salud ocupacional que d
aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecer el mdecgarasitas y responsabilidades

gue garantice un adecuado nivel de proteccién de seguridad y salud de ,los trabajadores y trabajac
frente a los riesgos derivados del trabajo de acuerdo a sus actitudes psicoldgicas vy fisiol6gicas del ti

sin perjigio de las Leyes especiales que se dicten para cada actividad econdémica en particular.

Todo patrono esta obligado a inscribirse e inscribir a los trabajadores para que estos cuenten col

beneficios que son proporcionados por el Instituto SalveSiegeino siecial.

ART 1. Los patronos estan obligados a inscribirse e inscribir a sus trabajadores, deberan hacerlo
Departamento de Afiliacion e Inspeccion del Instituto Salvadorefio del Seguro Social en el municipio d
Salvador y en el resto destescripciones territoriales adonde se extiende el régimen en las dependenci:

gue el Instituto tenga instalada para el efecto en tales lugares, dentro de los plazos sefialados.



B.GENERALIDADES DE LA PEQUENA EMPRESAS DE FABRICACION Y DISTRIBUCION L
MUEBES METALICOS PARA OFICINA. (DIMUMES)

1. ANTECEDENTES.

Don FernandBubiadnicié con un negocio de importacion de ropa en el afio de 1994 y asi estuvc

operando por tres afos.

Habl ando de negoci o Idaddea de fabricarmnuebipsfitina @aroccam o |, I

materiales metalicos ya que los muebles que usualmente se fabricaban y se distribuian eran de made

Esta idea le llamo la atencion, por lo cual se mostré interesado en averiguar los costos de material
magquinaria, mano de obiay&xsion que el haria y si le seria rentable poner este negocio; no dejando &
un lado la demanda que existia en el mercado de estos muebles e investigando quienes serian

posibles clientes potenciales.

Es asi como Don Fernando Cubias en el afdacib99d Empresa de fabricacion y Distribucion de

muebles metalicos en la colonia Panama, lugar donde alquilaba.

El negocio fue creciendo, la produccion fue aumentado debido a la demanda de sus clientes, es asi
nace la necesidad de poseer una idstalaéds amplia, Que diera cobertura al proceso y

almacenamiento de los muebles.

Es en el afio de 1999 que Don Fernando Cubias compra una propiedad situada en la Col. Juanita
Rooseveit 43 Mejicanos y traslada su negocio para ese sitio y @salorefgeaesta realizando sus

actividades productivas.



2. ESTRUCTURA ORGANICA:

a.ORGANIGRAMA

-

GERENTE

ADMINISTRACION

DEPTO. DE
VENTA

DEPTO. DE
PRODUCCION

DEPTO. DE
DESPACHO

DEPTO. DE
COMPRA

U

)

Fuente: Empresa DIMUMES

Relacion de autoridad:

Lineal

b. FUNCIONES PRINCIPALES

: Creado en el Ao 1997

La Empresa DIMUMES iestgradde la siguiente manera:

U GERENTE: Es el duefio de la Empresa.



U ADMINISTRACION: ES el encargaaitndeistrar estratégicamente a la Empresa, definiendo los
componentes del plan estratégico a cumplir, como metas, objetivos; formulando asimismo las politi
nivel general de la Empresa que deben realizarse para alcanzar lo planeado, dengied forma admi

al Recurso Humano.

U DEPARTAMENTO DE VENTA: Planifica y supervisa la colocacion de los muebles al mercado sien
principal funcién las ventas, captacion de clientes y asegurarse que los productos lleguen en &
estado al consumidor final y adsiemeanla calidad en el servicio, con el principal objetivo de

incrementar las ventas.

0 DEPARTAMENTO DE PRODUCCION: Planifica y controla los procesos productivos en la Empi

desde la compra de materia prima hasta obtener el producto finalizado.

U DEPARTAMHER DE DESPACHO: Es el encargado de controlar el ingreso y el almacenamiento de |
productos a las bodegas, asi mismo es el que verifica la entrega de los productos a los clientes

estos lleguen en buen estado, para mantener la calidad el servicio.

U DEPARTAMENTO DE COMPRA: Es el encargado de adquirir toda la materia prima e insumos pa
produccién de los muebles.

C. MISION
La empresa no posee mision.

d. VISION

La empresa no posee vision.

e. VALORES

La empresa no posee valores.

! Informacién proporcionada por el Sr. Fernando Cubias. Ddefia Empresa



3. PRODUCTOS QBEABORA

La empresa DIMUMES elabora muebles metalicos, de los cuales podemos mencionar:

U Estantes Metalicos

U Archiveros metélicos
U Escritorios

0 Sillas plegables

U Estanterias

U Armarios

U Lockers

U Pupitres Escolares

U Mesasy sillas para Kinder Garden

CLIENTES
U Ministerio de Educacion
U Ministerio de Justicia
U Policia Nacional Civil

U Clientes varios
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4. MARCO LEGAL
DIMUMES es una empresa que esta legalmente establecida en cuanto al cumplimiento de la Leyes

regulan por tal motivo su accionar depende de estas:
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA: (Decreto No. 38 afio 1983)
Segun la seccién segunda el Trabajo y Seguridad Social establece:

Art. 43. Los patronos estan obligados a pagar indemnizacion, y a prestar servicios médicos, farmacé
y demas que establezcahdges, al trabajador que sufra accidente de trabajo o cualquier enfermedad

profesional.
Art. 44, La Ley reglamentara las condiciones que deban reunir los talleres, fabricas y locales de trabaj

El estado mantendra un servicio de inspeccién técnida decaetm por el fiel cumplimiento de las
normas legales de trabajo, asistencia, prevision y seguridad social, a fin de comprobar sus resultac

sugerir las reformas pertinentes
CODIGO DE COMERCIO: (Decreto No.671, afio 1970)

Art. 1. Los comerciantes,dctos de comercio y las cosas mercantiles se regiran por las disposiciones
contenidas en este CAdigo y en las demas leyes mercantiles, en su defecto, por los respectivos u:

costumbres, y a falta de estos, por las normas del Cbdigo Civil.

Art. 553Toda empresa esta constituida por un conjunto coordinado de trabajo, de elementos material
de valores incorporeos, con el objeto de ofrecer al publico, con propdésito de lucro y de manera sistern

bienes o servicios.
CODIGO DE TRABAJO: (Decret® M@0 1972)

Ar t . 1 AEI presente c¢c-digo tiene por princip

estableciendo sus y se funda derechos y obligaciones, en principios que tiendan al mejoramiento c

2 Ccodigo de Comercio, Decreto No. 671, afio 1970
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condiciones de vida de &mjadores, especialmente en los establecimientos en la seccion segunda, er

el capitulo Il de la constiticion

Art. 314. Todo patrono debe adoptar y poner en practica medidas adecuadas de seguridad e higiene
lugares de trabajo, para protegea)aaidd y la integridad corporal de sus trabajadores, especialmente
en lo relativo a:

1. Las operaciones y procesos de trabajo;
2. Es suministro, uso y mantenimiento de los equipos de proteccién personal;
3. Las edificaciones, instalaciones y condicionealaslyient

4. La colocacién y mantenimiento de resguardos y protecciones que aislen o prevengan de

peligros provenientes de las maquinas y de todo género de instalaciones.
LEY GENERAL DEL INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL: (Decreto No. 1263, afio 1

Art. 1 De acuerdo al art. 186 de la constitucion de la republica, se establece el seguro social obliga

como una institucién de derecho publico, se realizara los fines de seguridad social que esta Ley deter

Art. 2 El Seguro Social cubrird em dosoiual los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores por
causa de:

a) Enfermedad, accidente comun;

b) Accidente de Trabajo, enfermedad profesional,

c) Maternidad;

d) Invalidez;

e) Vejez

f) Muerte;y

g) Cesantia involuntdria.

3 Cddigo de Trabajo, Decreto No. 15, afio 1972
*Es aquella que se produce en circunstancias no imputables a hecho, culpa o dolo del trabajador.
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LEY DEL SISTEMA DE AHORROMEYRIONES (Decreto No. 927, ANO 1996)

Art.1 Créase el Sistema de Ahorro para Pensiones para los trabajadores del sector privado, publ
municipal, que en adelante se denominara el Sistema, el cual estara sujeto a la regulacion, coordina

control deestado, de conformidad a las disposiciones de esta Ley.

El Sistema comprende el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, mediante los cuale
administraran los recursos destinados a pagar las prestaciones que deban reconocergara sus afiliado
cubrir los riesgos de Invalidez Comun, Vejez y Muerte de acuerdo con esta Ley.

REGLAMENTO GENERAL SOBRE HIGIENE Y SEGURIDAD EN LOS CENTROS DE TRABA.
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Art. 1 El objeto de este Reglamento es establecaisius rég Seguridad Higiene en que deben
desarrollarse las labores en los centros de trabajo, sin perjuicio de las reglamentaciones especiales o

dicten para cada industria en pagicular.

Art. 2 El presente Reglamento se aplicara en todosslde ¢exitajos, del Estado, de los Municipios y

de las Instituciones Oficiales AutonomasAySemnas.

Los centros de trabajo que se dediguen a labores agricolas, ganaderas y mineras estaran sujet

reglamentaciones especiales.

C.GENERALIDADES SORRES PROGRAMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
Los programas son un conjunto de metas, politicas, procedimientos, reglas, asignaciones de tareas,
a seguir, recursos por emplear y otros elementos necesarios y precisos para llevar a cabo un curs

acci-n dado y que habitéal mente se apoye en u

Se puede definir como aquella ciencia y arte dedicada a la participacion, reconocimiento, evaluac

control de aquellos factores o elementos estresantes del ambiente presentados aiva@,|lozr d

° Reglamento General Sobre Higiene y Seguriddds@entro de Trabajo, Ministerio de Trabajo y Previsamial.
® Harold Koontz, Heinz Weihrichdministracién una perspectiva GlobBlécima Edicion. P. 132.
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cuales pueden causar enfermedad, deterioro de la salud, incomodidad e ineficiencia de importancia

trabajadores.

Para conocer los riesgos industriales de la salud es necesario que el encargado del departament
seguridad tenga conmoento de los compuestos toxicos mas comunes de uso en la industria, asi como c

los principios para su control.

Se debe ofrecer proteccidn contra exposicion a sustancias toxicas, polvos, humos que vayan en det

de la salud respiratoria de los etoplea

Las empresas estan en la obligacion de mantener el lugar de trabajo limpio y libre de cualquier agent
afecte la salud de los empleados.

Por lo que los programas son planes en los que no solamente se fijan los objetivos y la secuenci
operaanes, sino principalmente el tiempo requerido para realizar cada una de sus partes. Los progra
pueden ser también de corto y largo plazo. Suelen considerarse a corto plazo, los que se hacen pa

mes, hasta un afio.
La clasificacion de los prograrede jger:
1. Programas Generales: Cuando el programa se refiere a toda la empresa (Largo Plazo)

2. Programas Particulares: Cuando el programa se refiere a un departamento en especifico (C
Plazo)

1. CONCEPTO DE PROGRAMA
El Programa de Seguridad es el pupéotdia para prevenir riesgos en el trabajo; si se desea reducir al
minimo la posibilidad de sufrir un accidente en nuestro lugar de trabajo es necesario establecer un co
de actividades que nos permitan recopilar toda la informacion adeteatia (@ arctas, asi como
las condiciones que rodean a los trabajadores en esa zona con el fin de poder emprender las acci

correspondientes necesarias.
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2. IMPORTANCIA
El disefio de un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional y su apldadonfaesanas mas
importantes en el desarrollo del mismo, y tiene por objetivo principal, la preservacion de la salud, la

la integridad corporal de los trabajadores.

Por lo tanto la importancia principal, radica en poner en practicaetidas kestablecidas y la
implementacion de una cultura de prevencidn para que de esta manera se vean reducidas

enfermedades como los accidentes de trabajo en el presente y en el futuro.

Los programas de Higiene y Seguridad Ocupacional repredentconamico a la emprespeor
contribuyen a la disminucién de costos ocasionados por accidentes de trabajo y/o enfermedze
profesionales evitando paros en la actividad productiva, dafios a los equipos y maquinarias. Ade

Contribuye al mejoramieatasicondiciones de trabajo de higiene y seguridad en un lugar especifico.
Los beneficios que se obtienen al utilizar un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional son:

U Crear ambiente de Trabajo Seguro,

U Satisfaccion por parte de los empleados yeenarwia mejora en la productividad y

U Calidad en los Productos y servicios.

Con frecuencia hemos observado empresas en los que los responsables de los Programas de Segt
tienen una gran capacidad técnica y proyectan Programas muy compldtssalterrbeade la
practica, no cumplen las expectativas, la mayoria de las veces esto ocurre porque se olvidaron de

fundamental que en los programas los ejecutan las persona.

3. OBJETIVOS

U El objetivo del Programa de Higiene y Seguridad Qcugmgoeeenir los accidentes
laborales, los cuales se producen como consecuencia de las actividades de produccion, po
tanto, una produccion que no contempla las medidas de seguridad e higiene no es una bu

produccion. Una buena produccién deliecesatiss condiciones necesarias de los tres
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elementos indispensables, seguridad, productividad y calidad de los productos. Por tan

contribuye a la reduccion de sus socios y clientes.

0 Conocer las necesidades de la empresa para poder ofrecamresida imés adecuada

orientada a solucionar sus problemas.

U Comunicar los descubrimientos e innovaciones logrados en cada area de interés relacionada

la prevencién de accidentes.

4. FINALIDAD
El Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional tieradidauno fi

U Reducir al minimo posible la ocurrencia de riesgos de trabajo dentro de las instalaciones de

empresa.
U Despertar y mantener latente en todos los trabajadores de la empresa la conciencia de segurid

U Detencion y evaluacion oportuna de todtssatpsgos que representan la posibilidad de un

dafio a la salud de los trabajadores.

U Cumplir con los lineamientos legales establecidos: Cooftitaid@oBigo de Trabajo, Ley

sobre Higiene y Seguridad Ocupacional.
U Disminuir los indices de fre@gerie gravedad y de incidencia de los riesgos de trabajo.

5. TIPOS DE PROGRAMAS
Los programas basicos de Seguridad y salud en los centros de trabajo condicionan de forma signifi
las condiciones generales de trabajo y son un conjunto de nrettldasadasiteger la salud de los
trabajadores, prevenir accidentes laborales y promover el cuidado de la maquinaria, herramient
materiales con los que se trabaja. Los Programas 0 normas se concretan en un conjunto de practic
sentido comun domlielemento clave es la actitud responsable y la concienciacion de todas las person:

a las que afecta.

" eswikipediaorg/wiki/Salud laboral
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51 PREVENCION Y CONTROL DE ACCIDENTES DE TRABAJO.
El programa de prevencion y control de accidentes es el punto de partida para pregkenir riesgos «
trabajo; si se desea reducir al minimo la posibilidad de sufrir un accidente en nuestro lugar de trabe
necesario establecer un conjunto de actividades que nos permitan recopilar toda la informacion adec
para detectar las &reas, asi como thsicoes que rodean a los trabajadores en esa zona con el fin de
poder emprender las acciones correspondientes necesarias.

Los programas pueden ser generales cuando estos van dirigidos a toda la empresa en general y su t
de vigencia excede de un afitopmue es considerado de largo plazo. Y es particular cuando va dirigido
a una parte de la empresa y su tiempo de vigencia es de un mes, dos meses, tres meses, seis me:

hasta un afo por lo tanto es considerado de corto plazo.
Un Programa de Seguari@aupacional debe ser:

U Congruente y ajustarse a la legislacion laboral nacional correspondiente.

U Es necesario que sea factible.

U Es importante que dentro de la empresa o industria los programas de prevencion y control
accidentes sean aceptado y pussiosictica tanto por los patronos como los trabajadores para
tener resultados positivos.

0 Es importante mencionar que un Programa de Seguridad permite motivar al recurso humano

gue este se sienta seguro al momento que estan haciendo susrachidtieates p

5.2 HIGIENE Y SEGURIDAD OCUACIONAL.

Programas Tradicionales:

Estos programas se caracterizan por estar orientados al tratamiento de aquellos accidentes que ce
lesiones corporales; considerando los siguientes aspectos: resguardo de maquinaria, orden y limg

ayuda audiovisual, comités de seguridad y disciplina

66 0Y2y23aANI FAIL 2002Y y ddd y wSOdzZNE2& | dzYl y2 &
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Programas Integrales:

La caracteristica principal de estos programas es investigar todo tipo de accidentes, independienter
causen lesion o no pero que de una manera directa o indirecta ocasionan dafios en la actividad norn
la organizacion. Aues estos programas tienen un impacto en los trabajadores, ya que su ejecucion ¢
producto de la conciencia de cada uno de los empleados que forman parte de la organizacion. E

contenido incluyen en las siguientes etapas:
U ldentificacion de las causdssiaccidentes.
U Control de las causas de los accidentes.

U Reduccién de pérdidas por accidentes.

D.GENERALIDADES DE LA HIGIENE OCUPACIONAL.

1. ANTECEDENTES
Desde los principios de la historia, el hombre ha hecho de su instinto de comrisacida un
proteccién ante lesién corporal; siendo tal esfuerzo de caracter personal, Instintivo y defensivo. Enton

seguridad industrial, se refleja en un esfuerzo individual mas que en un sistema organizado.

En El Salvador, la primera Ley promelgadateria laboral fue Ley sobre accidentes de Trabajo,
decretada en el afio de 1911, y era vigilada por los jueces de Paz y los alcaldes de los municipios ¢
ocurrian los accidentes. La Constitucién de la Republica de El Salvador, en el gabré3ld&xpresa
responsabilidad del empresario en la prevencion de accidentes de trabajo, en el Art 44 se refiere
condiciones adecuadas en los centros de trabajo; esto mimo se menciona en el Cadigo de Trabajo en
314. La ley del Instituto de Segaial,S3m el Art 56, obliga al patrono a cubrir la totalidad de los gastos
de accidentes y enfermedades ocupacionales de los trabajadores, cuando ocurren debido a infraccic
parte del patrono de las normas obligatorias de Higiene y Seguridddbestagastancion lleva los
controles sobre los accidentes de trabajo. En 1971, El Ministerio de Trabajo y Prevencion Social cr
Reglamento General sobre la Seguridad e Higiene en los centros de trabajo, esto tienen un impacto

° AlvaradoMendoza Glenda Abigail, Martinez Cubias Joanna Marcela. UES 2007.
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trabajadoresayjue su ejecucion es producto de la conciencia de cada uno de los empleados que forn

parte de la organizacion. En su contenido incluyen en las siguientes etapas:
U Identificacion de las causas de los accidentes.
U Control de las causas de los accidentes.
U Reduccion de pérdidas por accidentes.

2.CONCEPTOS DE HIGIENE OCUPACIONAL
AiLa Hi giene en el trabajo se refiere a un con
la integridad fisica y mental del trabajador, preservandolocdededaisalyd inherentes a las tareas
de cargo y el ambi é&nte f2sico donde se ejecut .

ALa Higiene Ocupacional es una disciplina fo
condiciones laborales saludables y seguras, protegiandzalasi dle los trabajadores. Ademas
influye positivamente sobre la productividad y rentabilidad de las actividades laborales y contribuy:

protecci-n del medi o a&mbiente y al desarroll o

3.IMPORTANCIA
La Seguridad y la Higienel ¢ralgajo son aspectos que deben tenerse en cuenta en el desarrollo de la

vida laboral de la empresa.

En la actualidad se espera que las organizaciones ofrezcan condiciones de trabajo que no dafien la
de sus trabajadores. Por tanto, deben ofrecdriemteade trabajo que resguarde al personal de

accidentes, enfermedades producidas por contaminacion, alto nivel de ruido, falta de mantenimient
maquinaria, productos quimicos dafinos, radiacion, etc. Ante tal situacion, los Programeas de Seguri
Higiene constituyen una de esas actividades importantes para el mantenimiento de las condiciones f

y psicologicas del personal.

1% Chiavenato, Idalberto, Administracién de Recursos Humanos, 5ta. Edicion, afio 2001, pag. 479
1 Organizacion Panamericana de la Salud Van der Haar, Rudolf, Berenice Goelzer La higieronalcepa
América Latina: una guia para su desarrollo Washington, D.C.: OPS, julio 2001.
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La Seguridad y la Higiene en el trabajo previenen o disminuyen el riesgo de accidentes laborales y n
las condicioa@lel trabajador y del empleador, ya que con trabajadores enfermos y con problemas a ca
del trabajo no solo se pierde dinero en recuperar la salud de los mismos, sino que la productividad

empresa baja notablemente.

4.0BJETIVOS
La préactica profasal de la salud laboral surge como respuesta al conflicto entre la salud y las
condiciones de trabajo, y se ocupa de la vigilancia e intervencion sobre las condiciones de trabajc

salud de los trabajadores. De hecho los principales objetivodal@oliakson:

U Identificar o modificar los factores relacionados con el trabajo que presenten un efecto perjud
para la salud del trabajador.
0 Fomentar aquellos factores con un efecto beneficioso sobre la salud y el bienestar del trabajad
U Eliminadn de las causas de las enfermedades profesionales.
U Mantenimiento de la Salud de los Trabajadores.
Si bien estos son los objetivos centrales, también son objetivos de la salud laboral el tratamiento

rehabilitacion de los trabajad®res.

5.RIESGOS PREGSIONALES
Se entiende por riesgo profesional: ALos acci
est8n expuestos | os trabajadores a causa, con

5.1.ACCIDENTES DE TRABAJO
AToda | esi - n dungoBaho rouarte, qpeeelt ttahajadorasafia a wausa, con ocasién, o
motivo de trabajo. Dicha lesion, Perturbacion y muerte ha de ser producida por la accidén repenti

violenta de una causad@ exterior o del esfuerzo

Es decir que los Accidediedrabajo se pueden entender como todo acontecimiento inesperado que

interrumpe o interfiere un trabajo ordenado que se esta desarrollando.

'2 Carlos RuiErutos, salud ocupacional: conceptos y técnicas para la prevencion de riesgos laborales, 3ra edicion
BN onpREXD2 RS ¢N}otez2z RS 9f {FfdFR2N
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Todo accidente de trabajo incluye al hombre, al Equipo, al material, la maquinaria y el tiempo. Esto ir
cuand ocurre en la prestacion de un servicio por orden del patrono o sus representantes fuera de lug
horas de trabajo; asimismo, durante horas de descanso, siempre y cuando el trabajador este en el lug

trabajo o locales del patrono.

DENTRO DE LOS AGENTES DE TRABAJO EXISTEN VARIOS FACTORES INVOLUCRADOS DE
LOS CUALES PODEMOS MENCIONAR:

a. LESION:
nE|I dafo f2sico que produce un accidente a |
resultado es el accidente mismo, es decir, esaldaiioi do por | ®% persona acc

Las lesiones pueden clasificarse segun su naturaleza en: Amputaciones (Perdida de un miembre
cuerpo); Asfixia; Contusiones (golpes sin heridas externas); Cortaduras; Choques eléctricos; Fract

Quemaduras; enbiteos.
b. ELEMENTOS Y FACTORES DE LOS ACCIDENTES:

Cada accidente comprende un proceso de hechos y objetos relacionados entre si, cuyo conocimier
indispensable para dictar medidas preventivas y estos se conocen como factores de accidentes 10s ¢

son:
1. AGENTE:

AEs el objeto o sustancia relacionada de man

corregidol®y reguardadoo

Los agentes mas comunes son maquinas, aparatos o herramientas eléctricas, Herramientas de n
Superficie de trab@sos, rampas, escalones y pasillos), Sustancias quimicas inflamables, polvos, ent

otros.

“Ranirez Cavassa, Cesar. Seguridad Indust@ZaEdicion. Editorial Limusa México, DF, 1996
® Ramirez Cavassa, Cesar. Seguridad IndusgZi&diion. Editorial Limusa México, DF, 1996
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2. PARTE DEL AGENTE:

Es la parte especifica del agente involucrado que esta mas intimamente asociada a la lesion y qu
general, puede ser propiamente cortegida. Aipartes del agent eo, son
una simple m8quina, puede tener como Aparte

refiere a componentes particul ar aacarackidestassent e s

5.1.1 TIPOS DE ACCIDENTES:

Es la forma en que toma contacto la persona lesionada con el agente, o la exposicion o movimiento

persona que da como resultado la lesion. Los tipos de accidentes pueden agruparse como sigue:

1. Golpeado ctra objetos en movimiento o estacionados: se aplican a los casos en los cuales la lesi

fue producidas por el impacto entre la persona en movimiento y el agente que ocasiono la lesién.

2. Golpeado por objetos que: caen; vuelan; se mueven: se aplaaenlscasles la lesion fue
producida por el impacto entre la persona lesionada y el agente de la lesion en movimiento.

3. Atrapado por debajo o entre objetos en movimiento o estacionados: se aplican a los casos en
cuales la lesién fue producida pgretbn, pellizca miento, aplastamiento, machacadura, de un

objeto en movimiento y otro que se encuentra estacionado; o entre dos objetos en movimiento.
4. Caida al mismo nivel: caidas en el lugar donde se caminan o en superficie donde se trabaja.
5. caidas pdropezones: con objetos del entorno del trabajo.

6. Caidas a distinto nivel: andamios, plataformas, escaleras, estibas de cualquier material, vehict

dentro de excavaciones o aberturas en el suelo, pasillos elevados. pasarelas, etc.

7. Sobre esfuerzos: aglica a los casos en los cuales la lesion fue producida por la aplicacion de

esfuerzos fisicos excesivos en levantar, halar, empujar o acarrear el agente de la lesion.

8. Contacto con temperaturas extremas: se aplica los casos en los cuales lduesiampwaipeo

guemadura, agotamiento por el calor, congelacion, etc. que resultan del contacto exposicion a lla
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objetos calientes o helados, aire, gases, vapores o liquidos que producen quemaduras

escaldaduras.

9. Contactos con corrientes eléctreaglisa los casos en los cuales la lesion fue producida por un

golpe eléctrico, electrocucién o quemaduras eléctricas del contacto con electricidad.

10.Contactos con sustancias causticas, toxicas y nocivas: se aplica los casos en los cuales la le
resultapor la inhalacion, absorcion (contacto con la piel), sumersién, o ingestién de sustanci

nocivas.

11.Contacto con radiaciones: cualquier dafio al organismo producido por exposicion a los rayos del
otras radiaciones, no se aplica en los casos dergsemmpdiucontacto con corriente eléctrica.

entre otros.

5.1.2 CAUSAS DE LOS ACCIDENTES
Las causas de los accidentes de trabajo son condiciones o circunstancias materiales o humanas

aparecen en el analisis de las diferentes fases dél mismo.

Los accidges ocurren porque la gente comete actos incorrectos o porque los equipos, herramient
magquinarias o lugares de trabajo no se encuentran en condiciones adecuadas. El principio de la preve
de los accidentes sefiala que todos los accidentessgnguecéns originan y que se pueden evitar al

identificar y controlar las causas que los producen.

De acuerdo con lo anterior se puede clasificar las causas de los accidentes en dos grandes grupos:
las acciones inseguras y el de las condicianassn$e incluyen en el primer grupo, todos aquellos
actos que el trabajador ejecuta de manera impropia o definida como cualquier accion o falta de accior

persona que trabaja, lo que puede llevar a la ocurrencia de un accidente.

En el segundo grupefinida como cualquier condicion del ambiente laboral que puede contribuir a |
ocurrencia de un accidente y todas las fallas en la maquinaria, edificio, materiales, etc., se compr
facilmente que el factor humano predomina en las acciones iekdégci@s ammbiental en las

condiciones inseguras.

'®seguridad e higiene del trabajo 9° edicién José maria Cortez Diaz
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Las causas o razones las hay de todas clases; en forma general pueden ser humanas 0 no humana:

conlleven al accidente o no. Entre las causas especificas podemos mencionar:
a. CAUSAS TECNICAS

Los acdentes de este tipo se deben a factores que abarcan condiciones inseguras, tales como: fisi
quimicas o mecanicas. Las condiciones inseguras o contrarias a la seguridad, es aquella condicion qt

defecto o imperfeccion precipita el accidente.
Algunogjemplos de condiciones técnicas inseguras se pueden mencionar:

a) Equipo de proteccion personal inadecuado; es cuando el trabajador utiliza el equipo de protec

inadecuado al trabajo que realiza o es deficiente en cuanto a medidas de seguridad.

b) Nautilizacién de equipos de proteccidn personal, esto se refiere a que no utiliza el equipo de protec

cuando se realiza el trabajo.

c¢) Construccion o disefio inseguro: es cuando las edificaciones presentan defectos, como los suelos

de hoyos, deseive la superficie.
b. CAUSAS HUMANAS

Comprende el conjunto de actuaciones humanas que pueden ser origen de accidente. Se les denc

también actos peligrosos o practicas inseguras. (Imprudencia, ignorancia, descuido o exceso de confi
Ejemplos

Norespetar procedimientos de trabajo.
Trabajar sin autorizacion o no estar capacitado.

No usar los equipos de proteccién personal.

(B B e B

Fumar en presencia de combustibles o inflamables.
LAS CAUSAS HUMANAS PUEDEN DIVIDIRSE EN TRES GRANDES TIPOS:

1. Falta deonocimiento (no sabe)
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La falta de conocimiento o de habilidad se produce cuando la persona se ha seleccionado mal pa

cargo a ejecutar, no es el trabajador adecuado, no se le ha ensefiado o no ha practicado lo suficiente.
2. Falta de motivacion (no quiere

Las actitudes indebidas se producen cuando la persona trata de ahorrar tiempo, de evitar esfuerzo
evitar incomodidades o de ganar un prestigio mal entendido. En resumen, cuando su actitud haci

propia seguridad y la de los demas no es positiva.
3. Falta de capacidad (no puede)

La incapacidad fisica o mental se produce cuando la persona se ha seleccionado mal para el car

ejecutar, no es el trabajador adecuado, la persona ha visto disminuida su capacidad fisica o mental.
C. CAUSAS AMBIENTALES

A bs causas ambientales de los accidentes se les denomina conregténderasibLas condiciones
subestandares se definen como cualquier condicion del ambiente de trabajo que puede contribuir
accidente. Estas condiciones del ambiente de ttabajocordermadas por el espacio fisico,
herramientas, estructuras, equipos y materiales en general, que no cumplen con los requisitos mir

para garantizar la proteccion de las personas y los recursos fisicos del trabajo.
Ejemplos:

U Lineas eléctricas simexion a tierra.

U Piso resbaladizo o con manchas de aceite.

U Caminos y sefializacion en mal estado.

U Equipos de levante en mal estado.

U Correa transportadora sin proteccion.

U Engranajes o poleas en movimiento sin proteccion.
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En las condiciones -sgstAndareexisten origenes que las hacen aparecer. A ese factor que explica las

condiciones seltandares lo llamamos factor del trabajo, las cuales pueden dividirse en:
U DESGASTE NORMAL O ANORMAL

El desgaste normal es un proceso natural a todo equipoed usatgriel tiempo lo producen. Antes
de que se produzca ese momento debe actuarse para evitar el riesgo. Es fundamental para ello lleve
bitacora del equipo, material o repuesto para saber con certeza cuando cambiar o reparar.

El desgaste anormalpeduce por abuso de un equipo o herramienta, la que debe corregirse con
capacitacion e inspecciones.

U ABUSO POR PARTE DE LOS USUARIOS
Cuando encontramos que herramientas y equipos buenos se usan para otros fines. Por ejemplo, us
destornillador coméapaa, un alicate para golpear, etc.

i DISENO INADECUADO
Cuando las instalaciones no siempre han considerado la seguridad de su operaciéon. Por ejemplo, es
insuficiente, iluminacion inadecuada, poca ventilacidn, espacios de transito estrechos, etc.

U MANTHEIMIENTO INADECUADO
El no reemplazo de equipos viejos, la falta de repuestos y piezas, etc.
El que ocurra un accidente dependera del grado de riesgo de las acciones y condiciones existente
momento. Habra algunas de mayor riesgo, y la posilodidizthtdesara mayor. Habra otras de menor

riesgo, en la que la posibilidad sera menor.

6.MEDIDAS DE PREVENCION
Ya que el accidente es consecuencia de una situacion funcional deficiente del sistema, se deben ider

las causas, para luego influitasreediante medidas preventivas que permitan:
U Prevenir las causas de perturbacion de los elementos
U Mejorar la seguridad en el funcionamiento del sistema

U Mejorar su interrelacion.
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El punto de partida para la prevencion de accidentes debe ser tmoseacamon del interés por la

seguridad, en todos los niveles de la organizacion.

La necesidad de contar con el interés individual en la seguridad, y los métodos para crearlo y conse
son fundamentales en todas las fases de la seguridadeindiestiialel individuo interesado en la
prevencion de accidentes tiene una intervencion constructiva en un programa de seguridad y e:

elemento positivo, no asi quien asume una actitud“diferente.

Lo anterior se puede resumir en que para preaEnielites es necesario controlar sus causas y esto

puede lograrse a traveés de:

a) Eliminacion de las condiciones inseguras de la maquinaria, transmisién de energia, equi

herramientas, edificio y ambiente.
b) Adiestramiento de métodos seguros de trabajcetbésadperiencia.
c) La supervisién por medio del jefe del area.
d) Preocuparse por la seguridad de los obreros.

Se sabe que el trabajador conoce su oficio o trabajo, pero también debe de conocer sus peligros; p
razon los procesos de adiestramies@dondeben centrarse en la forma con se maneja una maquina,

sino que también deberan hacerle saber los riesgos de su trabajo y la forma como evitarlo.

7.COSTOS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Todo accidente lleva implicito un costo determinado, algourassteoreducido o insignificante, y

otros un costo alto; estos costos pueden clasificarse en dos grupos:
a. Costos directos, transparentes o asegurados

Son los gastos que realiza la empresa en concepto de honorarios médicos, medicinas, hospitalizac

pagos por cuotas del seguro social.

" Seguridad Industrial: Un enfoque integral, Escrito por César Ramirez Cavassa
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b. Costos indirectos, no asegurados u ocultos
Entre los que se encuentran:

U Costos del tiempo perdido por el trabajador lesionado, aun en el supuesto de que la lesion no
grave sino que requiera tan solo una curacion

U Costo del tiempo perdido por otros trabajadores que tienen que suspender su labor por curiosi
simpatia o para ayudar al compafiero herido.

U Costo del tiempo perdido por los supervisores y otros ejecutivos por ayudar al trabajador lesion
investigar $acausas del accidente, seleccionar o adiestrar un nuevo trabajador que lo sustituya.

U Costo del tiempo empleado por el encargado de primeros auxilios y por el personal c
departamento médico.

U Costo debido a la interferencia en la produccionufalpdirdeectos en la fecha de entrega de
los pedidos.

0 Costo de continuar pagando los salarios integros del trabajador accidentado a su regresc

trabajo, aun cuando todavia su rendimiento no sea pleno por no estar suficientemente recuper

Los costode los accidentes no so6lo se consideran una carga para el trabajador y para la empresa, ¢
que también para la sociedad, ya que muchas veces los trabajadores accidentados requieren a
adicional de organizaciones hospitalarias, de sociedadfseteinal otras formas de déxilio

8.ENFERMEDADES PROFESIONALES:
ANEs el estado patol -gico sobrevenida por acc
provenga directamente de la clase de trabajo que desempefie o0 que haya deabajpedadecde|
las condiciones del medio particular del lugar en donde se desarrollen las labores y que produzca la n

al trabajador o | e d sminuya su capacidad de

18 Letayf Acar, Jorge. Seguridad, Higiene y Control Ambi&dabrial McGraw Hill, México, 1994.
9 Art. 319- Cédigo de Trabajo de El Salvador
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De manera que se refiere a toda condicion de enfermedad o deteriodohdentan@ que sea

consecuencia de cualquier actividad laboral, exceptuando las ocurridas a los trabajadores a domicilio.

Los riesgos de enfermedades profesionales se dan en todo tipo de trabajo, mayormente en las indu:
por su modalidad y técnecapkrar; los trabajadores expuestos habitualmente a una serie de agentes
ambientales que algunas veces no pueden ser observadas a simple vista y sore lasioagsaates d

trabajadores.

8.1 RIESGOS FISICOS:
Son aquellos originados por agamigientales fisicos, como radiaciones, ruido, vibracion, ventilacién,

acceso a agua potable, clima y temperatura.
Entre los riesgos fisicos se pueden mencionar los siguientes:

8.1.1. TEMPERATURA 'Y HUMEDAD:

Para mantener la productividad es precisaievdarapndiciones climaticas en los lugares de trabajo
representen una carga suplementaria para el trabajador; de ellas depende igual forma la salud

comodidad de los trabajadores. Medio

Cuando la temperatura del medio ambiente es elevadart@ayioicasi, en que el organismo puede
dispersarse el calor es la evaporizacion de sudor. Esta evaporizacion es mas intensa, y por consigt
mas eficaz y refrescante, cuando mas se facilite una ventilacion adecuada, y lo es menos cuando

elevada sda humedad relativa deliire.

8.1.2. RADIACIONES:

Cualquier dafio al organismo producido por exposiciones a los rayos del sol y otras radiaciones, esto
aplica en los casos de quemaduras o por contacto de corrientes eléctricas, es porteeso lo import

proteger a los trabajadores de las radiaciones excesivas de cualquier fuente de calor.

El Ministerio de trabajo y Prevision Social de El Salvador a través del Reglamento sobre Segurid

Higiene en los centros de trabajo en el Art. 70, Menciobéigpsdesdel uso de anteojos protectores,

? Ramirez Cavassa, Cesar. Seguridddstrial, Z Edicién. Editorial Limusa México, DF, 1996
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dl tipo que sea mas apropiado para cada clase de labor a radiaciones dafiinas y a particulas de mate

gue puedan penetrarles a los 0jos.

8.1.3. RUIDO:

Las operaciones sumamente mecanizadas, la acelertéicionrdddas maquinas, la densidad de los
artefactos o motores en el lugar de trabajo.

Cuando se habla del ruido como contaminante laboral este se define como la percepcidn acustica que
a crear en las personas un estado de tension nerviosiy, deetagtia que pueden causar la pérdida
parcial o total de su capacidad auditiva.

El Reglamento sobre Seguridad e Higiene en los centros de Trabajo de El salvador en el Art.20
mencion que el Departamento Nacional de Prevencién Social dditas ta@sweaientes para
proteger a los trabajadores contra ruidos que excedan de ocheritaADecihslpara evitar el ruido,

es obligatorio que las maquinas estén bien cimentadas, niveladas, ajustadas y lubricadas.

8.1.4. ILUMINACION:

Se calcula qué & por ciento de la informacion requerida para ejecutar un trabajo se adquiere por
vista. La buena visibilidad del equipo, del producto y de los datos relacionados con el trabajo es, put
factor esencial para acelerar la produccion, reducereldelpiezas defectuosas, disminuir el

despilfarro, asi como prevenir la fatigé¢visual.

Para la iluminacion de los lugares de trabajo, se dara preferencia a la luz solar difusa, la que penetra

tragaluces y ventanas que comuniquen directaxtenieral a lugares suficientemente ilufinados

Cuando esta no sea suficiente, debera ser iluminados con luz artificial durante las horas de trabajo

debera ser de intensidad adecuada y uniforma.

! unidad gue mide la intensidad o el volumen del sonido.
*?Ramirez Cavassa, Cesar. Seguridad IndusgZi&drion. Editorial Limusa México, DF, 1996
2 Art. 11- del Reglamento General Sobeguridad e Higiene en los centros de trabajo, Decreto N. 7
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8.1.5. VENTILACION:

La intensidad de la vemditadebe ser inversamente proporcional al tamafio del local. La ventilacién de
los locales de trabajo tiene por objeto:

U Expuls&l calor producido por las maquinas y los trabajadores.
U Disminuir la contaminacion atmosférica.

U Mantener la sensaciofrescura del ad®

8.2 RIESGOS QUIMICOS:

Son aquellos originados por agentes quimicos o sustancias nocivas a la salud, como liquidos, sc

gases, humos o vapores.

8.3 RIESGOS BIOLOGICOS:
Son originados por materia viva como insectos, padsitias, virus, subproductos naturales como
fibra de algoddn, o cualquier agente causante por enfermedad.

8.4 RIESGOS ERGONOMICOS:
Se refiere a la posicién del cuerpo en relacién a sus tareas, como la monotonia, cansancio, preocupa
presion dedipajcd>

9. COSTOS DE LAS ENFERMEDADES PROFESIONALES
Toda enfermedad industrial tiene un costo para el trabajador, el empleador y la sociedad que pag
costos indirectos por medio de organismos administrativos, judiciales, médicos y soaidks, que atiend
consecuencias del hecho.

Es por ello la importancia de conocerlos, porque de esa manera podremos relacionarlos con los cost

la actividad productiva de la empresa que sin duda aumentaran a medida que aumenten las enfermec

En cualquier estudie costos de enfermedad de trabajo, estos se clasifican en costos directos ¢

indirectos.

** Ramirez Cavassa, Cesar. Seguridad IndusgZi&drion. Editorial Limusa México, DF, 1996
25
IDEM
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COSTOS DIRECTOS:

Este grupo incluye los costos tanto en materia de prevencion después de, como del seguro de Riesg

Trabajo.

1)

La inversion en materia de \eepcedn de los riesgos de Trabajo tales como medidas y dispositivos
de seguridad, instalaciones, equipo de proteccion especifico, sefialamientos, cursos de capacitac

otras erogaciones.

2) Las cuotas o aportaciones que por concepto de seguro de Riabgmsasta obligado a pagar
los empleados al seguro social, o0 a otras organizaciones similares o equivalentes.

3) Las primas que se aumentas, o0 costos de los seguros adicionales para la empresa Yy los trabajad

b. COSTOS INDIRECTOS:

Son el conjunto de pérdidas econdmicas tangibles que sufren las empresas como consecuencia d

accidentes.

1) Eltiempo perdido de la Jornada Laboral

2) Los dafios causados a las instalaciones, maquinaria, equipo Yy herramientas

3) Ellucro cesante por paria deaquinaria.

4) Las pérdidas en mi@erima, subproductpsaaluctos

5) El deterioro del ritmo de produccion

6) La disminucion de la Calidad

7) El incumplimiento de compromisos de produccion y la penalizacién de fianzas establecidas er
contratos

8) La pérdidde clientes y mercados

9) Los gastos por atencion de demandas laborales

10) El deterioro de la imagen corpcfativa.

26 http://orlandoboada.comunidadcoomeva.com/blog/index.php?/archivesfL&STOBELOSACCIDENBDE
TRABAJO.html
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10. MEDIDAS DE PREVENCION DE LAS ENFERMEDADES PROFESIONALES
En cualquier estudio de costos de enfermedad de trabajo veremos que sedsmsligickcis e
indirectos. Los accidentes cuestan dinero, prevenirlos lo economiza. Mientras mas se estudia el ori
como se presentan | os enfermedad de trabajo,
curar 0 Yy (u esntés canvenientedaato desde el puntd de sistachumano como econémico.
Una enfermedad lo provocan las maquinas, el ambiente y el factor humano todos se pueden evita

sencillas maneras de actuar en prevencion.

11. MARCO LEGAL
En El Salvador, el 11dgma de 1911, se dio |l a primera | ey
Afios mas tarde se considerd necesario brindarle servicios de salud y atencién medica en caso de |
por accidente y fue asi que por decreto No 229 del consejo de Qubienavi®kdeducha, que el 28
de Septiembre de 1949 se creé la Ley del Seguro Social como un servicio publico para todos los habi

de El Salvador que formaran parte activa del proceso de produccion.

En 1956 entra en vigencia la Ley del SegusoB&ciak riegos profesionales de aplicacién de toda la
republica y dentro del régimen del Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

En 1963 se decret - el Ac-digo de Trabajoo, vy

Seguridad e Higiendancentro de trabajo.

A continuacion se mencionan articulos relacionados sobre seguridad e higiene en los centros de tr
tanto para patronos como para empleados que hablan sobre el cumplimiento y las medidas para euvit

accidentes.

En el cédigedrabajo, libro tercero (prevencion y seguridad social) Titulo 1l Capitulo I, Art. 314 mencic
gue todo patrono debe adoptar y poner en practica medidas adecuadas de seguridad e higiene e

lugares de trabajo, para proteger la vida, la salgtigdal icveporal de sus trabajadores.

Capitulo 1l Art. 315 establece que todo trabajador estara obligado a cumplir con las normas sobre seg

e higiene y con las recomendaciones técnicas, en lo que se refiere al uso y conservacion del equiy
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protecén personal que le sea suministrado a las operaciones y procesos de trabajo, y al uso

mantenimiento de las protecciones de maquinaria.

La Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador El 21 de Enero de 2010 por Decreto Legis

No. 254 aprobba denomi nada fALey General de Prevenci

La cual tiene por objeto segun el art. 1 establecer los requisitos de seguridad y salud ocupaciona
deben aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecebadicmadeo garantias y
responsabilidades que garantice un adecuado nivel de proteccion de la seguridad y salud de
trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos derivados del trabajo de acuerdo a sus aptitt
psicolégicas y fisiolégicas parabajarain perjuicio de las leyes especiales que se dicten para cada

actividad econémica en particular.

E.GENERALIDADES DE SEGURIDAD OCUPACIONAL
1. CONCEPTO

Es la aplicacion del conjunto de principios, leyes, criterios y normas formuladas, @lyde objetivo es
controlar el riesgo de accidentes y dafios, tanto a las personas como a los equipos y materiales

intervienen en el desarrollo de toda actividad ptbductiva.

Es el conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y psicologicas empleadass para pre
accidentes y eliminar las condiciones inseguras del ambiente, y para instruir 0 convencer las pers

acerca de la necesidad de implantar practicas pi8ventivas.

2. OBJETIVOS

U Mantener condiciones seguras de trabajo para evitar lesionesademgapaartidentes
laborales.

U Analizar los registros y causas de accidentes, a fin de determinar las tendencias de estos y tc
accion correctivo.

U Conservar la salud de las personas y aumentar la productividad.

*" Arias Galicia, Fernando. Administracién de Recursos Humanos. Segunda Edicion. México 1976.Pag.326
BI KA GSYL G2 LRIFEfOoOSNI2d &! RYZEdcKHd ANR0O00Y Bag43RS wSOdzNE 2 & | d2)
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3. NECEHBAD E IMPORTANCIA

El tema de la seguridad y la prevencidon de accidentes es muy importante para las empres

especialmente aquellas dedicadas al trabajo industrial, por dos razones.

1. Por un lado los accidentes de trabajo incluyen ahhequipe, al material, la maquinaria 'y
al tiempo.
2. Y por otra parte el costo que estos provocan cuando estos suceden.

La necesidad surge de un sentido humanitario, por otra parte del empresario, en tratar de evitar el daf
sufrimiento a los trabajad, ademas que estos pueden causar la muerte.

Cuando los accidentes suceden suelen interferir en el trabajo en el que se esta desarrollando

ocasionaria un costo econdémico para los empleadores, ademas que genera implicaciones legales.

Los indices diafios y accidentes en una empresa o industria en particular reflejan en gran medida
cantidad de dinero, tiempo y esfuerzo que se dedica a la prevencion de accidentes. Cuando estos oc
interrumpen los procesos de produccion, ocasionando pésdigas adat maquinaria y equipo, y

hasta desperdicio de los materiales; en el empleado generan pérdidas de un miembro fisico, alguna
grave y hasta causar la muerte al trabajador, en general a la empresa y a la persona, al parecer ¢
costos son mes importantes que los problemas de ventas y finanzas de la empresa

4. CODIGOS DE COLORES DE SEGURIDAD

COLOR TTILIZACTION EM SEHALES

SEMNAL DE SALVAMIENTO O
ADXTLIC

PELIGERO— AT ARNMS

@ SEMNAL DE ADWVERTEMNCIA

SEMALES DE OBLIGACTON B
THFEFORMSC TORT
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5.DEMARCACION Y SENALIZACION:
La sefalizacion se entiende como la herramienta de seguridad que permite, mediante una serie
estimulossondicionar la actuacion del individuo que la recibe frente a unas circunstancias que pretel
resaltar, es decir, mantener una conciencia constante de la presencia de riesgos. Para que la sefializ
sea efectiva y cumpla su finalidad en la preveacoitedées, debe atraer la atencion de una forma
clara y contener un buen mensaje para que pueda ponerse en practica. La Demarcacién de las are:
trabajo, circulacion de materiales, conduccion de fluidos, almacenamiento y vias de evacuacion,

hacese de acuerdo con las normas contempladas en la legislacion vigente.
6. TIPOS DE SENALIZACION

6.1 SALVAMENTO Y SOCORRO
Estdn concebidas para advertirnos del lugar donde se encuentran salidas de emergencia, lugare
primeros auxilios o de llamadascdesoemplazamiento para lavabos o duchas de descontaminacion

etc.

Tienen forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo verde (el verde debera cubrir

minimo el 50% de la superficie de l22%efal).

Primeros Auxilios

-~ ™ Lite ra
. A
Is Y

Ducha de Seguridad

% http://www.prevenciondocente.com/senalestinl



36

Lavado de los Ojos

|l.'hll I

-
% Teléfono de Socorro
L
Direccion a Seguir (sefial indicativa
a adicional a las anteriores )
h
-
Camino de la Salida de Socorro
",

6.2 EQUIPO DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS
El fuego esonsecuencias del calor y la luz que se produce durante las reacciones quimicas denomina
de combustion. En la mayoria de los fuegos, las reacciones de combustidn se basan en el oxigeno de
al reaccionar aquel con aquel con un material irdlacoatid thadera, las ropas, el papel, el petréleo,
o los solventes, los cuales entran en la clasificacion quimica general de compuestos organicos,

ejemplos, los compuestos de carbono.
Los tres elementos del fuego pueden representarse medguitest triémte:

FACTORES QUE INTERVIENE EN UN INCENDIO

a I

OXIGEND CALOR

COMBUSTIBLE -/
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FUENTE: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Centro Internacional de Informacién S
Seguridad e Higiene en el Trabajo (CIS), Ginebra 1965.

Este triangulo de fuego suministn@delo ideal en el que se basan los sistemas para la prevencion de

incendios. Basta que uno de los elementos del triangulo se elimine para que el fuego no pueda iniciar:
CLASIFICACION DE LOS INCENDIOS:

Incendios clase A: Son los que afectan al mgdei@ ed6lido, en los que pueden formarse brasas, por
ejemplo el papel, la madera, la goma, los plasticos, y los tejidos para esta clase de incendios se utiliz
extintores que aplican y que pueden ser apagados por el efecto de una cantidauia@echplica

o pulverizada.

Incendios clase B: Son los que afectan a liquidos o solidos facilmente fundibles, por ejemplos el etat
metanol, la gasolina, la parafina, y la cera de parafina. Para esta clase de incendios se utilizan extir
que catienen biéxido de carbono, polvos quimicos secos, espuma, Y, liquidos vaporizaste; con este
de incendios, el ejemplo de agua pulverizada debera llevarse a cabo Unicamente por personal entre
en esta actividad.

Incendios Clase C: Son los incesligsie intervienen escapes de gas, escapes de gas licuado, o
cuando dicho gas se vierte, por ejemplo los gases de petroleo liquido. Con esta clase de incendic

utilizan extintores que contienen espuma o polvos quimicos secos.

Incendios Clase D: Somiaesafectan a los metales, por ejemplo, el sodio, el magnesio, el catalizador d
niquel finamente dividido. Para esta clase de incendios son adecuados los extintores que utilizan un
inerte por ejemplo la arena seca, la ceniza de sosa (Carbodatdeasbitio) o la caliza. En los

incendios que afecten a los metales no debera usarse nunca agua, biéxido de carbono, o cualquier e;

que utilice liquido vaporizado, ya que podriangorhwgEissreacciones exotéerificas

%0 Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Centro Internacional de Informacién Sobre Seguridad e Higiene en
el Trabajo (SIS), Ginebra, 1965
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EXTINTORES DE FUEGO:

Los extintores de fuego se pintaban anteriormente de rojo, color tradicional para el equipo contra incel
Establecida la clasificacion de los incendios, y la necesidad de utilizar el tipo correcto de extinto

resultado necesario crear un codigtbdeEs@plicables al caso. Como se ilustra a continuacion:

TIPOS Y COLORES DE LOS EXTINTORES PORTATILES DE FUEGO

COLOR TIPO
Amarillo Espuma

Liquido Vaporizaste

Polvo Quimico Seco

Bi6éxido de Carbono

Nearo

PREVENCION DE ACCIDENTES EN SU FORMA RECTANGUNAR.
Muestra peligros de muerte, se utilizan para prohibiciones especificas. Usados también para sefi

equipo para combate de incendios.

MANTENGASE

ALEJADO

6.3 PROHIBICION
El principal objetivo es que la personal reconozca que naesaeccitt, muestra la existencia de

un riesgo que peguefias lesiones, también es usado para delimitar areas.




39

6.4 ADVERTENCIA
Estan constituidas por un trideguitatero y llevan un borde exterior de color negro, el fondo del

triangulo es de color amarillo, sobre el que se dibuja en negro el simbolo del riesgo que avisa.

PELIGRO EN GENERAL: se debe colocar en
los lugares donde existe peligro por

cualquier acti vidad, por ejemplo en la

instalacion de invernaderos, riesgo de

contacto con productos peligrosos y

otros riesgos existentes.

MATERIAS INFLAMABLES. Se debe colocar

en lugares donde existan sustancias

inflamables, por ejemplo en los sitios

de almace namiento de combustibles y de

productos quimicos inflamables.

RIESGO ELECTRICO. Se debe colocar en
los sitios por donde pasen fuentes de

alta tension y riesgo de

electrificacion, como en el lugar donde

se encuentra el generador eléctrico.

PELIGRO DE MUERTE Se coloca en
lugares donde exista riesgo de
muerte, por ejemplo en la bodega de

productos quimicos.

MATERIAS CORROSIVAS Se coloca esta

sefalizacion donde existan materiales

D[P B B B>

corrosivos como acidos en la bodega de

productos quimico S.
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6.5 OBLIGACION E INFORMACION
Son de forma circular con fondo azul oscuro y un reborde de color blanco. Sobre el fondo azul, en bl

el simbolo que expresa la obligacién de cumplir.

PROTECCION OBLIGATORIA DE LA VISTA.
Indica obligacion en el uso de

proteccion de la vista.

PROTECCION OBLIGATORIA DE OIDOS.
Indica obligacion en el uso de

proteccién para los oidos: Se debe

colocar en las areas que se generan

ruido.

PROTECCION OBLIGATORIA DE PIES. Indica
obligacion en el uso de calzado: debe
col ocarse en todos los sitios que se

requieran.

PROTECCION OBLIGATORIA DE MANOS.
Indica obligacion en el uso de

guantes.

PROTECCION OBLIGATORIA DE CUERPO.
Indica obligacién en el uso de

proteccion para el cuerpo.
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7. MARCO LEGAL
En la actualidad existempresas que no cuentan con una guia que les oriente en cuanto a Segurida
Ocupacional en los centros de trabajo por tal motivo surge la necesidad de cumplir con los reglam

gue rigen las Leyes laborales y de Seguridad Ocupacional.
Dentro de las cumke pueden mencionar:

LEY SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO (MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISI
SOCIAL)

Esta Ley regula las condiciones de Seguridad e Higiene en las empresas y establecimientos |

salvaguardar la salud, el bienestar y la intisipaled fos trabajadores.

Art. 1 La presente Ley regulara las condiciones de Seguridad e Higiene en que deberan ejecutar
labores los trabajadores al servicio de patronos privados, del Estado, de los municipios y de
Instituciones oficiales autaspm para los efectos de ella, ,los tres dltimos seran considerados como

patrono, respecto de los trabajadores cuyos servicios utilicen.

Art. 2Cuando el trabajador prestare sus servicios-aamtratista, el contratista principal respondera

subsidiriamente de todas las obligaciones que establece la presente ley.
OBLIGACIONES DE LOS PATRONOS.

Art. 3Todo patrono debe adoptar y poner en préactica, en los lugares de trabajo, medidas adecuada
Seguridad e Higiene para proteger la vida, la salotkgridad corporal de sus trabajadores,

especialmente en lo relativo:

a) A las operaciones y procesos de trabajo

b) Al suministro, uso y mantenimiento de los equipos de proteccion personal.

c) A las edificaciones, instalaciones y condiciones ambientales.

d) A lacolocacion y mantenimiento de resguardos y protecciones que aislan o prevengan de |

peligros provenientes de las maquinas y de todo género de instalaciones.
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OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES

Art. 6 Todo trabajador estard obligado a cumplir sobredasde Seguridad e Higiene, y con las
recomendaciones técnicas particulares, en lo que se refiere al uso y conservacion, el equipo de prote
personal que le sea suministrado, a las operaciones y procesos de trabajo, y al uso y mantenimiento

protecciones de maquinaria.

Estard también obligado a cumplir con todas aquellas indicaciones e instrucciones y obligaciones d
patrones que tenga por finalidad protegerle en su vida, salud e integridad corporal, y a someterse
examenes meédicos aats por aquel.

CODIGO DE TRABAJO

Los Art. 314 y 315 establecen las obligaciones de los patronos como de los trabajadores er

cumplimiento de las respectivas normas de Seguridad e Higiene en el ambiente laboral.
LEY GENERAL SEL SEGURO SOCIAL DECREIGUIBSITE:

Art. 186Establece el Seguro Social obligatorio como una Institucién de derecho publico que realizara
fines de seguridad social que esta Ley determina, El Seguro Social cubre de forma gradual los rie
accidentes y enfermedades a bssfdn expuestos los trabajadores. Dentro de estas causas se

encuentran: Enfermedades, Accidentes comun, accidentes de trabajo, enfermedades profesion

maternidad, invalidez, vejez, muerte y cesantia involuntaria.
LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIENGROS LUGARES DE TRABAJO.

Art. 1 El objeto de la presente Ley es establecer los requisitos de Seguridad y Salud Ocupacional
deben aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecer el marco basico de garantia:
responsabilidades que garantineadecuado nivel de proteccion de la seguridad y salud de los
trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos.
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CAPITULO Il

DIANOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL SOBRE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONA
EN LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA FABRICACIORUCIOSITBE
MUEBLES METALICOS EN EL MUNICIPIO DE SAN SAC¥SDORJSTRATWO

A. IMPORTANONE LA INVESTIGACION

Reside en que el disefio de un programa de seguridad e higiene ocupacional para la Pequefia Em
dedicada a la fabricacién y distribeandnedbles metalicos ayudara a identificar los tipos de riesgos que
pueden representar algun tipo de peligro al recurso humano, para poder disefiar una herramienta
ayude a solucionar las circunstancias que dan origen a estos problemas y deimaotegeédsl e
importante de toda organizacion, es decir, el Recurso Humano y ademés favorecera los objetivos

misma.

Asimismo es necesario hacer ver al empresario la importancia de hacer conciencia de los riesgos qu
trabajador tiene dentro deosupaciones, y la necesidad de resguardar la integridad del mismo; por lo
que es preciso facilitarle el mayor conocimiento posible de la problemética que tiene esto, con la fin:
de poder ayudar en la aplicacién de técnicas de evaluacion yiesgusoledela empresa, para
corregir los errores cometidos en el pasado y mejorar la salud de la organizacion.

B. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1. GENERAL
Realizar un diagnostico en las Pequefias Empresas dedicadas a la fabricacion y distribucion de mu
met 8l icos vy el caso ilustrativo (Distribuidor
condicion actual de las Empresas, que ayude a identificar las causas y consecuencias del origen d
accidentes y enfermedades de trabajo, derigaabbtener la informacién apropiada para la futura

propuesta del presente estudio.
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2. ESPECIFICOS
U Obtener la informacién necesaria a través de la recolecciéon de datos sobre los accidente:
enfermedades de trabajo a través de una investigacion gigegaenpita analizar las causas

gue conllevan a estos sucesos.

U Identificar los problemas existentes que originan los accidentes y enfermedades en el lugar

trabajo.

U Realizar un andlisis de los datos e informacion recopilada y asi estableceryconclusione
recomendaciones que se requieran para mejorar la situaciéon actual de la empresa en cuant

Higiene y Seguridad ocupacional.

C. METODO@GIA DE LA INVESTIGACION.

Para llevar a cabo el estudio fue necesario hacer uso de los métodos y técnicas de investigacion que
describen a continuacion.

1.METOD®E INVESTIGACION

Para llevar a cabo el disefio de un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional para la peqt
empesa dedicada a la Fabricacion y Distribucion de muebles metalicos para oficina en el departamen
San Salvador, se utilizé el método Cientifico, cuya finalidad es responder de manera objetiva

problemética planteada, bajo los siguientes parametros:
U METODO ANALITIGSINTETICO

Este método estudia los hechos, partiendo de la descomposicion del objeto de estudio en cada una c
partes para estudiarlas en forma individual (Analisis), y luego se integran dichas partes para estudiar

manera hotisa e integral (Sinte%is)

% Cesar Augusto Bernal. Metodologia de la Investigacion. Segunda Edicién. Pearson, Prentice Hall
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2. TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion que se realizé fue Correlacional. Tiene como propdsito mostrar o examinar la rel
entre variables o resultados de variables. Ademas examina asociaciones pero no rejaciones caus

donde un cambio en un factor influye directamente en un cambio en otro.

3. FUENTES [RECOLECCIADE DATOS
Para la elaboracién del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional se usé fuentes primaric

secundarias

a. Primarias
Se entienden cormdormacién primaria aquella que se obtiene de forma directa del lugar donde s
presenta el fenomeno de estudio, en este caso se realizé una entrevista a los Gerentes de cada una
empresas, y una encuesta al personal Operativo de la Empresa DIMUMES.

b. Secundarias
Son aquellas que estdn compuestas por toda la informacién ya existente y que servird de base pe
desarrollo del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional dentro de las cuales podemos menci

Libros, Tesis, Paginas web, LeyedaRevisformacion referente al proyecto a ejecutar.

D. TECNICAS E INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

1. OBSERVACION DIRECTA.
Con esta técnica se recopilo informacion de los fendmenos de la realidad que suceden en el camg

estudio.

Este es el primer paso spiatilizé ya que se tuvo contacto directo con el personal de la empresa por Ic

gue permitio tener un panorama de las condiciones en las que actualmente se encuentran los trabajac

2. ENTREVISTA.
La entrevista estuvo dirigida a los propietariogegedéias Empresas dedicadas a la fabricacion y

Distribucién de muebles metalicos en el Departamento de San Salvador, para lo cual se elabord une
de preguntas y de esta manera se conocio todos los aspectos relacionados con Seguridad e Hic

Ocupacitwal dentro de sus industrias.
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3. ENCUESTA:
En esta técnica se utilizd el cuestionario como instrumento para recopilar la informacién neces

relacionada con la Seguridad e Higiene Ocupacional, la cual estuvo dirigida al personal involucrad
estamanera se determind la comprobacion de las hipotesis planteadas asi como también la extraccic
datos a fin de obtener la tabulacion respectiva.

El instrumento utilizado fue un cuestionario de preguntas abiertas y cerradas, al obtener los resultad
realizé un analisis que permitié obtener las perspectivas, conclusiones y recomendaciones que requi

estudio.

E. AMBITO DE LA INVESTIGACION
La poblacién objeto de estudio fueron todos los gerentes de las pequefias empresas dedicadas
fabricacion distribucion de muebles metalicos y el personal de DIMUMES (Caso llustrativo) ubicada e

departamento de san salvador.

F. DETERMINACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA

Antes de establecer ambos componentes fue necesario conocer en qué consistian.
UNI VERS® taot @l i dad del grupo de individuos u

MUESTRA es "Una parte o un subconjunto repres

1. UNIVERSO
UNIVERSO FPara la investigacion del disefio de un programa de Higiene y Seguridhdeocupacion
tomo en cuentalas 20 empresas dedicadas a la fabricacion y distribucion de muebles metalicos de
departamento de San Salvédor.

%2 \er genealidades de la pequefia empresa. Capitulo 1.
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UNIVERSO Para la elaboracién de los programas de Higiene y Seguridad Ocupacional se tomo ¢

cuenta a todo el peedddperativo de DIMUMES (Caso llustrativo).

Un encargado de ventas
un encargado de compras
un jefe de produccion

nueve obreros fijos y

[T xS et B ot B

Seis obreros eventuales

2. MUESTRA
MUESTRA Para la determinacién de la Muestra 1, no se aplicé formula estadistica ya que la poblac

es pequeigfue factible entrevistar a los Gerentes de cada W2Gedgplasas.

MUESTRA Para la determinacion de la Muestrad2se aplico formula est@diporque el universo

es pequerio y fue posible realizar un cuestionario a cada uno de los empleados de la empresa DIMUN

G. PROCESAMIENTO DE LA INVESTIGACION
De acuerdo a la informacion recopilada a través de (encuesta y observactamtititette)rsda
extraccion de datos, luego fueron representados en cuadros tabulares con sus respectivos andlisis.

1. TABULACION
Consiste en representar la informacién obtenida a través de las técnicas de recopilacién de datos(enc
y observacion dia@g los resultados se reflejan en cuadros estadisticos que contendran, la respectiv:

frecuencias de grupo, respuestas comunes y ademas expresando su relacion porcentual.

Es importante aclarar que en las preguntas de opciones multiples eluetadidalzstieta puede o

no coincidir con el total de la poblacion, porque estuvo sujeto a las respuestas que se obtenga.
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2. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
Una vez que se obtuvieron los resultados de la tabulacion se procedié al andlisis @eitderpretacio
situacién actual de la empresa, lo cual permiti6 hacer comentarios constructivos que seran la base p

desarrollo del diagnéstico, conclusiones y recomendaciones que requiera el estudio.

H. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE HIGIENDXBBEGURACIONAL
DE LA PEQUENA EMPRESA Y CASO ILUSTRATIVO.

1. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACION
DE LA PEQUENA EMPRESA.
De acuerdo a la entrevista realizada a los gerentes la mayoria de las empresas no cuentan cot
progama establecido acerca de Higiene y Seguridad Ocupacional, con el fin de garantizar un adect
nivel de proteccion en la Seguridad y Salud de los trabajadores de cara a los riesgos derivados ¢

trabajo, segun pregunta No. 1.

Todas las empresas tiemenpersona responsable que vela por la Higiene y Seguridad sin embargo este
encargado, no cuenta con una especializacion y capacitacion en la identificacion y prevencién de rie

laborales, tanto a nivel de seguridad como de Higiene Ocupaci@tplntedim pr

Es necesario que en el lugar de trabajo se cuente con un plan de emergencia y evaluacion en cas
accidentes o desastres y estos deben estar de acuerdo a la naturaleza de las labores y del entorno.
de mucha importancia mencionda quegyoria de los gerentes manifiestan que solamente cuentan con

un botiquin para este tipo de emergencias, segun pregunta No. 3.

Para los diferentes gerentes la Higiene y Seguridad Ocupacional consiste en preservar la salud d
trabajadores y lasedad prevenir los accidentes por el uso de maquinaria, segun pregunta No. 4.

Es de suma calidad que la persona responsable de cuidar de la Higiene y Seguridad Ocupacional lle
registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionadgsefignosesoa fin de investigar si

estos estan vinculados con el desempefio del trabajo y tomar las correspondientes medidas preven
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aunque actualmente las empresas que mantienen registros, lo hacen de manera informal sin tom:

cuenta estos aspegteegun pregunta No. 5.

Los gerentes detallan que entre las enfermedades mas comunes que sufren los empleados debido
condiciones de trabajo estan: enfermedades respiratorias, gripes, problemas estomacales por falt
higiene y por los quimicolgentura, ademas el polvo ocasionado por los distintos materiales, segun

preguntas Nos. 6y 7.

Todo lugar de Trabajo debe contar con planes, equipos, accesorios y personal entrenado par
prevencion y mitigacion de casos de emergencia ante desakse€as0s imprevistos o situaciones

causadas por el mismo ser humano sin embargo las medidas de prevencion de enfermedades y accic
gue mas comunmente implementan las empresas es simplemente: proporcionarles los equipos nece:
para el trabajensefarles y concientizar a los empleados acerca del uso del equipo y supervisar seg

preguntas Nos. 8y 12.

Respecto a los resultados logrados en la entrevista realizada a los gerentes se tiene que los accid
mas comunes que sufren los empleadas dkdnlugar de trabajo estan: laceraciones, cortaduras,
golpes, machucones, dafios en los 0jos, entre otros. Y estos ocurren por causa del descuido de pat

los mismos trabajadores. Preguntas Nos. 9y 10.

Los costos en que incurre la empresa dekideadentes y enfermedades que sufren los empleados
dentro de las instalaciones son: los costos de incapacidades y el suministro de medicinas, ademas «
el factor econémico ya que se paraliza la cadena de produccién, segun pregunta No. 11.

Todo lugade trabajo debe contar con un sistema de sefalizacion de Seguridad que sea visible y
comprension general. De esta manera deberan tener las facilidades para la evacuacion de las persor
caso de emergencia, tales como salidas alternas en piloparogno ae empleados, pasillos

suficientemente amplios y libres de obstaculos, areas bien sefalizadas entre otras. Las cuales algun
las empresas si poseen estas sefalizaciones sin embargo la mayor parte de los lugares de trabaj

tienen, solo lafsdizacion del lugar donde esta colocado el extintor, segun pregunta No. 13.
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Los gerentes entrevistados concuerdan en que los accidentes y enfermedades que ocurren dentro
empresa se ven afectados en el ambito econémico porque el proceso de petdune;iGegun

pregunta No. 14.

Los organismos y Leyes que regulan la Higiene y Seguridad Ocupacional en el pais y que sor
conocimiento en las empresas entrevistadas son: Cédigo de Trabajo, Ministerio de Salud, AFP’S
pocos casos son conoceddeela Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo,

segun pregunta No. 15.

2. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACION
DE DIMUMES.
2.1 HIGIENE OCUPACIONAL

2.1.1 GENERALIDADES

Respecto al conocimientbligeene Ocupacional en la Empresa DIMUMES, se concluyé que la mayorizs
de la poblacion conoce del tema, sin embargo no han recibido capacitacién alguna por parte de la em
por lo que es necesario que el personal tenga mucha claridad sobre Hayiaheddcelpatgeto de

aplicar un programa que esté encaminado a perfeccionar las condiciones de salud de los trabajadores

Este analisis se efectla del resultado obtenido de las preguntas Nos. 7 y 8 del cuestionario realizado
empleados de la emp2BdUMES

2.1.2 IDENTIFICACION DE ENFERMEDADES
Entre las enfermedades de trabajo que mas han sobresalido en los resultados obtenidos en la investi

de campo, se pueden mencionar: enfermedades respiratorias, y problemas lumbares. Segun inform

obtenida en la pregunta No. 15 del Cuestionario.

Dicha informacion contribuira a la empresa DIMUMES a identificar las causas y consecuencias
ocasionan las enfermedades en el trabajo. De esta manera poder tomar las posibles y mejores medic
prevencionasi evitar la ocurrencia de éstas en los empleados, ya que son vulnerables y estan expues

a contraerlas y por consiguiente prevenir los costos directos (Indemnizacién, atencién médica, medi
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hospitalizacion); que tendria que cubrir esos gesipseesa en concepto de incapacitacion del

trabajador.

2.1.3 CONDICIONES AMBIENTALES QUE INFLUYEN EN LAS ENFERMEDADES C
TRABAJO

Consecuentemente después de haber conocido las enfermedades que mas afectan a los empleados,
importancia el recalcar existen circunstancias que originan el desarrollo de dichas enfermedades,
comprobando la existencia de aspectos ambientales que influyen en el circulo laboral de los trabaja

como se puede mencionar: Ventilacion, polvo y temperatura.

Por lo que setdemind que las condiciones en las que laboran los trabajadores son aceptables y conc
gue las condiciones que afectan a un porcentaje de los empleados es debido a la temperatura alta q
mismas maquinas ocasionan, ya que impide el tralibgdcfieazpleados, de igual manera el polvo

gue producen las maquinas afectan el desarrollo productivo de los mismos. Datos obtenidos en la pre
No.22

2.1.4 MEDIDAS PREVENTIVAS

Las capacitaciones son una manera de hacer saber y concientizadadatkedagpteamdiciones que
originan las enfermedades en el trabajo; por lo que los datos arrojados por las opiniones de los empl
de acuerdo a la pregunta No. 8, muestran la poca instruccion por parte de la empresa en cuar

higiene y seguridadrsfiere.

Otras medidas que se pueden adoptar para la prevencion de enfermedades estan: la colocacion de ¢
relacionados al tema de higiene, recomendar a la empresa acoger medidas o practicas a favor de la
y a la vez concientizar al empleadgoeddiuen uso de equipo y herramientas de trabajo con la finalidad

de poner en practica las indicaciones e instrucciones que se le den para cuidar su integridad fisica. €

preguntas Nos. 11, 12y 14.
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2.1.5 ORNATO Y LIMPIEZA
Un factor importante a@ditpene Ocupacional es el aseo y la limpieza, ya que de esto depende el inicio
brote de muchas enfermedades, es por ello que los lugares en donde se trasladan o permanecel
trabajadores, deben ser areas que se encuentren en buenas condigpaes de limpi

Considerando la informacion obtenida en las encuetas dirigida a los empleados de la Empresa Distrik
de Muebles Metalicos (DIMUMES) en la pregunta No. 26, se pudo verificar que la limpieza en gene

consideran excelente, y que son pocaguEeasencuentran en un estado regular o malo.

3. SEGURIDAD OCUPACIONAL

3.1 GENERALIDADES
Los empleados de la empresa DIMUMES tienen algunos conocimientos sobre seguridad ocupaci

estos no se encuentran establecidos de manera formal ni tamywesastdnde manera escrita.

De acuerdo con esto, la empresa tiene que tomar una mayor responsabilidad y asegurarse porque t
personal practique todas las normas y procedimientos preventivos, utilizados para prevenir accider

eliminar las condn@s inseguras del ambiente.

Los accidentes de trabajo se pueden prevenir cumpliendo con el adecuado manejo de los equipc
proteccion personal cuando efectlien su trabajo. Es indispensable que se proporcione informacién
trabajadores para motivgrtmmvencerlos de los beneficios de prevenir los accidentes.

3.2 MEDIDAS DE PREVENCION PARA EVITAR ACCIDENTES

De acuerdo a las encuestas dirigidas a los empleados de la empresa DIMUMES en cuanto a segu
ocupacional se refiere, puede resumirse queveama los accidentes es de mucha importancia analizar

el origen de las causas del porqué se dan estos y se determin6 que la mayor parte de los accidente
provocados: por el uso inapropiado de la maquinaria y la mala utilizacion de eqaipos de protecc
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Proponiendo como medidas de prevencion; la exclusion de las condiciones inseguras de la maquil
equipo de proteccion, herramientas; asi también el adiestramiento que se les da a los empleados \
investigacion del porque se dan los accidepigsdé&observar esto en las preguntas Nos. 17, 18 y 19

del cuestionario.

3.3 PRESUPUESTO

DIMUMES no cuenta con un presupuesto especifico destinado para la prevencion de accidentes labc
por lo que restringe aquellas operaciones orientadas a wigeneurbteccion de los trabajadores,

maquinaria y equipo de trabajo.

El equipo de proteccién que posee la empresa se ha adquirido segun la necesidad del mismo y no h
plan determinado para las necesidades futuras. Por lo que la falta dean@oEjameasacio para

acciones de forma preventiva de los accidentes que llegaran a ocurrir, como la utilizacién de sefial
prevencion, herramientas que se encuentran en estado antiguo, el cambio de equipos de protec

personal por desgastes. Spgggunta No. 16 de la entrevista.

3.4 ERGONOMIA DE MOBILIARIO Y EQUIPO
De acuerdo a la opinién de los empleados y como se redacta en la pregunta No. 20 del cuestionario
de los aspectos importantes que consideran los trabajadores en cuantded ergoitiarda equipo
es que estos reunen los requisitos para desempefar eficazmente sus labores, asi también exist

ambiente agradable y motivador donde pueden estar satisfechos ejecutando sus labores diarias.

3.5 SUPERVISION DE SEGURIDAD OCUPACIONAL
La supervision de la Seguridad Ocupacional es efectuada por el Gerente de DIMUMES, la observaci
da en las distintas areas y con mayor detalle en el area de produccion, donde acontecen el mayor nt
de accidentes, por lo que es de mucha implertareaaion de un Comité de Higiene y seguridad
ocupacional, que favorezca a evitar los accidentes y enfermedades de trabajo. Por el momento solo
encarga de observar la seguridad de los empleados, por lo que se requiere la formacion de este cor
contar con la disposicion por parte de los empleados. Pregunta No. 2 de entrevista dirigida a los Gere
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3.6 SENALIZACION
Este elemento es necesario y de mucha importancia y en base a los resultados obtenidos en las prec
Nos. 23 y 24 la empresdIMES no posee ningun tipo de sefalizacién dentro de sus distintas areas, se
muestra la poca atencién a los escenarios susceptibles de peligro, que bien pudieran evitarse mane
las debidas sefiales de precaucion en las instalaciones donde se requieran.

Por lo que el analisis de los riesgos existentes por medidas preventivas inadecuadas o antiguas, lleva
necesidad de advertir tanto al patrono como al trabajador acerca de la falta de sefiales de prohibi

obligacion, advertencia e informaciograuietoevitar accidentes o enfermedades de trabajo.

3.7 CAPACITACION
La mayor parte de los accidentes suceden por la falta de interés del trabajador de proteger su intec
fisica, por el mal manejo del equipo de proteccidn; pero asi mipugpdgta phrte de la Empresa
en ofrecer capacitaciones a sus empleados en cuanto a Higiene y Seguridad Ocupacional se refiere

falta de creacion de medidas preventivas para evitar accidentes y enfermedades de trabajo.

De acuerdo a lo anterior seradspie la empresa necesita de una unidad que se encargue de capacitar
a sus empleados, referente a Higiene y Seguridad Ocupacional, para la prevencién de accident

enfermedades de trabajo.

3.8 CONDICIONES AMBIENTALES DE TRABAJO
Las causas de los aadiée y enfermedades ocupacionales en la empresa se deben mas que todo a
polvo, a la falta de uso de equipo de proteccién adecuado, a una temperatura inadecuada, y a la fal
ventilacion, sin embargo aunque algunos trabajadores dicen habersesefidonaldarotipo de
accidente por tales motivos, la mayoria de ellos manifiestan no haberse enfermado o haber su

accidentes. (Segun pregunta Nos. 12, 14y 22).

3.9 CONDICION ACTUAL DE LAS INSTALACIONES
Es de suma importancia que el lugar doreddizea as actividades productivas esté en buenas

condiciones ya que asi el trabajo sera mas agradable y el obrero lo efectuard con mayor comodidad.
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Segun el estudio realizado, las condiciones de trabajo en las cuales opera DIMUMES pueden conside
acetables; la ventilacion natural entra con toda soltura, lo que ayuda a que el ambiente se mante
fresco para una mejor realizacion de las labores; el ruido por momentos se presenta un poco estri
pero no causa malestar en los trabajadores; k@ dienf@igalanta es muy buena, aunque siempre se
muestra un poco de polvo en el area debido a los trabajos que se realizan en la empresa; la iluminaci
otro aspecto importante a considerar ya que es muy necesaria por el tipo de maquingpexaue se utiliza
esta es aceptable segun lo manifestado por los trabajadores; el piso de la planta se encuentra limpio
asi también se encuentran algunos objetos que pueden causar algun tipo de accidente, segul
constado por medio de las preguntaRBldd%/ 26 relacionado con la ergonomia, las condiciones de
trabajo, relacionada con la limpieza, y observacion directa.
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|. CONCLUSIONES

1. En la actualidad las empresas no cuenta con un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional qu:

orientado a faevencion de las enfermedades profesionales y accidentes de trabajo.

2. La mayor parte de los empleados de la empresas, poseen conocimientos generales pero no espec

sobre Higiene Y Seguridad Ocupacional.

3. La mayoria de las empresas carece desupuesto que le permita mantener en condiciones
aceptables, tanto la maquinaria como el equipo de proteccion personal, asi como contar con la sefali:

adecuada.

4. En la mayoria de empresas la persona encargada de vigilar la Higiene Y Segnatiad €cupa
mismo jefe 0 en su caso el propietario, por lo tanto todo el pesor recae sobre este y no tiene personz

le ayude a supervisar a los empleados en el cumplimientos de sus normas.

5. Las enfermedades y accidentes de trabajo mas comunempeadms de las empresas
entrevistadas son: cortaduras, golpes, machucones, laceraciones, problemas respiratorios, proble

lumbares, dafos en los ojos, gripes y problemas estomacales.

6. Las situaciones que afectan la salud y el desempefio dddosstisdraj Temperatura, polvo y poca

ventilacion.
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J. RECOMENDACIONES

1. Es necesario la elaboracion y utilizacion de un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional,

contribuya a la prevencion y disminucion de las enfermedades y accidentes de trabajo.

2. Las empresas deberian interesarse mas en dar capacitadmhesly pgiesonal conozca sobre la
Higiene y Seguridad Ocupacional, asi mismo recalcar a sus empleados ponerlos en practica a la hc

realizar sus labores.

3. Asignar parte del presupuesto para mantener las condiciones adecuadas de equipdey herramient
trabajo cuando estos estén deteriorados y sea necesario sustituirlos, asimismo sefalizar el area de tt

para prevenir accidentes.

4. Formar un comité de Higiene y seguridad ocupacional, que ayude tanto al patrono como al trabaje
la disminucid@e accidentes y enfermedades de trabajo.

5. Llevar un registro detallado de los accidentes y de las enfermedades mas comunes que presente

trabajadores, para poder identificar las causas que los originan.

6. Implementar medidas que contribuyan airdismircausas que originan las enfermedades

profesionales y accidentes de trabajo.
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CAPITULO 1l

PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA LA
REDUCCION DE RIESGOS LABORALES EN LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA
FABRICACIONDISTRIBUCION DE MUEBLES METALICOS PARA OFICINA EN EL
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR. CASO ILUSTRATIVO

A.PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

1.DESCRIPCION
El disefio del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional permitira a la gerena de la Peqt
Empresa dedicada a la fabricacién y distribucion de muebles metélicos (DIMUMES) establecer
requisitos que deben aplicarse en cada una de las areas, que ayuden a controlar, prevenir y dismint
accidentes y enfermedades; y que garanticenadoadeelide protecciéon de la salud y seguridad de

los empleados, frente a los riesgos derivados del trabajo que realizan.

2. OBJETIVOS

2.1 GENERAL
Crear un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional que permita la reduccién de riesgos laboral

la Pegefia Empresa dedicada a la Fabricacién y Distribucion de muebles metéalicos para oficina e

Departamento de San salvador.

2.2 ESPECIFICOS
Establecer normas que contribuyan a disminuir Accidentes y Enfermedades Laborales, asi c«
también concientizavsattabajadores acerca de las medidas de prevencion.
Motivar al empleado a utilizar de manera adecuada el equipo de proteccion personal como el
apropiado de la maquinaria de esta manera lograr disminuir riesgos a que estan expuestos.
Formar un comitggie vele por la Higiene y Seguridad de los trabajadores, resguarde la salud e
integridad fisica, y conserve los niveles deseados en la productividad.
Proponer capacitaciones que permita enriquecer el conocimiento de los empleados a fin de dismint

riesgos laborales a los que estan expuestos.



59

3. IMPORTANCIA
La elaboracion del programa de Higiene y Seguridad Ocupacional favorecera a prevenir los accider
enfermedades laborales en la empresa, y su aplicabilidad tiene como objetivo pyotager la vida
integridad fisica de los empleados. Por lo que su importancia radica en poner en practica las mec
preventivas ya que la mayoria de los trabajadores pasan por lo menos ocho horas en su lugar de tr

exponiéndose a riesgos y enfermedadesraiefesio

Por lo que al hacer uso de un programa de Higiene y Seguridad Ocupacional se garantiza un adecu
seguro ambiente de trabajo asi también el bienestar para los empleados logrando mayor productivi

calidad en los productos que ofrece lasempres

4. ALCANCE DEL PROGRAMA
La aplicacion del programa de Higiene y Seguridad proyecta beneficiar a todas las areas funcionales
Empresa DIMUMES, ya que en cada una de ellas existen diferentes tipos de riesgos esenciales al ar

trabajo en partiaula
5. POLITICAS GENERALES DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

5.1 POLITICA GENERAL
Clasificar las actividades que producen mas accidentes y enfermedades de trabajo y crear el comité c
encargara de la supervision, evaluacién y capacitacion cona Hasjgagaridad e Higiene
Ocupacional, lo realice con la intencion primordial de evitar accidentes, enfermedades ocupaciona

dafos materiales.

5.2 POLITICAS ESPECIFICAS
U La empresa es responsable de proporcionar al empleado la informaciobredosgzelgsis a
los que esta expuesto en su area de trabajo, asi como el equipo de proteccion personal con el proy
de orientarlo y concientizarlo debidamente, para prevenir enfermedades y accidentes.
U Cumplir con las leyes de proteccion al trategpdoto a la Seguridad e Higiene Ocupacional, ya
gue es el factor principal que mejora la actividad productiva.

U Mantener un ambiente de trabajo sano y seguro a fin de salvaguardar la integridad fisica del trabaje
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6. REGLAS BASICAS DEL PROGRAMA
0 ElIPrograma de Higiene y Seguridad Ocupacional debera contar con la aprobacion del gerente ¢
empresa DIMUMES.

U Todos los trabajadores deberan tener pleno conocimiento sobre el contenido del programa, por lo 1

el gerente sera el que deba encargalifendsrlo.

0 Todos los empleados de la empresa DIMUMES estaran obligados a someterse a la induccion nece
para aplicar correctamente el programa en todas las areas de trabajo, facilitando de ésta form:

reaccion de ellos en caso de emergencia.

B.DESRIPCION DE LOS COMPONENTES DEL PROGRAMA.
1.COMPONENTES DE HIGIENE OCUPACIONAL.

La Higiene Ocupacionakleartey la ciencialedicadosl reconocimiento, evaluacomtyol de

aquellos factores ambientales o tensiones emanadas 0 provocadas por o con motivo del trabajo, \
pueden ocasionar enfermedades, afectar la salud y bienestar, o crear algiin malestar significativo
los trabjadores o los ciudadanos de la comBaidath elaboracién del programa se hace necesario
establecer objetivos, politicas y estrategias encaminadas a mejorar la situacion actual referente a hi
ocupacional de la empresa DIMUMES; los cualestae presatinuacion:

a)Objetivos.
General:
Conocer los principales agentes causantes de enfermedades en los empleados de la empresa DIMLU
con el fin de prevenirlas, controlarlas y disminuirlas, de esta manera mejorar las condiciones higié

actualesle la institucion.

Especificos:
U Proteger la salud de los trabajadores e incrementar su rendimiento revisando constantemente
condiciones ambientales de las diferentes areas de trabajo tales como: ventilacion, iluminacién r

temperatura, malos oloe&s
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Eliminar las causas y reducir las consecuencias de las enfermedades profesionales renovandc
condiciones higiénicas de las diferentes areas de trabajo a través del fomento del uso del equip
proteccion personal requerido.

Promover la prevencion de enfermedades con instituciones de salud, para que los trabajadore:
realicen chequeos y examenes médicos de forma periodica y/o realizando jornadas de atencién m

y vacunacion.

b) Politicas.
Estimular sobre la utilizat@briPrograma de Higiene y Seguridad Ocupacional a los empleados
de la Empresa DIMUMES.
Establecer vinculos con instituciones oficiales de salud para organizar y coordinar capacitaciones :
prevencion de enfermedades.
Observaciones mensualagspaote del comité de Higiene y Seguridad del entorno en el que los
empleados realizan sus labores, de esta manera sancionar o incentivar las situaciones que e
puedan observar en los empleados al realizar dichos estudios y asi poder dar umplimiento
normativa establecida en el programa.
El comité de Higiene y Seguridad Ocupacional debera tener un registro de las enfermedades que s

los empleados de la empresa DIMUMES.

c) Estrategias.

Adaptar a los empleados con el Programa de Higiene Ocupacional por medio de capacitacic
interesantes, dinAmicas y se promueva la aportacion de todos los empleados, formando :
conocimiento del contenido del programa y de los beneficios qupastedraa practica.

Instalar sefiales y medidas de prevencion de enfermedades que sean llamativas y a la vez colocarl
areas visibles para los empleados y usuarios.

El comité de Higiene sera el delegado del reconocimiento, evaluacion ¥ reesgas gdarko la

salud, que sean originados de una actividad laboral. Con el fin de ayudar a prevenir inconvenie

posteriores al implementar mejoras en las actividades.
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2. COMPONENTES DE SEGURIDAD OCUPACIONAL.
Enla seguridad Ocupacional, la coutdizacion de los elementos de seguridad es fundamental para
mantener una excelente proteccion individual y del contexto laboral. Ante las posibles situaciones de
es necesario contar con el compromiso del empleado y la responsabilidadrtanisadacimes
y capacitaciones de normas y procedimientos de seguridad. La concientizacion referida a la bt
utilizacion de elementos de seguridad, herramientas y artefactos eléctricos tiene mucha importanc
momento de enfrentar situaciongsopati, de riesgo, o de manipulacion de elementos en la rutina de
trabajo. Para la elaboracion del programa se hace necesario establecer objetivos, politicas y estrat
encaminadas a mejorar la situacion ocupacional de la empresa DIMUMES plesentalesa se

continuacion:

a) Objetivos.

General:

Conocer especificamente los riesgos a los que se exponen los empleados de la empresa DIMUMES
finalidad de prevenirlos, controlarlos y disminuirlos, asi reformar las condiciones de seguridad actual

la firma.
Especificos:

0 Inspeccionar el uso del equipo de proteccion personal por parte de los trabajadores, asi com

eliminacién de las acciones riesgosas.

U Formar como parte del conocimiento de los empleados el significado de las sefiales y simb

ubicados en las diferentes areas de trabajo y procurar su cumplimiento.

U Cuidar el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas en el Programa de Higien

Seguridad Ocupacional.
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b) Politicas.
Examinar constantemente la maquinaria y ejjegjidgoempleados utilizan para que éstos no se

vuelvan un riesgo para la ejecucion de sus labores.

Brindar asesorias de medidas preventivas de riesgos y accidentes laborales con el fin de dismin

ocurrencia de éstos.

Preparar a los trabajadoresquagdengan conocimientos basicos sobre funciones a llevar a cabo en

casos de emergencia.

Tener registro de los accidentes que sufren los empleados en las instalaciones de la empr
DIMUMES.

c) Estrategias.
Ofrecer al personal una guia con el siguifidadasimbolos y sefiales ubicados en las areas de
trabajo, asi también ubicarlos en sitios donde se facilite su visualizacion.

Proporcionar al personal el equipo de proteccidn preciso para efectuar su trabajo y renovarlo cads

gue el empleado presefgeno de éstos dafiado o deteriorado.

Responsabilizar a los trabajagorésreferente a los eventos inseguros que cometan y que como
consecuencia los lleven a sufrir algan tipo de accidente, y de ésta manera se pretende velr

disminucioén de los acdieken
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C.CREACION DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

De acuerdo a |l a investigaci-n realizada en | &
antes mencionada no cuenta con un comité de Higiene y seguridad Ocupaciona¢cesalindae es

Elaboracion e Implementacion de un comité que ayude a detectar riesgos de accidentes y pre\
enfermedades Ocupacionales y a sugerir medidas de prevencion para el bienestar del Recurso Hum

de la Empresa en General.

1.DEFINICIONES:
i COMTE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL:

Grupo de representantes de trabajadores o trabajadoras encargados de participar en la capacita

evaluacion, supervision, promocion, difusion y asesoria para la prevencion de riesgos ocupacionale

U HIGIENE OCUPACKDN

Conjunto de medidas técnicas y organizativas orientadas al reconocimiento, evaluacién y control c

contaminantes presentes en los lugares de trabajo que puedan ocasionar enfermedades de trabajc

0 SEGURIDAD OCUPACIONAL:

Conjunto de medidas o aesigara identificar los riesgos de sufrir accidentes a que se encuentran

expuestos los trabajadores con el fin de prevenirlo y &iminarlos.

% Ley General de Prevencidie Resgos en los lugares de trabajo. Capitulo II. Art. 7.
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2. PROCEDIMIENTO PARA LA CONFORMACION DEL COMITE.
La Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugargs, ¢ Bralaait. 13 menciona que: los
empleadores tendran la obligacién de crear Comités de Seguridad y Salud Ocupacional, los miembr

los comités deberdn poseer formacion e instruccién en materia de prevencion de riesgos laborales.

Dentro del comité&eaecesaria la existencia de Delegados de Prevencion, los cuales seran trabajador
o trabajadoras que ya laboren en la empresa, y seran nombrados por el empleador, el nimerc
delegados estara en proporcién al nUmero de trabajadores. Para la ButiSresanBdeititie un

delegado, ya que son los que corresponden a las instituciones que cuentan con un nimero de empl
entre 15y 49.

El Comité estard conformado por partes iguales de representantes electos por los empleadore
trabajadoraespectivamente. Entre los integrantes del comité deberan estar los delegados de prevenc
designados para la gestion de la seguridad y salud ocupacional. En la conformacién del comité de
garantizarse la apertura a una participacion equitatajadiedsayp trabajadoras, de acuerdo a sus

especialidades y niveles de calificacion (Art. 16)

3. OBJETIVOS DEL COMITE:

U Supervisar para que se cumplan las normar y reglamentos establecidos en el Comité de Segurid
Higiene Ocupacional de la Empresa.

U Instuir a los trabajadores sobre los riesgos propios de su ocupaciéon, con el objeto de minimi
accidentes laborales.

0 Inspeccionar periédicamente los sitios de trabajo con el propésito de detectar condiciones inseg
capaces de producir accidentes ynedéates de trabajo; buscando medidas adecuadas para

controlar tales riegos.

U Investigar todo accidente y enfermedad de trabajo ocurrido para determinar sus causas y recome

medidas tendientes a su eliminacién para evitar su repeticion.
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4. IMPORTANCIA:
La importancia de la Creacion de un comité de Higiene y Seguridad Ocupacional para Empr
ADI MUMESO es porque existe |l a posibilidad de
actividades productivas ya que suelen utilizar equipo i madlinaiesgo y el Personal se vuelve

vulnerable a tal situacion.

De acuerdo a lo anterior es fundamental la Creacién del comité que ayude a prevenir los accide

laborales y evitar las enfermedades en los trabajadores.

5.ESTRUCTURA ORGANIZATEIATDMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL.
Toda empresa que tenga mas de quince trabajadores esta en la obligacion de crear comités de Segt
y salud Ocupacional, en aquellas empresas en que laboren menos trabajadores, pero que a juicio
Direc@n General de Prevision Social, se considere necesario por las labores que desarrollan, tambié

creara los comifés

De acuerdo a | o anterior se | e crea a | a En
Ocupacional que le ayude a preveractidiente y enfermedades de trabajo que les perjudique la salud

del Recurso Humano y a la empresa en general.

Los miembros del comité deberan poseer formacion e instruccion en materia de prevencion de rie
laborales y seran escogidos dentro del Ipgestm@&mpresa ya que tienen los conocimientos y la
experiencia para desempefar un cargo especiéstara conformado de la siguiente manera: un
coordinar general, un secretario, un representante de la empresa y tres representantes de area. (
men@nar que la responsabilidad de pertenecer al comité requiere esfuerzos por mantener al pers

bien informados en cuanto a la higiene y seguridad dentro de la empresa.

% Ley General de Prevencidie Resgos en los lugaregdrabajo. Capitulo II. Art. 13.



67

6.ESTRUCTURA ORGANICAQBMITE




7.FUNCIONES DEL COMITE:

SE COORDINB8on Ministerio d@ieabajo y Prevision SpGiatencia de DIMUMES.

OBJETIVO:
Supervisar para que se cumplan las normas y reglamentos establecidos €

Seguridad e Higiene Ocupacional de la Empresa.

FUNCIONES

U Recomendar la adopcion de medidas de Higignadad a favor de la empresa

los trabajadores.

U Proponer politicas de Higiene y Seguridad Ocupacional para la empresa.

U Sensibilizar y concientizar a los trabajadores en cuanto a la prevencion de 1

U Vigilar y evaluar las condicionesidadHygSeguridad en la empresa.
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8. PROCEDIMIENTO PARA EL CANAL DE COMUNICACION DENTRO DEL COMITE.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social brindara la capacitacion inicial a los miembros del comité,
aspectos bésicos de seguridad y salpdcional, asi como de organizacién y funcionamiento, para
efectos de su acreditacion; asimismo, brindara una segunda capacitacion cuando la empresa lo req
Las capacitaciones posteriores estaran a cargo del empleador (Art. 15, Ley Getriéraldde Preven
Riesgos en los Lugares de Trabajo).

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la Direccién General de Prevision Social, y
Direccion General de Inspeccién de Trabajo, sera el ente responsable de garantizar el cumplimiel
promaién de la ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo en la cual esta basa
presente programa; asi como desarrollar funciones de vigilancia, asesoramiento técnico y verificaci
cumplimiento de las obligaciones. El Minisfeabajie tendra la obligacion de comunicarse con el

coordinador del comité de higiene y seguridad para informar sobre las nuevas disposiciones que es
favor de beneficiar a los trabajadores, los supervisores posteriormente deberan encam&se de difund
gerencia y al comité la informacion que han recibido, para que estos trasmitan a los demas emplead

modificaciones, cambios y mejoras que se hagan en el reglamento.
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9.PROPUESTA DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL COMITE DE HIGIENE Y
SEGUBAD OCUPACIONAL DENTRO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA
EMPRESA oDI MUMES©O.

/ GERENTE \

COMITE DE HIGIENE Y

SEGURIDAD
OCUPACIONAL

ADMINISTRACION

I

DEP. DE VENTA DEP. DE DEP. DE DEP. DE COMPRA
PRODUCCION DESPACHO

AU >

FuenteEquipo de investigacion; Creado en Septiembre, 2011
Relacién de twidad: Lineal

Asesoria



10. DESCRIPCION DE PUESTOS Y FUNCIONES:

SE COORDIN&onMinisterio de Trabajo y Prevision, Secaicia de DIMUMES

Es la persona responsable por que se cumplan todas las actividades encaminadag
de riesgos y accidentes, ademas deberé tomar las decisiones frente a situpiEerae

en la empresa con el apoyo de los supervisores de area.

FUNCIONES

U Planear las acciones de prevencion de riesgos por enfermedades y accident

U Ejecutar el programa de seguridad e higiene en coordinacién con los ded&

comité.

U Elaborar y mantener actualizado los procedimientos operativos de Higiene y

tal manera que contribuyan al enriquecimiento de la cultura en la asociacion.
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SE COORDINBOORDINADOR DEL COMITE DE HIGERGEJRIDAD OCUPACIONA

Es la persona encargada de llevar un control de todas las reuniones, situacione
ocurran en el Comité de higiene y Seguridad y de realizar las respectivas actas.
FUNCIONES

U Elaborary firmar las actas

U Redactarfirmar los acuerdos conjuntamente con el presidente.

U Atender la correspondencia

U Redactar conjuntamente con el presidente el informe anual de labores

U Llevar los archivos correspondientes

U Puede asumir las labores del presidente, cuando no esté presente.

U Informar sobre el estado de las recomendaciones anteriores

U Capacitarse en las diferentes areas cientificas de la seguridad e higiene ocu
U Dar ejemplo en cuanto a seguridad

U Otras, que sean en beneficio de la seguridad y media ambiente de trabajo.
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SE COORDINBOORDINADOR DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUP/

Es la persona autorizada para informar sobre los cambios y propuestas que py

dentro del comité.

FUNCIONES

0 Encargado d&evar la informacion al presidente para posteriormente preser

junta.

U Analizar las propuestas que se han hecho en el comité.

U Buscas solucion, con la minima optimizacién de los recursos.
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SE COORDINBOORDINADOR DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUP/

Su responsabilidad principal es comunicar a los empleados la necesidad de trabaj
y esto comienza con la orientacién e induccion brindada a los empleados nl
mantenimiento de las normas de Higiene y Seguridad de la empresa.

FUNCIONES

0 Comunicar y motivar a los trabajadores hacia todos los aspectos de Higien

manteniendo el uso de carteles o afiches, para la mejbe pnadidas de seguridi

gue se prevengan los accidentes y enfermedades de trabajo.

U Fomentar la participacion de todos los empleados de la empresa hacié

importancia que se tiene al trabajar en un ambiente seguro y sano.

U Realizar inspecasren las distintas areas con el fin de constatar y corregir
trabajo inseguras.

U Coordinar los esfuerzos entre todos los miembros del comité, ya que su
ganarse el interés y cooperacion de todo el personal de la empresarinaulcdi

de seguridad y prevenci-n de riesg
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11. MEDIDAS DE PREVENCION EN LA HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

a). MEDIDAS DE PREVENCION DE HIGIENE OCUPACIONAL

Las medidas preventivas que se proponen a la Empresa DIMUME para teaetraindeégesr
enfermedades profesionales estan: proteccion de equipo personal, limpieza y orden en los lugare

trabajo, ventilacion adecuada en espacios cerrados.

La empresa debe de contar con una persona encargada del funcionamiento aplenatistvadyo y o
diversos aspectos de la Higiene Ocupacional, teniendo una nocion clara y precisa para darle la de
importancia que esto amerita; por eso es necesario la creacion de un Programa de Higiene y Segu
que cerciore la completa participadiithoddos trabajadores de la empresa; en el Programa de Higiene
Ocupacional es preciso que haya un coordinador encargado de promover, capacitar y motivar &
empleados enfocandose en la prevencion de enfermedades ocupacionales.

b). MEDIDAS DE PREVEN@ME SEGURIDAD OCUPACIONAL
Es necesario contar con un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional completo pero estc
garantiza el bienestar del trabajador ni de la empresa, por lo cual los propietarios deben de tome

cuenta un plan de emergencigepaa accidentes.

D. INSTRUMENTO DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

1. REGLAMENTO
El presente reglamento de Higiene y Seguridad Ocupacional contiene reglas, instrucciones, obligacic

responsabilidades formuladas para ser aplicadgmi@nézata Empresa DIMUMES.

2. OBJETIVO.
Crear conocimiento sobre las obligaciones y responsabilidades que se relacionan a cada uno de
empleados de la empresa DIMUMES con el fin de elaborar favorablemente el programa de Higie

Seguridad Ocupacians se ha formulado.
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RESPONSABILIDAD

a) Responsabilidad De la Gerencia y Administracion
Dar cumplimiento a la Ley de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Propiciar las condiciones para llevar a cabo la implementacion del Programya de Higiene

Seguridad Ocupacional.

Cumplir y hacer cumplir las observaciones y recomendaciones realizadas de forma escrita pe

Comité de Higiene y Seguridad Ocupacional.

Aprobar el presupuesto para la adquisicion de los materiales necesarios para llevar a ce
capacitaciones necesarias para implementar y dar seguimiento al Programa de Higiene

Seguridad Ocupacional.

Adquirir el equipo necesario que debe poseer la Empresa para cualquier caso de emergent

(botiquin, extintores, sefializacion y equipo derpesteeziéral)

Garantizar los mecanismos necesarios para que los empleados de la empresa puedan elimina
deficiencias de conocimientos referentes a Higiene y Seguridad Ocupacional por medio

capacitaciones para enriquecer el tema.

Comunicar a la Ro®n General de Prevision social, la existencia del comité de Higiene y
Seguridad Ocupacional, dentro de los ocho dias héabiles a su creacion.

Notificar a la Direccién General de Prevision Social, los dafios ocasionados por los accidente:

trabajo.
b) Reponsabilidad del comité de higiene y seguridad ocupacional.

Establecer un cronograma de capacitacion anual y ubicar los recursos y logistica para

cumplimiento del mismo.
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U Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluaite adieHrgogre
y Seguridad.

U Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para el control efectivo de las condicione
riesgo, proponiendo acciones para corregir las deficiencias detectadas.

U Informar a la gerencia sobre todo aconteceétaeimioado con las actividades riesgosas de los
empleados y sus consecuencias, asi como también de las condiciones inseguras en las que ¢
laboran.

U Elaborar los registros de accidentes y enfermedades que sufren los empleados de la empr
DIMUMES en gunada de trabajo.

c) Responsabilidades de los empleados.

U Acatar las disposiciones establecidas en el Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional.
U Obedecer a la simbologia que estara presente en las diferentes areas de trabajo.

U Asistir a las capacitaegoen las que sean convocados

U Informar al jefe inmediato sobre condiciones de riesgos detectadas.

4. REGLAS GENERALES DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

a) Higiene Ocupacional.
La Higiene Ocupacional esta orientada al reconocimiento, evaluacion y control de los contamine
presentes en los lugares de trabajo que puedan ocasionar enfermedades, es por esta razén qu
continuacion se presentan reglas a poner en practica amn rekjéirar las condiciones de
Higiene en la empresa DIMUMES.

Para la formulacion de las siguientes normas se ha tomado de base la Ley General de Riesgos e
Lugares de Trabajo.

Es preciso mencionar que todo patrono debe adoptar y poner esdipi@ctazecnadas de
seguridad e higiene en los lugares de trabajo, para proteger la vida, la salud
integridad corporal de sus trabajadores, (Art. 314 del Codigo de Trabajo); Asimismo, todo trabaj
estara obligado a @limcon las normas sobre seguridad e higiene y con las recomendaciones
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técnicas, en lo que se refiere: al uso y conservacion del equipo de proteccion personal que le
suministrado, a las operaciones y procesos de trabajo, y altesinignitoade las protecciones

de maquinaria. Estara también obligado a cumplir con todas aquellas indicaciones e instruccione
su patrono que tengan por finalidad proteger su vida, salud e integridad corporal y estara obliga

prestar toda s colamdn a los comités de seguridad (Art. 315 del Cédigo de Trabajo).

En base a lo anterior, se presentan a continuacion las reglas generales a aplicar en la empr
DIMUMES con el propésito de eliminar las condiciones de riesgo descubiertas gopor medio de

investigacion realizada:
1. Condiciones Ambientales.

Para la iluminacién de las areas de trabajo deberd utilizarse tanto luz natural (Para aprovechar |
natural debera instalarse ventanas que se puedan abrir facilmente) como luz artificial cuando |
natural no sea suficiente, ya que éistadependiendo de la estacion, la hora del dia o la
distancia de la ventana con el lugar donde se trabaja; por ésta razén, en los espacios interiores d
lugares de trabajo sera indispensable contar con luz artificial. La luz artificia¢rdebeva dispo

una intensidad adecuada y uniforme de tal manera que no afecte la vista de los empleados y de r
gue no proyecte sombras que dificulten la realizacion del trabajo (Art. 41 y 42 de la Ley de Riesgc¢
los Lugares de Trabajo).

0 Todas las areashlran disponer de ventilacidén suficiente. Los locales cerrados deberan contar con |
sistema de ventilacion y extraccion adecuada, y si fuera posible debera instalarse un sisteme
ventilacion artificial que asegure la renovacion de aire (AreyddedRiksdios en los Lugares de
Trabajo).

U Para las areas de trabajo donde se originan polvos gases, vapores, humos o emanaciones nocive
cualquier género, se debe contar con dispositivos destinados a evitar la contaminacion del ai
disponer de @#l en tal forma, que no constituyan un peligro para la salud de los trabajadores
poblaciones vecinas, Cuando el tiro natural del aire no sea suficiente para permitir la eliminacion ¢
materiales nocivos, se debera contar con dispositivos deraspaaicia (Arts. 45 y 46 de la Ley
de Riesgos en los Lugares de Trabajo).
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U Proveer a los trabajadores, de los medios de proteccion necesarios contra las condicione:

temperaturas y humedad relativas extremas. Si es necesario, se detiemasstigavesitilacion
artificial en las areas donde sea posible, y dotar de equipo de proteccion a los que laboran en cal
abiertos y se exponen a temperaturas altas y ambientes humed8s (degdad®y de Riesgos

en los Lugares de Trabajo).

Se entenderd por ruido aquellos sonidos desagradables o no deseados que impidan la bu
comunicacién o provoquen desconcentracion en las diferentes areas de trabajo. Las instalacic
deberan adecuarse de manera que el ruido externo no interfidboms, laglemas los

trabajadores deberan evitar hacer ruidos innecesarios, levantar la voz o cualquier ruido que interr

las labores de los demas.

Utilizar mecanismos que permitan la reduccion de tiempo de exposicion de los trabajadores
sugancias tales como: humo, polvos, gases, vapores, aerosoles o cualquier tipo de contaminante
pueda ser inhalado y por consecuencia afectar su salud. Asi mismo, sera responsabilidad d
institucion brindar el equipo de proteccion necesamoadosni@ferente a la manipulacion,

almacenamiento y disposicion de éste tipo de sustancias. Sera responsabilidad de los trabajac
acatar las medidas necesarias y hacer uso del equipo de proteccién que se les brinde (Arts. 51y !

la Ley de Bsgos en los Lugares de Trabajo).
2. Medidas Sanitarias.
Orden y Aseo:

El orden y aseo en las areas de trabajo son necesarios para el mejor desempefio personal, adem:

ambiente pulcro y conservado lleva a una mejor productividad; por lo tanto:

Las paredes y los techos deben tener un acabado que evite la acumulacion de suciedad y la absa
de humedad. El pavimento no debe ser resbaladizo, no debe soltar polvo y debe poder limpiarse
facilidad, debe ser impermeable y con inclinanglizacion suficiente para facilitar el

escurrimiento de los liquidos; y si fuera necesario debe poseer aislamiento eléctrico y térmico.
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0 En los espacios donde se esté laborando, s6lo se permitira el apilamiento momentaneo y adecuac
los materiales dso diario, sin obstaculizar el desempefio de labores en el puesto de trabajo. Ei
ningln momento se permitird el apilamiento de materiales en los pasillos vy en las salidas de
lugares de trabajo, éstos deben tener libre acceso. Asi misdeolosl lpigares de trabajo debe
mantenerse en buenas condiciones de orden y limpieza (Art. 60 de la Ley de Riesgos en los Lugar

Trabajo).

0 En los lugares destinados para tomar los alimentos, no se permitird el almacenamiento de ningur
de materiglas areas destinadas para esta actividad deben estar limpias y alejadas de cualquier age
contaminante. Asi mismo en las areas de trabajo esta prohibido almacenar e ingerir alimentos mie
se realiza cualquier tipo de labor.

U En el caso de lossdehos, estos deberan removerse diariamente de forma adecuada. La basura
desperdicios deberan ser colectados diariamente, y depositarse en recipientes impermeables de «
hermético o en lugares aislados y cerrados.

U Los desechos recolectados en iange transporten a su  destino final, deben depositarse en
recipientes adecuados y seguros segun su naturaleza, los cuales deberan estar colocados en luc
aislados del area de trabajo, debidamente identificados (Art. 61 de la Ley de Riesg®sien los Lug
Trabajo).

U Debe realizarse una limpieza constante de pisos, muebles, estantes, archivos, maquinaria y ec
para prevenir la acumulacién de polvo, grasa, y otros agentes contaminantes. Cuando duran
jornada de trabajo sea necesariecefrasuente de los lugares de trabajo, éste se hara empleando
mecanismos que disminuyan la dispersion de particulas en la atmdosfera respirable de los locale
tal sentido se dotara de la proteccién debida al trabajador que puedasasutiiapaxmotivos
razonables el trabajador considera que lo anterior es insuficiente y el riesgo se hiciese evidente
grado de ocasionar molestias o0 dafios a la salud, el empleador debera implementar de fol
inmediata las medidas necesariag\ptala exposicion de los trabajadores (Art. 62 de la Ley de

Riesgos en los Lugares de Trabajo).

U La ropa de trabajo debe mantenerse limpia y seca para prevenir cualquier tipo de enfermec

contaminacion o irritacién en la piel por causa deageaitpueemtaminante.
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Servicios Sanitarios:

Por servicios sanitarios se entendera los inodoros o retretes, los urinarios, los lavamanos y los be
Las instalaciones de la Empresa deberan estar provistas de servicios sanitarios para hombre
mujeres,ob cuales deberan ser independientes y separados, en la proporcion al nimero ¢

empleados (Art.35 del Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo).

Cada establecimiento de la Empresa debe contar al menos con un lavamaruos gadao mas p
20 trabajadores, debe contar al menos con urinario y uno mas por cada 70 hombres; ader
debera instalarse por lo menos un bafio de regadera con suficiente agua (Arts.37,39 y 40

Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centros)de Trabajo

Los servicios sanitarios deben estar equipados con recipientes de desechos con tapadera, p

higiénico, papel toalla y jabén liquido.

Se observaran en la instalacion de los servicios  sanitarios, las medidas higiénicas relative
impermedidacion de muros y pisos, al buen acondicionamiento de su iluminacién
ventilacion, asi como al aprovisionamiento de agua y drenaje. Los bafios, inodoros o retretes, di
instalarse en recintos apropiados que ocupen una superfaie nm infetio cuadrado por cada

uno de ellos. Los inodoros o retretes deben instalarse fuera de los talleres o lugares destinadc
la habitacion o permanencia de los trabajadores, pero de manera que cuando éstos los vayan a us
estén exps#os a la lluvia y que el piso de comunicacion esté siempre seco y lisapidelArts. 41
Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo).

Servicio de Agua:

La empresa DIMUMES, deberd estar dotada de agua potable suficiente paeh dadoebida
personal y el servicio de agua debe ser permanente. Preferentemente, la provision de agua para
industriales debe ser potable; cuando no lo sea, debe distribuirse por un sistema de tube
totalmente independiente y convenientememteéo npar@ distinguirlo de la que beban los
trabajadores (Arts:39del Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo).
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0 En los centros de trabajo deberan instalarse bebederos higiénicos. Se prohibe colocar los bebec
de agua en los cuartos destinados a los servicios higiénicos, y queda terminantem
prohibido el uso comun de vasos u otrossifgmsilia bebida del agua (Aigl 828l Reglamento

de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo).
Examenes Médicos:

U Cuando la naturaleza de la actividad que se realiza en el lugar de trabajo ofrezca algun riesgo pe
salud, vida o integridaitd del trabajador, es obligacién de los patronos mandar a practicar examene
médicos o de laboratorio a sus trabajadores. Los trabajadores deberan someterse a exame
médicos o de laboratorio cuando fueren requeridos por el patrono cuidades
administrativas, con el objeto de comprobar su estado de salud; asumiendo los cost
correspondientes, cuando no sea posible que sean practicados en el Instituto Salvadorefio
Seguro  Social. Los referidos examenes no implioargan exaso, carga econdmica para el
trabajador. Los resultados seran confidenciales y en ningun caso se utilizardn en perjuicic

trabajador (Art. 63 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

0 Cuando por recomendaciéon de un profesioNadicina del Trabajo, del Instituto Salvadorefio del
Seguro Social, un trabajador deba de ser destinado o transferido para desempefiar trabajos |
adecuados a su estado de salud y capacidad, serd obligacién del empleador tomar las med
administtevas correspondientes para la implementacién inmediata de la recomendacién médica (,

63 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

b) Seguridad Ocupacional.
La Seguridad Ocupacional con el fin de identificar y eliminar los riesgbdrnadrsupstos 10s
trabajadores en los lugares de trabajo, se encarga de establecer medidas o acciones para preve
eliminar dichos riesgos que son los causantes de muchos accidentes laborales. A continuacio
presentan reglas a poner peactica con el fin de mejorar las condiciones de seguridad en la
empresa DIMUMES.
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1. Instalaciones Fisicas.

El espacio existente entre cada puesto de trabajo deberd ser suficiente a fin de permitir que
desarrollen las actividades productiveadd trabajador, sin poner en riesgo ni interferir en las

actividades del otro. (Art. 27 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).
2. Medidas de Prevision.

Contar con planes, equipos, accesorios y personal  entrenado para la preaginoidiey mitig
casos de emergencia ante desastres naturales, casos fortuitos o situaciones causadas por el
humano (Art. 34 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Entrenar de manera tedricay practica, en forma inductoray perneatsajslaekysobre

sus competencias, técnicas y riesgos especificos de su puesto de trabajo, asi como sobre
riesgos ocupacionales generales de la institucion, que le puedan afectar (Art. 8 de la Ley de Rie
en los Lugares de Trabajo).

Ewaluar e inspeccionar periédicamente las instalaciones en general, el equipo de trabajo y

actividades de los trabajadores con el fin de detectar condiciones de riesgo.

Contar con un sistema de sefializacion de seguridad que sea visible y de eoengkension g
Asimismo, deberan tener las facilidades para la evacuacién de las personas en caso de emerge
tales como salidas alternas en proporcion al niumero de trabajadores y trabajadoras, pas
suficientemente amplios y libres de alsstacehs bien sefializadas entre otras (Art.36 de la Ley

de Riesgos en los Lugares de Trabajo).
3. Equipo de Proteccién Personal.

Es obligacion del empleador proveer a cada trabajador su equipo de proteccion personal, rop:
trabajo, herramientas especiales y medios técnicos de proteccion colectiva necesarios conforme
labor que realice y a las condiciones fisickgigdside quien las utilice, asi como, velar por el

buen uso y mantenimiento de éste; el cumplimiento de esta disposicion en ningun caso implicara «

financiera al trabajador (Art. 38 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).
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Asimismo todmbajador estara obligado a cumplir con los reglamentos, normas y recomendacion
técnicas en lo que se refiere al uso y conservacion del equipo de proteccion personal que le

suministrado, a las operaciones y procesos de trabajo y al ustentoal@enaquinaria.

Cuando se utilice maquinaria o equipo de trabajo que impligue un riesgo para
operarios, debera capacitarse previamente al trabajador o trabajadora. Ademas,
obligacion del emgt@a proveer el equipo de proteccidon personal adecuado para la
maquinaria 0 equipo de que se trate y deberan crearse procedimientos de trabajo que ayude

prevenir riesgos (Art. 39 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

Todoel equipo de proteccion, tanto para las maquinarias, como para los empleados, se
proporcionado por el patrono. Es obligatorio para los patronos mantener y reponer el  equipc
proteccion que se deteriore por el uso. Es obligatorio paradosstedhegadonstante del equipo

de seguridad ordenado por el patrono y asimismo, cuidar de su buena conservacion (Arts.73 y 7.

Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centros de Trabajo).

3.1 necesidad de equipo de proteccion personal

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO, PRECIO TOTAL
25 GUANTES $8 $200
25 MASCARILLAS $1.25 $31.25
20 CASCO $16 $320
20 GABACHAS $7 $140
20 LENTES PROTECTORE $4 $80
20 TAPONES PARA L( $3 $60
OIDOS
18 ZAPATOS ADECUADO:! $18 $360

TOTAL $1191.25
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4. Mobiliario, Equipo y Ergonomia.

U Los empleadores tienen la obligacion de proporcionar a los trabajadores las condiciones ergonor
gue correspondan a cada puesto de trabajo, tomando en consideracion la naturaleza de las labor
fin de que éstas mlicen de tal forma que ninguna tarea les exija la adopcion de posturas forzada

gue puedan afectar su salud (Art. 30 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo).

U La maquinaria y equipo utilizados en la institucion deberan recibir manstaimseparaco
prevenir los riesgos de mal funcionamiento y contardn con una programacion de revision
limpiezas periédicas, y nunca se utilizaran sino estan funcionando correctamente; ademas,
operadas Unicamente por el personaltadp para ello y para los usos para los que fueron
creadas segun las especificaciones técnicas del fabricante (Art. 40 de la Ley de Riesgos er

Lugares de Trabajo).

U Los fabricantes, importadores y suministradores de maquinaria, equipos y utensilios de trab
deberan garantizar que éstas no constituyen peligro para el trabajador si son utilizados el
condiciones, forma y para los fines establecallos.p@ara ello, pondran a disposiciéon de la
institucion la informacion o manuales que indiquen la manera correcta como deben ser utilize
las medidas preventivas adicionales que pueden adoptarse, los riesgos laborales de su utilizaci
cudquier otra informacion que consideren necesaria. El empleador tendra la obligacion de trasl:
esa informacioén a los trabajadores. En las areas de trabajo donde sea necesario se debera conta
el equipo y las medidas apropiadas para la mampuaojas. (Art. 37 de la Ley de Riesgos en los

Lugares de Trabajo).

U Queda prohibido que el trabajador alce por si solo pesos que excedan de 120 libras. Cuandc
barriles, sacos, cajones, bultos, etc., pesen mas de 120 libras se @srparitareddsl o
montacargas para su conduccion (Art.58 del Reglamento de Higiene y Seguridad en los Centrc

Trabajo).
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c) Inspecciones de Higiene y Seguridad Ocupacional.
La funcion de inspeccion para velar por el cumplimiento de las nguridaddg salud
ocupacional serd ejercida por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo. Las funciones
inspeccién de seguridad y salud ocupacional son de naturaleza indelegable e intransferible (Art. 74

Ley de Riesgos en los Lugares de Y.rabajo

Al realizarse inspecciones para verificar el cumplimiento de las normas de seguridad y sa
ocupacional, el Inspector se har4d acompafar por miembros del comité de seguridad y s
ocupacional, y podra elaborar un informe de ampliaci@ogecaspentemente técnicos, que
complementen el acta en que conste la visita de inspeccion. De ambos documentos se entregara
al comité o al delegado de prevencién, al empleador, y en su caso al trabajador o trabajadc
interesados (Art. 75 dechade Riesgos en los Lugares de Trabajo).

d) Infracciones.

De parte de los empleadores:

Constituyen infracciones de los empleadores a las medidas  antes detalladas, las acciones u omis

que afecten el cumplimiento de las mismas. Estasase ealges, graves y muy graves. (Art. 77 de

la Ley de Riesgos en los Lugares de Trabajo)

Se consideran infracciones leves las siguientes (Art. 78 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Tral

1.

Lafaltade limpiezalellugar deérabajo que no iilgpe un riesgavepara la integridad y salud de

los trabajadores.
Que los pasillos de circulacién no reanan los requisitos establecidos.

No proporcionar el empleador a sus trabajadores, asientos de conformidad a la clase de labor

desempeiian.

No permitir el empleador que los miembros del comité de seguridad y salud ocupacional se ret
dentro de la jornada de trabajo, siempre que exista un programa establecido o cuando

circunstancias lo requieran.
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5. No implementar el registro de lodenims de trabajo, enfermedades profesionales y sucesos

peligrosos ocurridos en su empresa.

Se consideran infracciones graves las siguientes (Art. 79 de la Ley de Riesgos en los Lugares de Trab

1. La ausencia de una sefalizacion de segubildag desscomprension general.

2. Lainexistencia de un comité de seguridad y salud ocupacional.

3. El incumplimiento de la obligaciéon de formular y ejecutar el respectivo Programa de Gestior

Prevencion de Riesgos Ocupacionales de la institucion.

4. Que lasstalaciones del lugar de trabajo en general, artefactosy dispositivos de los servicios

agua potable, ventilacion u otros no retnan los requisitos exigidos.

5. Que las paredes y techos no sean impermeables ni posean la solidezguesddesegin
el tipo de actividad que se desarrolle.

6. No resguardar de forma adecuada el equipo de protecciébn personal, ropa de trabajo, herramie

especiales y medios técnicos de proteccién colectiva de los trabajadores.

7. No proporcionar el equipgproteccion personal, herramientas, medios de proteccion colectiva

ropa de trabajo necesaria para la labor que los trabajadores desempefian conforme a la acti

gue se realice.

8. No brindar el mantenimiento debido al equipo de n profe&conal que se proporcione a los
trabajadores.

9. Carecer el lugar de trabajo de la iluminacién suficiente para el buen desempefio de las labores.
10.No disponer de ventilacién suficiente y adecuada.

11.No disponer de sistemas de ventilacion y prqtexciéviten la contaminacion del aire en todo

proceso que origine polvos, gases y vapores.
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12.No mantener en el lugar de trabajo informacion accesible referente a los cuidados a observa

cuanto al uso, manipulacion y almacenamiento de contaminantes.
13.No mandar a realizar el empleador los exdmenes médicos y de laboratorio a sus trabajadores.

14.No acatar el empleador la recomendacion de un médico del trabajo de destinar a un trabajador

puesto de trabajo mas adecuado a su estado de salddd fesipaci

15.No brindar capacitacion a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de trabajo susceptible

causar dafios a su integridad y salud.
16.No contar el lugar de trabajo con un plan de emergencia en casos de accidentes o desastres.

Se consideran infracciones muy graves las siguientes (Art. 80 de la Ley de Riesgos en los Lugare

Trabajo):

1. No contar con el equipo y los medios adecuados para la prevencién y combate de casos

emergencia.

2. No informar a la Direccién General igoRr&ocial cualquier cambio o modificacion sustancial
que se efectle en los equipos o instalaciones en general, que representen riesgos para la segL

y salud de los trabajadores y trabajadoras.

3. Obstaculizar el procedimiento de insgkcsgguridad y salud ocupacional, asi como ejecutar

actos que tiendan a impedirla o desnaturalizarla.

4. No adoptar las medidas preventivas aplicables en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, cL

dicha omisién derive en un riesgo gnavieente para la salud de los trabajadores.

Las infracciones leves se sancionaran con una multa que oscilara de entre cuatro a diez salarios mi
mensuales; las graves con una multa de entre catorce a dieciocho salarios m8nynos mensual
las muy graves con una multa de veintidds a veintiocho salarios minimos mensuales. Para toda
sanciones se tomara en cuenta el salario minimo del sector al que pertenezca el empleador; el

de la multa no eximira de la responsal@lidacbaegir la causa de la infraccién. En caso de
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reincidencia  se impondra el maximo de la sancidn prevista para cada infraccion (Art. 82 de la Le

Riesgos en los Lugares de Trabajo).

La Direccion de Inspeccion de Trabajo a travésdegmrtamento respectivo determinara la cuantia
de la multa que se imponga, tomando en cuenta los siguientes aspectos (Art. 83 de la Ley de Rie

en los Lugares de Trabajo):
1) El namero de trabajadores afectados.
2) La capacidad econémica del infractor.
3) Elcaracter transitorio o permanente de los riesgos existentes.
4) Las medidas de proteccion individual y colectiva adoptadas por el empleador.
5) El cumplimiento o no de advertencias y requerimientos hechos en la inspeccion.

El empleador quedara exdioede toda responsabilidad  cuando se comprobare fehacientemente que
la infraccién en que se incurriere, se derive de una accién insegura de parte del trabajador o se

su exclusiva responsabilidad (Art. 84 de la Ley de RiesgosesndesTtaigao).

De parte de los empleados:

Constituyen infracciones de los empleados a las medidas antes detalladas, las acciones u omisi
que afecten el cumplimiento de las mismas. Segun el Art. 85 de la Ley de Riesgos en los Lugare
Trabajo, estas pueden ser:

1. Incumplir las ordenes e ioStoes dadas para garantizar su propia seguridad y salud, las de sus

comparieros de trabajo y de terceras personas que se encuentren en el entorno.

2. No utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion personal facilitados por el empleadc

acuedo con las instrucciones y regulaciones recibidas por éste.
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3. No haber informado inmediatamente a su jefe inmediato de cualquier situacion que a su juicio pi
implicar un riesgo grave e inminente para la seguridad y salud ocupacional,s defexio® de lo

gue hubiere comprobado en los sistemas de proteccion.

Los trabajadores que violen estas disposiciones seran  objeto de sancién de conformidad
estipulado en el Reglamento Interno de Trabajo de la Empresa, y si la conteavéesiaryes
reiterada podra el empleador dar por terminado su contrato de trabajo, de conformidad al art

50 numeral 17 del Cddigo de Trabajo.

E. PROGRAMA DE CAPACITACION

1. CAPACITACION
Es un proceso planificado, sistemético y organizadecajumolificar, mejorar y ampliar los

conocimientos, habilidades y actitudes del personal nuevo o actual, como consecuencia de su ne
proceso de cambio, crecimiento y adaptacién a nuevas circunstancias internas y externas. La capaci
mejora los veles de desempefio y es considerada como un factor de competitividad en el merca

actuaps

2. OBJETIVO GENERAL

Conocela importancia de capacitar a los empleados de la empresa DIMUME en relacion a los riesgo:
accidentes y enfermedades ocupacionales, asi proteger la vida, la salud y la integridad fisica de cad

de los trabajadores.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Instruim los empleados de como evitar los accidentes y enfermedades laborales con el fin de c

tengan claramente la prevencién de riesgos.

b) Ensefiar al personal sobre el uso apropiado del equipo de proteccién, de manera que se reduzca

enfermedades y accidstédborales.

% http://www.wikilearning.com/apuntes/capacitacion_y desarrollo_del_persenal
concepto_de_capacitacion/19921
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c) Orientar al personal sobre el aseo en cada una de las areas de trabajo y la manera adecuadz:

desarrollar sus actividades para evitar circunstancias y sucesos inseguros en el desempefio laboral

4. POLITICAS
U Se realizaran evaluaciones anipéeados para conocer el grado de asimilacion y comprension, de

esta manera reforzar los temas no comprendidos.
0 Las capacitaciones seran impartidas cada {3 co@selo sea hecesario 0 preciso.

U Se comunicara de los reglamentos que regulan la Higieitag SGeupacional y se advertir4 de

las sanciones que estos imponen.

U Se suministrara el material dispensable para que los trabajadores puedan tener una mayor amplitt

conocimiento acerca del tema

5. FINALIDAD
Proteger la vida, la integridad fisioa ttabajadores y evitar costos por dafios a la maquinaria, pérdida
de tiempo y gastos hospitalarios. Asi permitira que los empleados desempefien sus labores con segt
y con la capacidad de prevenir los riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionale

6. ALCANCE
El programa de capacitacion esta dirigido a los empleados de la empBegalDieisial de

nuevo ingreso.

7. RESPONSABILIDAD
Corresponde al encargado del comité de Higiene y Seguridad Ocupacional cuidar para que los empls
tengan uextenso conocimiento de las medidas preventivas que son necesarias para disminuir los ries
de accidentes y enfermedades ocupacionales. Asimismo es compromiso de cada empleado pone

practica todas las medidas preventivas para evitar dafiogadtisitagr a la empresa.
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8. PLAN DE CAPACITACION EN CASO DE ACCIDENTES DE TRABAJO
Es primordial dar a conocer los pasos a seguir en caso de una emergencia en el lugar de trat
accidentes, incendios, explosiones y enfermedades, entre otralay pdnldesa&lud y el bienestar de
los trabajadores y evitar asi pérdida de tiempo, gastos materiales y en algunos casos la muerte.

Ante una emergencia en el trabajo la empresa debe estar firmemente preparada para enfrentarla.

Los procedimientos debearediramente definidos y ampliamente conocidos para evitar tragedias

derivadas del panico que podria operar.
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8.1 PROPUESTA DEL PLAN DE CAPACITACION PARA LA EMPRESA DIMUMES.

NOMBRE DE LA
CAPACITACION

PREVENCION Y CONTRC
DE INCENDIOS

EVACUACION EN CASO [
EMERGENCIA

PRIMEROS AUXILIOS
BASICOS

EQUIPOS DFROTECCION
PERSONAL. IMPORTANC
USO Y MANTENIMIENTO.

FUNDAMENTOS DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

OBJETIVO

Proporcionar los

conocimientos necesar
de como se debe actu
en caso de emergencie

Proporcionar los
conocimientos
necesarios de cdmo se
debe actuar en caso de
emergencia.
Proporcionar los
conocimientos
necesarios para poder
brindar primeros auxilic
en caso de emergencice
Proporcionar los
conocimientos necesar
sobre los Equipos de
Proteccion Personal, sl
beneficios e importanci

Capacitar a los
participantes en el mar
de los conceptos que
fundamentan la
prevencion en seguride
salud ocupacional.

PERSONAL A QUIEN| DURACION

VA DIRIGIDO

Miembrodel Comité

Miembros del Comité¢

Miembros del Comité¢

Miembros del Comité¢

Miembros del Comité¢

INSTITUCION FECHA DE
RESPONSIBLE| REALIZACION

COSTO

5 horas Cuerpo de Febrero $ 64.57
Bomberos de El

Salvador

5 horas Cuerpo de Marzo $129.15
Bomberos de El

Salvador

5 horas Cuerpo de Abril $129.16
Bomberos de El

Salvador

8 horas | Seguridad Industr $700
y Salud

Ocupacional

CONSISO El

Sdvador

mayo

16 horas | Seguridad Industr $1400
y Salud

Ocupacional

CONSISO El

Salvador

junio
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9. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE EMERGENCIAS

9.1 SISTEMA DE ALARMA
Es recomendable que la empresa posea un sistema de sefial de alarma para cada area (administra
de produccién) y para todas las instalaciones de la empresa, estas pueden ser de un sonido especia
luz de color determinado, altavoces con grabattoreste sistema tendra que revisarse en forma

constante para ayudar a mantenerlo en buen funcionamiento.

Los dispositivos para accionar el sistema estaran ubicados en lugares estratégicos de las distintas are

la empresa y estaran al alcance geronas cuando sea necesario su utilizacion.

| TE——

Yl

9.2 PRIMEROS AUXILIOS

Si la emergencia ocurrida produce lesiones en un trabajador, en ese momento se le debe proporcion

primeros auxilios en la empresa, mientras se le traslada laogpitaatio de ser necesario.

La empresa contara con un equipo de trabajo especializado en esta area que no necesariamente tien
dedicarse exclusivamente a esta actividad. Para el caso, sera el equipo de supervisores el respons
por lo que se debeale capacitarseles adecuadamente y dotarles de los recursos necesarios para cumy

a cabalidad su funcion.

Ademas la empresa debe contar con un lugar destinado a la atencién de trabajadores accidentac
mantener un botiquin de primeros auxiliosagguerimientos del Instituto Salvadorefio del Seguro

Social.


http://www.google.com.sv/imgres?q=TIPOS+DE+SISTEMA+DE+ALARMA+PARA+PREVENIR+DIFERENTES+TIPOS+DE+ACCIDENTES+EN+EMPRESAS&um=1&hl=es&sa=N&biw=1280&bih=660&tbm=isch&tbnid=Nd-Cj4GXfDdL8M:&imgrefurl=http://alarmas.teoriza.com/page/26&docid=bB32rTMqXqn2MM&w=250&h=179&ei=1KmQTqrWMpK3tgfY-bWeDA&zoom=1
http://www.google.com.sv/imgres?q=TIPOS+DE+SISTEMA+DE+ALARMA+PARA+PREVENIR+DIFERENTES+TIPOS+DE+ACCIDENTES+EN+EMPRESAS&um=1&hl=es&sa=N&biw=1280&bih=660&tbm=isch&tbnid=HQHH74IfScoQOM:&imgrefurl=http://www.casadomo.com/noticiasDetalle.aspx?id=7325&c=1&idm=5&pat=5&docid=-IdyAI1HgaaHZM&w=200&h=201&ei=1KmQTqrWMpK3tgfY-bWeDA&zoom=1
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0 BOTIQUIN DE PRIMEROS AUKXILIOS

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO| PRECIO TOTAL
15 GASAS ESTERELIZAD; $2.25 $37.5
15 VENDAS $2.00 $30.00

ESPARADRAPO, $13.00
- CURITAS, ALGODON

ALCOHOL, MERTIOLA $8.00
. AGUA OXIGENADA

ACETAMINOFEN, $6.00
- JINTESTONOMICINA,

IBUPROFENO, ASPIRII

TOTAL $94.5

PRIMEROS AUXILIOS
BASICOS

9.3 ATENCION MEDICA

Es indispensable en cualquier accidente de trabajo no solo por la atencién al trabajador, sino tan

porque puede auxiliarnos en la investigacion de accidentes.

Los servicios meédicos demandados seran cubiertos generalmente por el Instituto Salvadorefio del S
Social y cuando fuese necesario, por una institucion médica particular con el pragsito de que

trabajadores se recuperen pronto y puedan regresar a sus labores sin ningan impedimento fisico y me
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9.4 UTILIZACION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE EXTINTORES CONTRA INCENDIC

Los extintores se clasifican en: A, B, C, D, es importatilieasstdsecarrectamente por lo que antes de

usarlo se debera planificar muy bien dondesg abia@ren caso de incendio.

O Extintores tipo fnAO. Son extintores que tie

juegos que contienen matsralganicos solidos y forman brazas, como la madera papel, plasticos,
tejidos, etc. Actia por enfriamiento del material y remojando el material para evitar que vuelv

encenderse

Extintores tipo fABo. Son ext i, dsdeussmiltgpleale ¢ o nt
quimico seco comun y de halén, y se utilizan en los incendios provocados por liquidos y soli
facilmente inflamables aguarras, alcohol, grasa, cera, gasolina, etc. Impiden la reaccion quimic

cadena.

Extintores decupdos par& Aisarse Sem ninceradios causados por electricidad,

electrodomésticos, interruptores, cajas de presion.

Extintores tipo ADO0O. Son de polvo seco espec
que arden a mucha temperatura ytaegesichoxigengara su combustion y que con el agua o
guimicos reaccionan violentamente. Enfrian el material por debajo de su temperatura de combustié


http://www.google.com.sv/imgres?q=atencion+medica&um=1&hl=es&biw=1280&bih=660&tbm=isch&tbnid=vRkjR3ShRJGvbM:&imgrefurl=http://bureaudesalud.com/v2/2009/07/22/la-provincia-bonificara-con-600-pesos-a-los-profesionales-de-la-salud/&docid=0Sq4a5qkZlyUuM&w=600&h=458&ei=NLOQTtvpKIKhtwf02qyIDA&zoom=1
http://www.google.com.sv/imgres?q=atencion+medica&um=1&hl=es&biw=1280&bih=660&tbm=isch&tbnid=aBvvPOx0IiVIdM:&imgrefurl=http://informacion-digital.com/v1/?p=10591&docid=gVm73U1iYeQXAM&w=2500&h=1664&ei=NLOQTtvpKIKhtwf02qyIDA&zoom=1
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9.5 ACTIVIDADES, RIESGOS EXISTENTES Y MEDIDAS DE PREVENCION
PROCESOS DA EMPRESA, SUS RIESGOS Y EQUIPOS DE PROTECCION A UTILIZAR PARA PREVENIR ACCIDENT

ENFERMEDADES DE TRABAJO

AREAR DE TRABARJOD RIESGOS EXISTENTES MEDIDARS DE PREVENMNCION

SOLDADURA:

Enesta area se moldean y se pegan

Utilizacion de guantes, casco,
lentes protectores, mascarilla,
sabachas.

los muebles dandole la forma gue . N
[ Quemaduras, irritaciones en

el cliente ha solicitado. los ojos, Golpes, Cortaduras,
Problemas respiratorias,

PINTURA:

. i i i Usode mascarilla, guantes
Los muebles después de haber sido Infecciones respiratorias, - ,
alergias, irritaciones en la piel. gabachas, lentes protectores.

moldeados sonllevados a 85ta area [ —-

para pintarlos de acuerdo al gusto

del cliente.




AREAR DE TRABAJO

CORTE: s recortanlas [aminas de

hierro gue seranutilizadas para la
elaboracion de los muebles.

SOLDADURA:

Enesta area se moldeany s pegan

los muebles dandole la forma gue

el cliente ha solicitado.

PINTURA:

Los muebles después de haber sido
moldeados son llevados a esta area
para pintarlos de acuerdo al gusto

del cliente.

RIESGOS EXISTENTES

Cortaduras, heridas, Golpes,
Fracturas.

Quemaduras, irritacionss en
los ojos, Golpes, Cortaduras,
Problemas respiratorias,

Infecciones respiratorias,

alergias, irritaciones enla piel.

MEDIDAS DE PREVENCION

Utilizar guantes, gabacha,
mascarillas adecuadas, lentes
protectores, Casco.

Utilizacidn de guantes, casco,
lentes protectores, mascarilla,
gabachas.

Usode mascarilla, guantes,

gabachas, lentes protectores.
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10. FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Todos los desembolsos de dinero que se consideran necesarios para la implementacion del Prograr
Higiene y Seguridad Ocupacional, se realizaran a través de un préstamo que se solicitara a Bz
ProCredit, ya ques requisitos solicitados para trainitaanciamiento son minimos y el tiempo de
respuestadel crédito es d& a 5 dias y los plazos para capital de trabajo son de 1 a 36 meses, asi
también dando una facilidad en la forma de pago a como estime conveniente, ya sea semanal, bisen

quinceal, mensual, bimensual, trimestral, semestral y anual.

F. PLAN DE EJECUCION DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

1. OBJETIVOS GENERAL.
Lograr que el Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional favorezca a prevenir y disminuir los rie

erfermedades y accidentes laborales en la empresa DIMUMES.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.
U Identificar los beneficios que se obtienen al poner en practica el Programa de Higiene y Seguridad

empleados de la empresa, de esta manera alcanzar metas deseadas.

U Corrolar el cumplimiento de las normas de Higiene y Seguridad en las diferentes areas de trabajo
prevenir riesgos fisicos y enfermedades al personal y asi evitar la ausencia por parte de

trabajadores en caso de accidente.

U Adquirir resultados sattsfédos a través de la aplicacion del Programa de Higiene y Seguridad que

apoye a la proteccion de la vida y la integridad fisica de los trabajadores.

3. JUSTIFICACION.
La aplicacion del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional estd encamintatdaariastene
trabajadores como a la empresa comunicada acerca de las medidas preventivas de accidentes vy rie

laborales.
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Para implementar este programa es necesario que el personal reciba la motivacion y la capacit
adecuada en cuanto al cumplordennormas de Seguridad establecidas ya sea por la empresa, por el
comité, o por la Ley; esto permitira tener incentivados a los trabajadores en su lugar de trabajo logran

mejores resultados en la productividad.

Por otra parte la practica delgmagayudara a la reducir los costos ocasionados por los accidentes de
trabajo, dafios a los equipos y maquinarias, disminucion de las ausencias de los trabajadores por les

y otros.

4.SENALIZACION
La sefalizacion y las advertencias en el interindakstria DIMUMES, tiene que ser la principal fuente
de informacion de Seguridad e Higiene dentro de las instalaciones; es por ello la necesidad de co
sefales en lugares estratégicos y puntos apropiados donde puedan ser observados otgercibidos cor
claridad, donde los responsables seran las personas que conformen el Comité de Higiene y Segu
Ocupacional, y demas trabajadores en ponerlos en practicas y acatar cada una de las sefi
establecidas. Es asi que la principal funcion de lagsef@ledormar, prevenir, salvaguardar la

integridad fisica de los trabajadores y hasta salvar vidas.

Se le propone a DIMUMES la adquisicion de 28 sefiales, las cuales son necesarias para cada una c

areagspecificagentro de kmpresa.

4.1PRESUPUESTO PARA LA SENALIZACION DE DIMUMES

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO TOTAL

28 SENALIZACION $4.50 $126
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SENALES NECESARIAS PARA LA EMPRESA DIMUMES.
1. SIMBOLO DE PROHIBICION.

Estas sefiales tienen como finalidad prohibir un comportamiento susceptiblepgdignmvocar un

PROHIBIDO FUMAR

PROHIBE A LAS
PERSONAS FUMAR
DICHA AREA

CIGARRILLO
ENCENDIDO

ENTRADA PROHIBIC
A PERSONAS NO
AUTORIZADAS

PROHIBIDO EL PAS(
PERSONAS QUE NO
NIENEN
AUTORIZACION DE
PASAR

SILUETA HUMANA
HACIENDO ALTO C(
UNA MANO

PROHIBIDO EL PAS(

SE PROHIBE LA
CIRCULACION DE

SILUETA HUMANA

PERSONAS CAMINANDO
PROHIBIDO TODO | SE PROHIBEA SILUETA DE UN
TIPO DE ANIMALES | PRESENCIA DE PERRO
ANIMALES EN

CUALQUIER AREA D
LA EMPRESA
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2. SIMBOLO CONTRA INCENDIOS.
La sefializacion de lucha contra incendios tiene la finalidad de ubicar los elementos necesarios

combatir un incendio. Ejemplo de esto,ssguiévges:

INDICA EL LUGAR
DONDE EXISTE UN

UBICACION DE UN | EXTINTOR PARA | SILUTA DE UN
EXTINTOR USAR EN CASO DE EXTINTOR
INCENDIO
INDICA EL LUGAR
UBICACION DE DONDE SE
MAGUERA EN CAS( ENCUENTRA UNA | SILUETA DE
DE INCENDIO MANGUERA EN MANGUERA
CASO DE INCENDI
UBICACION DE TELEFONO PARA
TELEFONO PARA | USARSE EN CASQ| SILUETA DE UN
USAR EN CASO DE| DE EMERGENCIA | TELEFONO
EMERGENCIA
RUTA DE
DIRRECCIONAMIEN EVACUACION EN | FLECHA

CASO DE INCENDI

















































