UNI VERSI DAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CI ENCI AS ECONOM CAS
ESCUELA DE ADM NI STRACI ON DE EMPRESAS

“DI SENO DE UN PLAN ESTRATEG CO PARA | NVOLUCRAR A LA
POBLACI ON AFECTADA POR LOS TERREMOTOS DEL 2001, EN LA
RECONSTRUCCI ON DE SUS VI VI ENDAS, EN EL MUNI Cl PI O DE SAN

M GUEL TEPEZONTES, DEPARTAMENTO DE LA PAZ.”

TRABAJO DE GRADUACI ON PRESENTADO POR:

HERNANDEZ OSCRI O KELLY BEATRI Z
LOPEZ PENA FERNANDO ERNESTO

PARA OPTAR AL GRADO DE :

LI CENCI ADO EN ADM SNI STRACI ON DE EMPRESAS

MAYO DE 2003

SAN SALVADOR EL SALVADOR CENTRO AMERI CA

© 2001, DERECHOS RESERVADOS

, Prohibida la reproduccion total o parcial de este documento,
) Rexe/ sin la autorizacion escrita de la Universidad de El Salvador

SISTEMA BIBLIOTECARIO, UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

Rectora : Dra. Maria Isabel Rodriguez

Secretaria : Licda. Lidia Margarita Mufioz de Vela

Decano de la Facultad de

Ciencias EconGmicas : Msc. Roberto Enriqgue Mena

Secretario de la Facultad

de Ciencias Econbmicas : Lic. José Ciriaco Gutiérrez Contreras
Asesor : Lic. Gregorio Hernandez Rivera
Tribunal Examinador X Licda. Angela Marina Suarez de Arias

Licda. Mélida Hernandez de Barrera

Lic. Gregorio Hernandez Rivera

Mayo de 2003

San Salvador, El Salvador, Centro América



A AGRADECI M ENTOS

A Papa Dios y a la Virgen Maria por haberne ilum nado, dandone
fortaleza para alcanzar este grado académco segun su
voluntad. A ms Padres que formaron en m una persona capaz de
enfrenar las vicisitudes de la vida y su confianza fue un gran
apoyo para la cul minaci 6n de m carrera.

A ms Hermanos Wendy y Erick que conprendieron el poco tienpo
gue estuve con ellos durante ms afios en la Universidad. A m
Her mano Henry que no esta fisicanente conm go; pero que en el
trayecto de m carrera que ne aconpafo, él jamas dudo que ne
graduari a. A m Asesor gracias al Li cenciado Gegorio
Her nAndez Rivera por poner sus conocimentos y experiencia a
nuestra di sposi ci on.

Kelly Beatriz Hernandez Gsorio

Agradezco a Dios Todo Poderoso por |la oportunidad que ne
brinda de estar con vida y poder alcanzar m objetivo
académco. A m Mdre Estebana del Socorro Pefia por haberne
apoyado incondicionalnente y en especial por el enor ne
sacrificio dedicado para alcanzar este triunfo el cual dedico
y conparto con ella y m famlia. A m Tia Bertila Pefia por su
conprensi 6n y dedi caci 6n en todo nonmento. A m Padre Sal vador
Lopez (QEPD), por la fuerza y voluntad que de él obtuve. A ms
Her manos |lvan y Hel man por su conprensi on y entusiasno. A toda
m Famlia y Parientes en genera

Gracias a m Asesor Licenciado Gegorio Hernandez Rivera por
el apoyo profesional y noral brindado. A m Amga Kelly y su
apreciable famlia. A ms Amgos y Amigas y a todas |as
personas que de una u otra manera conparten este |ogro, el
cual dedico con orgullo.

Fer nando Ernesto LOpez Pefia



B. INDICE

RESUMEN
INTRODUCCION

CAPITULOI.
Generalidades sobre la situacion del municipio de San Miguel
Tepezontes araiz de los terremotos del 2001 y Marco Teorico
Sobre la Planeacién Estratégica, Participacion de la
Poblacion y la Reconstruccion de Viviendas Afectadas.
A. Aspectos Generales sobre e Municipio de San Miguel
Tepezontesy |os desastres ocasionados por |os Terremotos
del 2001 en dicho municipio.
1. Caracteristicas Principales.
2. Geografiadelazona
3. Actividades Productivas y Comercio de la Zona.
4. Infraestructura
5. Municipalidad y Sociedad Civil.
a.  Funciones de la municipalidad.
b. Coordinacién con Otras Instituciones Privadas y del Gobierno.
c. Poblacion Rural y Urbana.
d. Papel delaMunicipalidad en €l Proceso de Reconstruccion.
6. Viviendas Afectadas.
Rehabilitacion y Reconstruccion.
a. Evaluacién de dafos y necesidades.
b. Saneamiento Ambiental.
8. Comunidad y Salud Mental.

9. Cooperacion de Organismos Publicos y Privados.

w N P



10. El Medio Ambiente.
B. Aspectos Generales Sobre Desastres Ocasionados por 10s
Terremotos y la Reconstruccién de Viviendas.
Concepto de Terremoto.
Origenes de los Terremotos en San Salvador.
Caracteristicas de los Terremotos.
Riesgo Sismico.

Zonas Sismicas en El Salvador.

o a k~ W DN PF

Situacion de la Poblacién en caso de Terremoto.
a. Aspecto Ambiental.
b. Aspecto Psicoldgico.
7. Importancia de minimizar €l Impacto delos Desastres
Sismol 6gicos.
8. Reconstruccion de lainfraestructura basada en la prevencion
de desastres sismol 6gicos.
a. Loscodigosy reglamentos para el disefio sismo-resistente
b. Laestructura, los efectos sismicosy laimportanciade la
cimentacidn en la reconstruccion.
c. Marco Lega del Ordenamiento Territorial en
El Salvador.
9. Proceso de Reconstruccion.
10. Recursos necesarios en el Proceso de Reconstruccion.
11. Conformacion de Equipo Técnico.
12. Medidas de Prevencion de Desastres Naturales.

C. Aspectos sobre Planeacion Estratégicay Participacion Ciudadana.

Origen de la Planeacién Estratégica.
Conceptualizacion.

Importancia de la Planeacion Estratégica.

A 0w DdE

Caracteristicas.

15

16
16
17
18
19
20
21
21
21

22

24
24

25

26
28
29
30
33

35

35
37
38
39



Proceso de Planeacion Estratégica.

Programas de Planeacion Estratégica.

7. Problemas que pueden llevar al fracaso la Planeacion

Estratégica.

8. Elementos que conforman la Planeacién Estratégica.

a
b
C.
d
e
f

a.

Misiony Vision.

. Objetivosy metas.

Programas de Accion.
Estrategias.

Sistemas Gerenciales.
Presupuesto.

Planes de control y seguimiento.

9. Modelo parala Planeacion Estratégica.

10. Laparticipacion.

11. Informacion y Capacitacion Ciudadana.

12. Organizacion de la poblacion.

13. Experiencia comunitaria orientada a la participacion de la

poblacion en la Reconstruccion.

CAPITULOII.

Diagnostico de los dafios ocasionados a | as viviendas afectadas del

Municipio de San Miguel Tepezontes como consecuencia de los

terremotos del 2001.

A.

Investigacion de Campo.
1. Objetivos.

a

b.

General.
Especificos.

2. Hipotesis.

a

Generadl.

40
4

42
43

45

45
45
46
46
47
48
50

51

53

53

53

53
53

g g



b.

C.

Especificas.
Operacionalizacion de Variables.

3. Metodologia de la Investigacion.

a

-~ ® o o T

-5«

Tipo de Investigacion.

Técnicas e instrumentos aplicados en la Investigacion.

Fuentes de Informacion.
Fases de la Investigacion.
Determinacion del Universo.
Determinacion de la Muestra.
Estratificacion de la Muestra
Procesamiento de Datos.

Criterios Andlisis de lainformacion.

4. Andlisiseinterpretacion de los datos.

B. Descripcion del Diagnostico.

Lo

Introduccion a Diagndstico.

2. Situacion Actual delaMunicipalidad y la Infraestructura
Afectada.

a

b.

C.

d.

Aspecto Social.
Aspecto Econémico.
Aspecto Psicol 6gico.

Infraestructura.

3. Andlisis Situacional de San Migud Tepezontes.

4. Acciones adoptadas por el Gobierno local y otros organismos

de caracter publicoy privado.

a

b.

C.

Comuna municipal de San Miguel Tepezontes.
Organismos de caréacter privado.
Organismos de caréacter publico.

5. Revision de planes participativos y contingenciales.

55
56
60
60
60
63
64
65
66
68
69
70
71

73

73

74
75
77
78
78
80

84
86
88
89



6. Mecanismos de Accidn Conjunta poblacion Municipalidad
en caso de desastres. 91

7. El impacto de los terremotos del 2001, en € sector comercio

y en las actividades productivas del municipio. 93

C. Conclusionesy Recomendaciones. 96

1. Conclusiones. 96

2. Recomendaciones. 99
CAPITULO III. 103

Disefio de Plan Estratégico parainvolucrara ala poblacién afectada

por los terremotos del 2001, en lareconstruccion de sus viviendas, en

el Municipio de San Miguel Tepezontes, Departamento de La Paz. 103
1. Introduccién de la Propuesta. 103
2. Objetivo de la Propuesta. 104
3. Justificacion.

105
4. Estructuraorganizacional del Disefio de Plan Estratégico. 105
a. Funciones. 106
b. Vaoresimpulsores de los actores claves. 109
5. Politicas. 110
6. Visiony Mision del Gobierno Local. 112
7. Problemade Enfoque. 113
a. ldeas preliminares de la poblacion. 113
b. Propuesta de problema principal. 114
c. Arbol de problemas. 115
8. Objetivos del Plan Estratégico. 116
a General. 116

b. Especificos. 116



9. Perfil de Programas.

a. Descripcion de programas.

iv.

Programa de vivienda dignay segura.
Programa de servicios bésicos agua potable y energia eléctrica.
Programa de Prevencion y mitigacion de desastres natural es.

Programa de Medio Ambiente.

b. Andlisis Estratégico de |os Programas.

10. Sistemas Gerenciales.

a. Administracion general.

b. Finanzas.
11. Propuesta de Estrategias. 129
a. EstrategiaPrincipal.

b. Estrategias adicionales.

12. Presentacion de Presupuestos.

13. Implementacion del Disefio de Plan Estratégico para la

reconstruccion de las viviendas af ectada por 10s Terremotos

del 2001 con participacion de la Poblacion.

14. Control y Evaluacion de la Ejecucion de  Plan

Estratégico de Reconstruccion Participativa.

a. Sistemade Control.

b. Sistemade Evaluacion.

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

117
117
117
120
121
124
126
127
127
128

129
131
135

138

140

140

142

144
150



10

RESUMEN

El 13 de enero y el 13 de febrero del afos 2001, seran
recordados por |a myor parte de la poblacién de E
Sal vador por mucho tienpo, cono fechas que enbargaron de
luto y tragedia a su gente, debido a los terrenotos que
sacudi eron gran parte de su territorio nacional.

La ayuda no se hizo esperar y de manera innediata vy
constante conmenzé a I|legar al pais subsanando |as
necesi dades béasi cas ocasionadas durante |a energencia. La
infraestructura de vivienda fue la mas afectada, con esta
catastrofe, gran cantidad de nmunicipios al interior del
pais fueron afectados casi en su totalidad; San M guel
Tepezontes al noroeste del departanento de La Paz no fue |la
excepci on. De alli parte la idea de disefiar un plan
estratégico de reconstruccion de |las viviendas afectadas
por | os terrenotos antes nenci onados, para ser presentado a
la alcaldia nunicipal de dicha localidad, en el que se
plasma conb parte prinordial |a coordinaci 6n conjunta de
| as autoridades |ocales, con |a poblacion, inpulsando vy
fortal eciendo asi la participaci 6n ci udadana.

La prioridad detectada en San M guel Tepezontes, esta dada
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al proceso de reconstruccion de las viviendas dafadas vy
destruidas por los sisnos del 2001, representada asi en
este docunentos a fin de contribuir en el m sno, se propone
la herramenta adm nistrativa que establece la inportancia
de la participacion de |a poblacion en |a restauraci 6n de

muni ci pi o, ademds de hacer énfasis en las acciones
adecuadas para lograr inplenmentar dichas propuesta, en
donde la conunicacion e informaci 6n oportuna juegan un
papel fundanental para contribuir al logro del éxito en
di cho proceso.

La netodologia de investigacién enpleada para el
conoci mento y eval uaci 6n de |a probl emati ca del rmuni ci pi o,
se |levo acabo a manera de crear y exponer el diagnostico
de la situacién actual de San M guel Tepezontes, dando
origen a |as conclusiones y reconendaci ones enfocadas a |la
si tuaci 6n soci oeconém ca de | a poblaci 6n, a | as acci ones de
prevencion y mtigacion de desastres naturales, a la
participaci 6n ciudadana y a |as condiciones del terreno y
vi vienda de | os af ect ados.

Para su i npl enentaci 6n se presentan | os el enentos basico de
| a pl aneaci 6n estratégica cono son: la msién , visioén, |os

objetivos, el perfil de progranmas, anbiente internoy



externo, sistenas gerenciales,

propuesta de estrategias.

12

| os valores inpulsores y la

Lo anterior orientado a la

reconstrucci 6n de viviendas afectadas en el nmunicipio de

San M guel Tepezontes.
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I NTRODUCCI ON

El Salvador es considerado uno de los territorios con
mayor actividad sismica en Centroanérica por |o gue
desastres naturales conb |los terrenptos acontecidos el 13
de enero y el 13 de febrero del afio 2001 no son nada
extraflos en nuestra regi 6n, a pesar de esta situacién, el
Gobi erno Central y sus dependencias |ocales no han | ogrado
i mpl enent ar de una forma efectiva los ©planes ni
instrunentos que mnimcen en cierto porcentaje el inpacto
gue estos fendénenos pueden causar al territorio nacional vy
especialmente a la poblacidén civil que habita en zonas de
alto riesgo. Para contrarrestar esta situacion |as
aut ori dades deben pronover la participaci 6n ciudadana conop
factor prinordial a nivel | ocal para facilitar la
integraci 6n y organizacion en el proceso de gestion de
fondos nacionales e internacionales y |la toma de deci si ones
para | a reconstrucci én.

De lo anterior radica la inportancia de este Trabajo de

Graduaci 6n que consiste en |a el aboraci 6n del Di sefio de
un Plan Estratégico para involucrar a |a poblaci6n afectada

por los terrenotos del 2001, en la reconstrucci on de sus
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viviendas, en el Minicipio de San M guel Tepezontes,
Departanento de La Paz ”

A continuaci 6n se presenta una resefia sobre el contenido de
cada uno de | os capitul os que conprende este docunento:

El Capitulo | presenta aspectos sobre la situaci on del

muni ci pi o de San M guel Tepezontes a raiz de |os terrenotos
del 2001 y marco tedrico sobre la Planeaci 6n Estratégica

participacion de la poblacién y I|a Reconstruccion de
vi vi endas af ect adas.

El Capitulo Il refleja el Diagnostico de |os dafos
ocasi onados a las viviendas afectadas del nunicipio de San
M guel Tepezontes conb consecuencia de |los terrenotos del
2001, el cual se nuestra en dos partes wuna haciendo
referencia al trabajo de canpo y la segunda a la
descripcion del diagnostico conmb un seguimento de |a
primera con sus respectivas concl usiones y reconendaci ones.

Final mente, El Capitulo Ill contiene el “Di sefio de Plan
Estrat égi co para involucrar a |a poblaci 6n afectada por |os
terrenotos del 2001, en la reconstrucci 6n de sus vivi endas,

en el Minicipio de San M guel Tepezontes, Departanento de

La Paz”, en el cual se establecen las propuestas de la

estrategia principal y de |las adicionales.
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CAPI TULO |

General i dades sobre la situacion del nmunicipio de San
M guel Tepezontes a raiz de |los terrenotos del 2001 y Marco
Tedrico sobre la Planeaci 6n Estrateégica, Participacion de

| a Poblacion y la Reconstrucci 6n de Viviendas Afectadas.

A Aspectos generales sobre el nunicipio de San M guel

Tepezontes y |os desastres ocasionados por |os terrenotos

del 2001 en di cho nuni ci pio.

1. Caracteristicas Principales.

La Villa de San M guel Tepezontes es atravesada por |a
carretera panoramica que une con |os nunicipios de San
Franci sco Chinameca, San Antonio Msahuat, San Juan
Tepezontes, San Em gdio, cantones, caserios y colonias
se conectan por los camnos vecinales de |a cabecera

b Lo que abre perspectivas al turisno de la

muni ci pal .
zona de San M guel Tepezontes y sus al rededores.
La cabecera de este nunicipio es la Villa de San M guel

Tepezontes, situada a 20.5 kns. al noreste de |la ciudad

! Consgjo Municipal, Plan Participativo Municipal San Miguel Tepezontes, 1996, pag.2
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de Zacat ecol uca, tiene una extension territorial de
46. 24 knms. cuadrados, el area urbana se divide en cinco
barrios y una colonia;, posee dos cantones y dos

caserl’os.EI

2. Ceografia de |la Zona.

La Villa de San M guel Tepezontes estd situada sobre el
mar gen Sur-Este del Lago de Il opango, sobre |la neseta de
| a Cadena Costera del msno Lago, al Poniente de esta
pobl aci 6n se encuentra la “Mntafiona” y el cerro de
"Tepehulo”, al Sur, las lomas de l|a “La Hera” vy
“CGuayata”. Finalnmente al Norte, donde la Villa besa el
gran Lago de |l opango y sus respectivos paisajes.EI
El cuenta con los rios: Cusunal uco, La Mont afna

Jil tepeque, Zapotitan, Quebradona y El Chorro. Parte de

Lago de Il opango bafia el nunicipio; en el cual se conocen
lo que son: Las Puntas del Toro, Changallo y la Isla
Cerros |los Patos. Los accidentes geograficos nas notabl es
son: Los Cerros Cuyul tepeque, Tulizo, Tepehuyol, Cabildo
A

y Mramar. Las Lomas: Grande, La Sabana y Tuli zo.

2 Consgjo Municipal, Plan Participativo Municipal San Miguel Tepezontes, 1996, pag.3
% Programa Municipal de Fiestas Patronales San Miguel Tepezontes, 1998, pag. 21
* Consejo Municipal, Plan Participativo Municipal San Miguel Tepezontes, 1996, pag.1
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El clima de San Mguel Tepezontes es tenplado en su
mayoria debido a que se encuentra ubicado en una cadena
nont afilosa que separa |a depresion del Lago de Il opango y

| a zona costera. (Ver anexo 1)

3. Actividades Productivas y Conercio de |a Zona.

Gan parte de la poblacion se dedica a la agricultura y
| a pesca. La producci 6n predom nante de la zona es la
cafetal era, aunque tanbién se cultiva miz, frijol vy

hortal i zas.

4. | nfraestructura.

La infraestructura del nunicipio esta constituida por:
Infraestructura vial, educacional, de salud, nunicipal
privada, Rural y Urbana.

La Infraestructura vial: |la nmayor parte de las calles de
la Villa han sido pavi nentadas; aunque existen al gunas
gue son enpedradas, las que se tienen en proyectos de
pavi nentaci 6n y asfaltado al igual que las calles que
conducen a |los cantones y caserios, las carreteras de

acceso terrestre han sido asfaltadas en su totalidad.
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Infraestructura educacional: esta confornmada por dos
centros de educaci 6n basi ca.

Infraestructura de salud: el nunicipio cuenta con su
propi o puesto de salud que brinda |a ayuda asistencial a
toda | a pobl aci 6n de | a zona.

Infraestructura nunicipal: la cual esta conpuesta por
toda la infraestructura fisica a ~cargo de | a
nmuni ci pal i dad.

Infraestructura privada: esta constituida por un total de
639 viviendas en donde 490 son urbanas y 149 son rurales
y adenmas 638 son unifam’liares.EI

Los tipos de viviendas predom nantes se nuestran en |a
tabla 1y en el grafico 1:

TI POS DE VI VI ENDAS SAN M GUEL TEPEZONTES

TI PO CANTI DAD PORCENTAJE

M xt o 29 0. 05
Bahar eque 250 0. 39
Adobe 328 0.51
Mader a 5 0.02
Paja o Pal ma 22 0.03
Lam na 2 0
TOTAL 636 1

Tablal Tiposdevivienda San Migue Tepezontes

Fuente Registro Municipal de San Miguel Tepezontes

® Registro Municipal de San Miguel Tepezontes, La Paz, 1996, pag. 68
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GRAFICO DE TIPOS DE VIVIENDA

O Mixto

OBahareque

OAdobe

B madera

OPaja o Palma

CANTORD PORCENTAJE B Lamina
Categorias ETOTAL

NN

Grafico l Tiposdevivienda San Miguel Tepezontes

Fuente Registro Municipal de San Miguel Tepezontes 1996

Muni ci pal idad y Soci edad civil.

La estructura organizativa de la alcaldia de San M guel
Tepezontes se nuestra en el organigrama (Ver anexo 2).
La admnistracion |ocal de la nunicipalidad esta
conformada por |los menbros del consejo: Alcalde,
Sindi co, Primer Regidor, Segundo Regi dor y Supl entes.
Cuenta con |as dependencias de: Secretaria de registro

civil y cédula, Policia Minicipal.
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a. Las Funci ones de Muini ci pal i dad.

En la actualidad dentro de l|as nmnunicipalidades se

identifican dos funciones principales: |la de gobierno y

| a de prestaci 6n de servi ci o0s.

La funci 6n de gobierno, i mplica poner en practica un

sistema de gobi erno, para poder alcanzar |os objetivos

pr opuest os. Las funci ones de gobi erno son

irrenunci ables y definen el caracter de gobierno |oca

a |l as nuni ci pal i dades.

Segun el art.31 del Cdédigo Minicipal entre Ilas

funci ones de gobierno que tienen |as nmunicipalidades

est an:

— Orientar el desarrollo del nunicipio.

— Vel ar por los intereses de su conuni dad.

— Quiar e inpulsar proyectos que beneficien a la
Pobl aci on.

— Coordinar la ayuda estatal y de otras instituciones

el

i nternas o externas.

® Méndez Raymundo Ana Gloria y otros, “Metodologia para Elaborar un Plan Estratégico para el
Desarrollo de los Municipios del consejo municipal, departamental de alcaldes (CDA), del departamento
deLaPaz” Universidad de El Salvador, 1998, pags. 9-10
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En 1o que respecta a la funcion de prestacion de
servicios hay que apuntar a que |la nunicipalidad debe
velar por que se brinden los servicios de interés
social, es decir, aquellos que son necesarios para el
desarroll o de | a soci edad.

b. Coordinaci 6n con QGras Instituciones Privadas y del
Gobi er no.

Los gobiernos |ocales se preocupan por la oportuna y
adecuada prestacion de los servicios, ya sea por
adm ni straci6n directa o por nedio de la intervencién
de otros organi snbs publicos y privados. Lo que genera
a suvez la msioén de |la busqueda de recursos para e

beneficio de todos |os sectores del nunicipio, por |lo
gue debe procurar por este nedio el involucramento de
| os ci udadanos y I a coor di naci 6n con otras
i nstituciones del Estado.

c. Pobl aci 6n Rural y Urbana.

La poblacion de acuerdo al udltino censo oficial de
1992 asciende a 4689 habitantes, en |la zona urbana y
rural; de las cuales en el terrenoto del 13 de Enero
del 2001 resultaron afectados 638, posteriornente en

el segundo terrenmpto del 13 de febrero de 2001 |a
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cifra de habitantes afectados fue de 4066, tomando en
cuenta | os del prinmer terrenoto.
d. Papel de l|la Mnicipalidad en el Proceso de
Reconstrucci 6n
Con la problematica surgida a causa de |os terrenptos
del 2001 en EH Sal vador, COMURES propone: el
Desarroll o de Asentam entos y el Habitat Popul ar cono
eje de la construcci 6n; haciendo énfasis en que |as
muni ci pal i dades que se vean afectadas por desastres
natural es asuman l|la conpetencia de la regulacion vy
ordenam ento del espaci o  urbano, con apoyo de
enti dades pertinentes.
Funci ones del gobierno Minicipal en el Proceso de
Reconstrucci on.
i. Normar y extender perm sos para |a ubicacion y
rel ocali zaci 6n de | os asent am ent os.
ii.Dar el visto bueno a los diseifios de Ilos
asent am ent os, poni endo especial atencidn en |os
aspectos de area de espacio interior cerrado y de
espacio abierto para l|a vivienda, seguridad,
dotaci6n de espacios publicos y areas de

recreaci on de la juventud y la famli a.



23

iii. Verificar |os estandares de construcci 6n de | as
viviendas y en cuanto a la provision de |os
servicios en | os proyectos de vivienda.

iv. Inmpulsar |os planes de ordenam ento territorial

y Pobl acional, en concordancia con |os napas de

riesgo local, los planes de desarrollo local vy
r egi onal

V. Proveer | os servi ci 0s basi cos de | os
asentam entos, a través del manej 0 rmuni ci pa

descentralizado y con participacidn conmunitaria
en | os proyectos de inversioén.

vi. Apoyar con recursos financieros y técnicos |os
procesos de reubicacion y reasentamento de
famlias en estado de vul nerabilidad.

vii. Dar nmantenimento e invertir en espacios
publicos conunitarios, con |la corresponsabilidad

ciudadana.EI

© 2001, DERECHOS RESERVADOS
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Vi vi endas Af ect adas.

Luego de |os desastres sufridos a causa de |os
terrenotos de inicios del 2001 | a situacion en cuanto a
las viviendas afectadas en el nunicipio se detalla a
continuacion en la tabla 2 y posteriornente se refleja
su presentacion en el grafico 2:

Tabla2 Consolidado delosterremotosdd 13 deeneroy 13 defebrerodd 2001, en

San Miguel Tepezontes

CONSOLIDADO DE LOS TERREMOTOS
DEL 13 DE ENERO Y FEBRERO DEL 2001

Terremotos Viviendas Viviendas Total
Dafadas Destruidas
13 de Enero 10 296 306
13 de Febrero 51 653 704
Total 61 949 1010

Fuente: Censo proporcionado por laalcaldia de San Migue Tepezontes

GRAFICO DE VIVIENDAS DANADAS Y DESTRUIDAS

1500
1000
500
0
13 de Enero 13 de Total
Febrero

O Viviendas Dafadas B Viviendas Destruidas O Total

Gréfico 2 Viviendas dafiadasy destruidas por losterremotosdel 13 deeneroy
13 defebrerodd 2001, en San Miguel Tepezontes.
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La informaci 6n registrada en la tabla y grafico anterior,

se conplenenta con su detalle. (ver anexo 3)

7. Rehabilitaci 6n y Reconstrucci on.

La prinera etapa de este proceso radica en |a gestion de
Comté Local conformado por los lideres comunales en |a
busqueda de subsanar |os dafios sufridos por |a poblacion
orientando sus esfuerzos a la soluciodn innediata de sus
necesi dades, por |o que se debe tomar nmuy en cuenta |os
Si gui ent es aspect os:
a. Eval uaci 6n de dafios y necesi dades.
Una vez establecida |la comunicacion con autoridades
muni ci pal es y del Gobierno Central, el conmté transmte
| a informaci 6n sobre |as necesi dades con el objeto de
evitar la confusién y obtener ayuda exterior adecuada.E
Para esta evaluacidn se hace necesario realizar un
censo y el intercanbio de informacion acerca de
probl emas generales y sobre nedidas en pro de la salud
cono: eval uaci 6n de personas damificadas, nunmero de

victimas, gravedad de |os dafos, previsiones de la

8 Romano Martinez Luis Ernesto-CEPRODE “La Gestién del Riesgo una oportunidad para reducir y
enfrentar el impacto de los Desastres Naturales, Primera Edicion, Editorial Taller y Arte Gréfico, 2000,

pag. 70
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evol ucion de |os fenonenos naturales consecutivos al
desastre, entre otros. Adenas de tomar en cuenta |as
peticiones de ayuda conb son: equipo par a I a
denolici én, medios de transporte, refugios tenporales,
nmedi canentos y personal de salud, ayuda alinenticia,
etc. Realizado en su mayoria por nedio de un censo. La
muni ci palidad para enfrentar esta situacion, recibié
ayuda del gobierno con |la entrega de herram entas que
permtieron recoger |os esconbros conb resultado de |a
destrucci 6n total o parcial de |las viviendas.

b. Saneam ento Anbiental.

La muni ci pal i dad ant e t al si tuaci 6n, organi zo a
| os pobl adores y gestion6 ante el Mnisterio de Salud
que inspeccionara toda |a zona de desastre cono nedida
preventiva de saneam ento anbiental. Ademas para
abast ecer de agua a sus pobladores recibi6 |a ayuda de
per sonas altruistas que | I egaron al muni ci pi o
ofreciendo agua y alinentos a |las personas afectadas,
|l evando pipas con agua para el aseo del hogar,
haci endo uso tanbi én del agua de los rios cercanos, el
agua potable sé brindé en bolsas plasticas; ademas de
proporcionar pipas con purificadores de agua, esta

situaci 6n sé mantuvo por un nes aproxi madanente. Con |o
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menci onado anteriornente el saneamento basico y la

propagaci 6n de vectores, se logro controlar en cierta

nedi da.

Comuni dad y Sal ud Ment al

Las reacciones psicoldgicas posteriores a un desastre
nat ur al de gr andes magni t udes son de pani co,
incertidunbre, pena, sufrimento por |a situacion tan
depl orable en la que se ven |as personas en cuestién de
segundos al ver que todo su esfuerzo de afios se ha
der r unbado; Para restablecer |la salud nental |a ayuda
fue brindada por psicél ogos asignados a | a zona, el apoyo
noral que se manifesté entre famliares fue favorable,
al gunas personas altruistas y |la alcaldia propianente se
encargaron de brindar entretenimento a |os habitantes
del pueblo, para tratar que la inpresion del desastre
repercutiera nmenos en el estado de aninob de |los
af ectados, notivandolos a trabajar para recuperar 1|o

per di do.

. Cooper aci 6n de organi snbs publicos y privados.

Conrb en la mayoria de los casos en |os que pueblos vy

muni ci pi 0s que sufren estragos por desastres naturales,
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se manifiesta el apoyo tanto de organi snbos publicos cono
privados; en este caso |la situacion no ha sido la
excepci 6n, el Gobierno Central ha brindado el apoyo sobre
| a base de | o sucedido, coordinando con las diferentes
organi zaci ones de ayuda humanitaria para brindar el apoyo
necesario a las nunicipalidad de San M guel Tepezontes y
a otras nunici pal i dades.

Asi tanbién Instituciones cono el Instituto Sal vadorefio
de Desarrollo Minicipal (ISDEM, el Fondo de Inversiodn
Social para el Desarrollo Local (FISDL) vy otros
organi snbs que estan en coordinacién con el Gobierno
Central estan destinados a trabajar en pro de la
reconstrucci 6n de | os nunicipios nas af ectados. Ademéas |a
ayuda privada no se ha hecho esperar, |os proyectos para
| a reconstrucci 6n estan siendo presentados por organi snos
privados sin fines de lucro (ONGs), las Iglesias,
Fuerza Armada e instituciones extranjeras quienes
cooperando con el objeto de apoyar en |a organi zaci 6n, en
la restauracion y reconstruccion del nunicipio, asi
m sno estas instituciones brindan |a asistencia técnica
necesari a a | os habi t ant es en el proceso de

reconstrucci on.
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Para el Proceso de Reconstrucci 6n de Viviendas el FI SDL,

esta integrado por representantes de instituciones de

Ej ecutivo, de gremios enpresariales, de ONGs y otros
or gani snos i ntegrados para el msno fin.
Entre las organi zaciones e instituciones que operan en

| a reconstrucci 6n de San M guel Tepezontes tenenos:
* Fundaci 6n Habit at .

* Fondo Naci onal para Vivienda Popul ar ( FONAVI PO
* Fundaci 6n Ami gos del Lago de Il opango.

*lglesia Catodlica (CARI TAS)

*lglesia Luterana.

* Fundaci 6n Techo para un Her mano

El Medi o Anbi ent e.

En dicho proceso se pretende dar prioridad a Ia
sostenibilidad anbiental, para |lo cual se tiene que
zonificar el territorio en funcién de | as potencialidades
y la racionalizaci 6n de sus recursos naturales. Dentro de
esto es fundanental abordar con detencion el manej o de
|l os recursos hidricos. Al referirnos a este tema debenos
hacer énfasis en la crisis de los recursos naturales vy

especificamente a la del agua en la cuenca del |ago de
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I | opango, lo que exige un proceso adecuado de

pl ani ficaci 6n del nmanejo integral de |as cuencas

hi drogr aficas de una fornma técnico adm nistrativa | o cua

se puede lograr con la creaci6on de una organizacioén

| ocal . Con o anterior se pretende dar seguimento y

cunplimento a la Ley del Medio Anbiente (art.48), para

integrar a | as mnunicipalidades de |a zona.

Protecci 6n del Recurso Hidrico

Art.48 “El mnisterio pronoverda el manejo integrado de
cuencas hidrograficas, una ley especial regulara
esta materi a.
El mnisterio creara un comté interinstituciona
naci onal de pl ani fi caci én, gestion vy uso
sostenible de cuencas hidrograficas. Ademas
pronovera |a integracion de autoridades |ocales

de las m snms.”
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Aspect os General es sobre Desastres Ccasi onados por |o0s

Terrenotos y | a Reconstrucci 6n de Vivi endas

1.

Concepto de Terrenoto

Si néni no de Seisnb, novimento vibratorio que se origina
en el interior de la tierra y que se propaga en todas

direcciones en fornan de ondas el asticas, denom nadas

ondas sismcas. El punto interior de la tierra donde se
origina el seisnb es el hipocentro o foco, y el punto de
la superficie terrestre donde presenta l|la nmaxim

i ntensi dad es el epicentro.EI

Origenes de | os Terrenntos en San Sal vador

Los terrenotos se han presentado desde hace siglos en
todo el mundo, El Sal vador, no es l|la excepcion siendo
un pais propenso a que se presente este tipo de
fen6bneno natural; en 1524, se da el prinmer sisnmo que
se tiene registrado tuvo su epicentro en San Sal vador,
causando destrucci on severa; asi tanbién hubieron
otros terrenotos posteriores, hasta que en 1594, se

produjo la erupcién del volcan de San Sal vador

® Grupo Editorial Océano “Diccionario Enciclopédico Ilustrado”, Barcelona Espafia, edicion 1989.
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aconpafada de tenblores, en |os afios de 1658, 1662, 1671
se presenta nuevanente tenblores y erupcion del vol can,
a partir de |los afos 1707 hasta 1873, se presentaron una
serie de terrenotos con un intervalo entre ellos de unos
15 a 23 afios, aunque en octubre /1814 y 20 de Agosto de

1815, se presentaron tenblores antes de un afo.

En Dicienbre de 1879, suceden una serie de tenbl ores que
produce dafios en el nmargen sur del Lago de Il opango;
extrucci 6n de lava en el fondo del Lago y erupciones de
vapor en las Islas (}_lJemaldasl'EI

De 1891-1986, se presentan mas terrenotos, uno de ellos
en 1917 provoca |la erupcion del vol cdn de San Sal vador.
En el afio 2001 el 13 de Enero vy 13 de Febrero se
perciben en la historia del Pais |os terrenpotos que han
causado mas dafio y destruccion en todo el territorio

naci onal .

3. Caracteristicas de | os Terrenotos

° Se pueden nmanifestar conb sisnobs de cadena
volcanica y por fosa de subduccion del GCcéano

Pacifico paralela a unos 50 Kns. de | as costas.

19 Romano Martinez Luis Ernesto “Implicaciones Sociales de Los Terremotos en San Salvador (1524-1919)
CEPRODE El Salvador, C.A. pag. 20
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Los terrenmotos |ocales de cadena volcéanica no
al canzan magni tudes nayores de 6.5 en la escala

de Richter.

Los intervalos de presencia de |os sisnps de
cadena vol canica, varian entre 2 y 50 afios, con

un pronedi o de 30 afos.

Los sisnbs generados en la fosa de subduccion
al canzan magni tudes de hasta 8.0 en |la escala de

Ri chter.

Los sisnobs por subducci 6n abarcan un area nuy
anpl i a, no alcanzan niveles nuy altos de
intensidad en el territorio debido a la lejania
de la fuente de |iberaci 6n de energia sism ca.

Una anenaza en los terrenotos por fosa de
subducci 6n son | os nmarenotos que ocurren cuando
la ruptura de una falla en el suelo oceanico

| lega a | a superficie del |echo marino.l':iI

1 PRISMA “Terremotos, Urbanizacion y Riesgo Sismico en San Salvador”, No. 18, Agosto 1996,

pag. 2-3
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4. Riesgo Sism co

En lo que se refiere a la pr obabi | i dad de gue
ocurran en determ nada zona novi m entos sism cos, son e
reflejo de caracteristicas de |la zona que no pueden ser
nodi ficadas. En 1o que se refiere, a la vulnerabilidad o
capacidad de resistencia de las infraestructuras
expuestas a estos novimentos, conp factor que se puede

nmodi fi car.

A nivel mundial el namero de nuertos provocados por |o0s
terrenotos es creciente, principalnente se debe a que
se ha presentado wun crecimento acelerado de la
pobl aci 6n y que los lugares mas sensibles a estos tipos
de novimentos son zonas en que no se inplenenta el

desarroll o urbano y necani snbos de seguridad sism ca.

5. Zonas sismcas en El Sal vador.

El pais se clasifica en dos zonas de acuerdo al riesgo
sism co que puede generar vivir en ellas, al presentarse
un terrenoto; estas se describen a continuacién:

La zona |, que conprende desde Ahuachapan, |a Libertad,

San Sal vador, San Vi cent e, y t odos aquel | os
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departanentos que se encuentran al sur del pais, que se

incluye la costa y la cadena volcanica, tienen nas

ri esgo.
La zona |1, gue conprende parte de Santa Ana,
Chal at enango, Cabafias, Mor azan, es decir | os

departanentos que se ubican en |la zona norte del pais,
| a peligrosidad es relativanente baja con relacién a |as
consecuencias que puede causar un desastre natural en

|a zona |.

6. Situaci on de | a Pobl aci 6n en caso de Terrenoto.

a. Aspecto Anbiental.

La nunicipalidad o ente encargado debe de ser nuy
consciente de la inportancia que se | e debe dedicar al
saneam ento anbiental luego de un desastre natural de
grandes proporciones; asi se vuelven una prioridad |os
si gui ent es aspect os: Abast eci m ento de agua,
Saneam ento basi co, Cont r ol de vectores, H gi ene
2]

personal, Entierro de | os nuertos.

b. Aspecto Psicol 6gi co

?Romano Martinez Luis Ernesto-CEPRODE “La Gestién del Riesgo una oportunidad para reducir y
enfrentar el impacto de los Desastres Naturales, Primera Edicion, Editorial Taller y Arte Gréfico, 2000,
Pag. 72.
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Las reacciones psicol 6gicas posteriores a un desastre
nat ur al de grandes mmgnitudes pueden ser | as
si gui ent es:

En un priner nonento |as reacciones son de péanico, |as
cual es se producen cuando una multitud es sorprendi da
por el desastre en wun Jlugar <cerrado cono cines,
escuel as, oficinas, etc. E medo en esas ocasiones va
aconpafiado de una reacci 6n de conf usi on.

Al transcurrir el tienpo en las horas posteriores a
fendénmeno natural |a reacci én psicol 6gica consiste en
una gran actividad, el tratar de contactarse con |os
seres queridos y |I|a colaboraci 6n espont anea.

A nedida siguen pasando los dias se van inplantando
progresi vamente conportam entos nmas inactivos que en
| os prinmeros nonentos de |la tragedia, |os cuales se van
transfornmando en una |igera depresion.

Es inportante reconocer que la accién conunitaria ha
denpbstrado ser nuy efectiva en la dismnuciodn de
desasosiego y |a depresion provocada por desastres de
esta indole.

Ademas es de mucha inportancia pronover |a asociacion

de diversos grupos a proyectos que persiguen objetivos
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concr et os def i ni dos por | as necesi dades de

rehabi litaci 6n y reconstrucci on. el

7. Inportancia de Mnimzar el Inpacto de |os Desastres

Si snol 0gi cos.

Es necesario que se estudien tres areas las cuales

representan un desafio a corto plazo para mnimzar el

ri esgo sismco.

° La calidad de vivienda informal y nmarginal es mas bien
un problema social que técnico y necesita una enorne
i nversi 6n por parte del gobierno.

° La est abi li zaci 6n del terreno i nest abl e es
técni canente conplicada y nuy costosa, ademas |a
identificacion de ciertas zonas conp inestables tiene

consecuenci as econoéoni cas el evadas.

° La evaluacion de la vulnerabilidad de |as viviendas es
i ndi spensabl e que se realice mnuciosanente y que el
propietario o permta.

Ademés, reforzar wuna estructura existente para que

resista los novimentos sismcos es costoso y se

necesita ingenieria especializada.

¥ Romano Martinez Luis Ernesto - CEPRODE “La Gestion del Riesgo una oportunidad para reducir y
enfrentar el impacto de los Desastres Naturales, Primera Edicion, Editorial Taller y Arte Gréfico, 2000,

pag. 75
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Aunque a nediano y largo plazo es indispensable |a
reducci 6n del riesgo sismco debe formar parte de la
gesti 6n urbana, para lograr el desarrollo de |a ciudad;
todo esto a pesar de las limtantes que se presentan
siendo un pais subdesarrol | ado.

En |la década de los noventa fue declarada por |as
naci ones unidas conb el "Decenio para |a Reduccién de

Desastres”, Ilzllo cual surge cono un |l anado de atenci 6n a

| os gobi ernos con respecto a |la inportancia dedicada a |la
gestion de desastres para mnimzar su inpacto. Cada
gobierno es consciente de |os fenonenos naturales a |os
gue esta expuesto su territorio, con |lo que |as nedidas
de prevenci 6n de desastres estan bajo su responsabili dad,
es decir que es una obligacion directa del gobierno cono
autoridad el velar por que todos |los sectores de la
soci edad acaten las disposiciones adoptadas para la

prevenci 6n de estos.

14 Extension Cultural — CEPRODE “Prevencion de Desastres” No. 24, 1999, pég. 9
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8. Reconstruccion de la infraestructura basada en Ila

prevenci 6n de desastres sisnol 6gi cos.

Actual nente en nuchos paises que tienen este tipo de
fendémenos naturales conb son |los terrenptos, se estan
di sefiando vivi endas sisnp-resistentes, esto representa
una proteccion para mnimzar |os efectos que causan
est os desastres.
a. Los cédigos y reglanmentos para el disefio sisno-
resi stente
Est os coOdigos proporcionan al ingeniero informacion
sobre | as cargas que se deben tomar para el disefio, en

caso de un sisno, incluyendo un napa de zonificaci on.

El codigo tanbi én debe orientar el anal i sis del
conportamento estructural frente a las acciones
sismcas y definir los criterios que la estructura
debe cunmplir.

El objetivo de un cédigo es lograr que un edificio o
vivienda pueda resistir un sisnb noderado con dafos
estructural es | eves y dafnos no estructural es

noderados, y evitar el colapso por efectos de sisnops
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de gran intensidad, dism nuyendo |os dafios a niveles
econom canent e adrrisibles.h:{I
Este disefio debe realizarse de acuerdo al pais en el
gue se va ha efectuar este tipo de construcci6n, se
pueden tomar nodel os pero no precisanmente ser
apl i cabl es en su totalidad.

b. La estructura, los efectos sismicos y Ila
i nportancia de la cinentaci 6n en | a reconstruccion.

Las fuerzas inerciales provocadas por |os sisnbs en |la

superestructura son canalizadas a la cinentacion vy

ésta al suelo, por |0 que es inportante buscar |os

el ementos que integran la cinentacidén, y que éstas
trabaj en cono una uni dad. bs]

La cinentaci 6n es sinoninb de subestructura y de esto
depende gue | a i nfraestructura reacci one
favorabl emente ante un efecto sism co.

En toda reconstrucci 6n que se quiera realizar en una
zona que ha sufrido | a devastaci 6n de un terrenoto, es
i ndi spensabl e que su construcci 6n sea de acuerdo a la

vul nerabilidad que un sisnb puede generar en un

> PRISMA “Terremotos, Urbanizacion y Riesgo Sismico en San Salvador” No. 18, Agosto 1996, pag.8
* Gémez Tremari, Radl, “Fundamentos de Disefio y Construccién Sismoresistente” Universidad de
Guadalgjara, México, 1992, pag.263
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futuro, fonentando para ello si es posible la
i npl enentaci 6n de Estructuras de Concreto Reforzado,
que vengan a mnimzar posibles dafos relevantes al
presentarse otro posible terrenoto.

C. Marco Legal del ordenamiento territorial en E
Sal vador .

Esta a bien decir que antes de los terrenotos E
Sal vador poseia wuna estructuracion del territorio
deficiente y desordenada, con grandes desequilibrios
regionales, los cuales manifiestan las diferencias

entre las areas urbanas y rurales en el pais.

Al analizar el ordenamento territorial en El Sal vador

desde la oOptica legal, se encuentran varias |eyes,

regl anentos, normas y anteproyectos que permten dar

una idea del nmanejo de los suelos, entre estas |eyes

podenbs nenci onar:

- Ley de Urbanisno y Construcci on.

- Ley de Desarrollo y Odenamento Territorial del
Ar ea Met r opol i t ana de San Sal vador y sus

Al r ededor es.
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- Anteproyecto de Ley de Desarrollo y Ordenam ento
Territorial .El
Estas leyes en su defecto han sido creadas por
di ferentes organi snos respondi endo a intereses propios
y no con el fin de responder a un diagnostico de la
real i dad.

En la actualidad el ordenamento territorial esta a
cargo del Vicemnisterio de Vivienda y Desarrollo
Urbano, de la Oicina de Planificacion del Area

Metropolitana de San Salvador (OPAMSS) y de los

muni ci pi os en particul ar.

En el marco de la recuperaci én y reconstrucci6n a raiz
de los terrenotos, el aspecto legal tendra que ser
enfocado al tema de regulacion del suelo y el

desarroll o urbano, a nivel nacional.

9. Proceso de Reconstrucci 6n

El proceso de reconstrucci on debe realizarse
coordi nadanente con la nunicipalidad y el gobierno
central asi conp tanbi én con l|a poblacién que ha sido

af ect ada, este se presenta por etapas:

Y Fondo Naciona de Vivienda Popular FONAVIPO, “Boletin de Vivienda® Afio IV, N°1
Enero — Marzo de 2001, pag. 8.
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a. Iniciando por la renocion de esconbros que tiene
cono objetivo poder linpiar el area destruida vy
recuperar todo | o que sea posible.

b. Posteriornente se efectla |a asignacion de
vi vi endas tenporales para asi poder brindar un
al ber gue provi si onal en su espaci o habi t abl e
anteriornente.

C. Luego se deben formular planes que pernmitan ver
en cuanto tienpo se conenzara ha reconstruir |as
vivi endas af ect adas, cual sera su costo, | os
materiales y el equipo a utilizar; de que manera |a
pobl aci 6n contribuira en dicho proceso; por ello es
necesario |l a intervenci 6n del gobi erno, rmunici palidad,
instituciones privadas y todos aquellos entes con la

di sposi ci 6n de cooperar en | a reconstruccion.

10. Recursos Necesarios en el Proceso de Reconstrucci on.

En todo proceso es indispensable contar con | os recursos
adecuados para poder |levar acabo la realizacion de |as
activi dades que permtan el desarrollo de dicha obra.

Para este caso dentro de la reconstruccion de |Ias
vi vi endas afectadas por los terrenptos, es considerable

poder contar prinmeranente con |os recursos materiales y
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humanos para poder echar andar dicha reconstruccién;
pero para esto es necesario contar con un recurso hunmano
capaz Yy honesto que pueda nanejar adecuada vy
efectivanente |o referente al recurso financiero vy
adm ni strativo. Esto inplica no solanente considerar
los problemas de infraestructura; sino tanbién |os
probl emas soci al es, econom cos, producti vos y
anbi ental es de | a zona.

En este sentido es inportante considerar |a situacion

del muni ci pi o anteriornente a los terrenotos vy

posteriornente a ellos y asi poder realizar una nejor

asi gnaci 6n de recursos para dicho proceso.

11. Confornmaci 6n de Equi po Técni co

Esta es una fase inportante para |a puesta en marcha de
cual qui er proyecto que se vaya a realizar. En el caso de
reconstrucci 6n de infraestructura, dafada o destruida a
causa de terrenotos, en el cual participan instituciones
gubernanentales 'y privadas, personas altruistas vy
or gani snos i nternaci onal es, que son de gran ayuda noral,

técnica vy econdm ca. La conformaci 6n del equipo que
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trabajara para la reconstruccion, se basa en cuatro
fases fundanental es, |as cual es son:
Primera Fase: Rescate

Los prineros que salen a brindar ayuda son instituciones
publ i cas, privadas y organi snos internacionales que se
encuentran en el pais, se coordinan a l|os planes de
contingencia que pueda tener el gobierno o bien con |la
m sma  experiencia que se pueda aportar para hacer
efectivo el desenpefio de todos | os que desean col aborar
en esta fase, en donde las estructuras dafiadas son

denol i das, mentras que otras son excavadas para

desenterrar victimas, en esta fase se utiliza todo el
equi po disponible, nmaquinaria, herramentas, recurso
humano, asistencia médica a | os sobrevivientes, etc.
Segunda Fase: La Ayuda

Se realizan simultéaneanente con |la fase de rescate, en
| a cual todas las instituciones pertinentes (organi snos
i nternaci onales y nacionales) brindan apoyo; en esta
fase se puede conformar un grupo que disefie y planifique
las actividades para desarrollar el proyecto que
posteri ornente permtira I a reconstrucci on y

rehabilitacion de la infraestructura, se definen que
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i nstituciones col abor ar an, en gue zonas, una
di stribuci 6n optina de | os recursos, humanos, teécnicos y
fi nanci eros con que se podra contar. Esta fase aparte de
o nmencionado anteriornmente provee alinentos, agua,
sum ni stros nmédicos y al bergues tenporal es para quienes
guedaron sin hogar.
Tercera Fase: La Recuperaci on.

Esta com enza con |a incorporaci én de donaciones que
seran utilizadas por el equi po teécnico para la
resol uci 6n de pr obl emas t enpor al es; cono

restabl ecimento de | a salud, educaci 6n vivi enda,

servicios publicos, denoliciodn de estructura dafada,
renoci 6n de esconbros, entre otros.

Se presenta la coordinacién entre las instituciones
encargadas; las que identifican |os proyectos, realizan
los contratos, los inplementan y financian. Al gunas
veces se crean organi zaci ones que forman parte de dicho
proceso para fiscalizar lo que se realiza; conp |o fue
para el terremoto de 1986 “ La Com sion de
Rest auraci 6n Metropolitana de San Salvador (CREM

conoci do cono cuerpo “Ad-hoc”.



a7

Cuarta Fase: La Reconstruccion

Intervienen aparte de las instituciones pertinentes,
otras ayudas de entes donantes que rmantienen el
proyect o. Est a fase determ na el proyect o de
reconstrucci 6n permanente de la infraestructura en donde
se determna el tienpo y el nonto a que ascendera dicho
progr ama.

Para |levar una adm nistracion especializada en e
proyecto se crea un organisno de apoyo conmbo |o fue en
1986 “La Direccion Ceneral de Reconstruccién”. En |os

terrenotos del 2001 esta fase esta a cargo de |as

muni ci pal i dades correspondi entes; asi tanbién de |as
i nstituciones que se han hecho presente de acuerdo a la
di stribuci 6n que se ha realizado a nivel nacional, para

hacer efectiva | a reconstrucci 6n del pais.

12. Medi das de Prevenci 6n de Desastres Natural es

Las altas concentraciones de l|a poblacion y de |la
infraestructura social y productiva en 1los centros
ur banos del pai s, originan fuertes desequilibrios

nmedi oanbi entales, sociales y econonmicos; |os cuales
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guedan de manifiesto cuando ocurren fendénenos conb | os
terrenotos de inicios del 2001.

Al hablar de las zonas rurales y poblacionales con un
escaso desarrollo social, se puede observar que estas en
muchos casos no cuentan con |os estatutos necesarios
para poder ver mas alld de o que es la necesidad de
vivienda y no prever otro tipo de necesidades que en
consecuenci a del crecimento habitaci onal surgen.

La reconstruccion de viviendas no es so6lo un tenm
fisico-constructivo, sino tanbién un proceso de
reconstrucci6n y desarrollo del tejido social de |os

asent am ent os sobre una nueva | 0gi ca, que es encan nada

a crear las condiciones para un desarrollo integra
centrado en la famlia y |la conunidad, sustentada en | os
princi pi os de dignidad y soIidaridad.EiI

Se dice que la disfuncionalidad de |os esquenas de
ocupaci 6n del suelo, tanto conp |os desequilibrios que
est os pr oducen, i ncr enent an | os ni vel es de
vul nerabilidad de la poblacidén en zonas urbanas vy

rurales; |lo cual queda evidenciado con fendénenos conp

¥ COMURES “Ampliacién de los lineamientos propuestos por COMURES para la reconstruccion y
desarrollo integral en las zonas afectadas por 1os terremotos del 13 de enero y febrero del 2001, efectuado
con la cooperacion del Componente Gremial de PROMUDE / GTZ". Borrador para la discusién, El
Salvador, febrero del 2001, pag. 11.
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i nundaciones y terrenotos que recientenente henos
sufrido. Por tal razon es necesari o inpul sar un program
de reconstruccion en el cual se establezca la
el aboracion de un plan de ordenamiento territorial.
Para poder || evar acabo este tipo de activi dades se hace
i ndi spensabl e | a responsabilidad del Gobierno Central de
| i derar di cha activi dad; asi cono t ambi én | a
partici paci on de | os Gobiernos |ocales conb gestores de
| a reconstrucci 6n en sus muni Ci pi 0S.

El ordenamento territorial hace referencia al proceso
gue permte generar las condiciones territoriales

necesari as para inmpul sar el desarrollo sostenible a

través de favorecer el equilibrio entre poblacién vy
territorio, potenciar el uso y conservaci 6n de recursos,
articular lo rural y lo urbano, y pronover |a equidad

sociaI.EiI

9 COMURES “Ampliacion de los lineamientos propuestos por COMURES para la reconstruccion y

desarrollo integral en las zonas afectadas por |os terremotos del 13 de enero y febrero del 2001, efectuado

con la cooperacion del Componente Gremial de PROMUDE / GTZ”. Borrador paraladiscusion, El
Salvador, febrero del 2001, pag. 14.
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C Aspect os sobre Planeaci 6n Estratégica y Participaci on
G udadana.
1. Oigen de |l a Planeaci 6n Estratégica

La Pl aneaci 6n Estratégica surgié en la década de |os
afios 50s procedente de dos corrientes de pensamento
relativas a la practica de |la gestion enpresarial, |as
cual es son
—El desarrollo de la planeaci6n de programas y
presupuestos a raiz de |a Segunda guerra mnundi al .
—En | a escuel a de negoci os de Harvard, donde sé hacia
énfasis en la inportancia de poseer una estrategia

corporativa gl obal

La primera corriente se desarroll é debido a que nuchas
conpafiias en ese tienpo adoptaron el presupuesto cono
una herram enta para el nejoram ento de sus operaciones,
el abor andose estos en un inicio anual nente, |uego debido
al creciente auge de las actividades financieras a |argo
plazo y la inportancia en la tonma de decisiones se

el aborarian presupuestos qui ncenal nente.
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La segunda corriente desplaza en cierta nedida a |a
anterior debido a que las conpafiias crecieron y se
hicieron mnas conplejas, necesitando asi un nétodo
sistemati co para establ ecer sus estrategias.

Asi | a planeaci 6n estratégica surgi 6 conb una sol uci 6n a
| os problenmas que se presentaban paul ati nanente en | as
enpresas privadas norteanericanas a finales de |os afos
50s. La conpafiia General Electric fue la primera en
i npl enentarla para estudiar sus nercados Yy anticipar
posi bl es nmercados potenciales; |a planeaci 6n estratégi ca
se aplicé nucho en la enpresa privada en | os afios 60s y
70s, a <comenzos de I|la década de |os 80 esta
pl ani ficacion se adapto a resolver problems en areas

urbanas y de regiones, para incorporar no solo a

enpresas sino a sectores que |lo necesiten y se puedan

proyectar a futuro para su desarroll o.

Concept ual i zaci 6n

La planificacion Estratégica se define conb un proceso
gque permte a los dirigentes de una organi zaci 6n tonar
deci si ones sobre |las mnmmyores orientaciones de ésta,

desde su msion hasta sus planes, tomando en cuenta
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entre otros aspectos: Los canbios del anbiente, |as
capaci dades de la organizaciéon y los valores de |os
dirigentes.

Ti ene conp propoésito establecer o actualizar la msion vy
| os objetivos generales de |a organi zacion y ayuda a | os
gerentes a desarrollar nuevas aptitudes y procedi m entos
para enfrentar la ruta a seguir en el futuro.Ei|
“La Pl aneaci 6n Estratégica es un proceso en el que se

toman un conjunto de decisiones interactivas Yy

superpuestas que conducen al desarrollo de una

estrategia eficaz en una enpresa.”EE

La Planeaci 6n Estratégica, trata de analizar | a
situaci on presente y la que se espera en un futuro
ademas de determinar l|a direccion de l|la enpresa vy
desarrollar los nedios suficientes para el cunplimento
de la mision.

La Planeacion Estratégica es un proceso conplejo

gue exige un metodo sistematico para la identificacion

2 yyvéan Giraldin Director del Programa “Manual del Capacitador y Asesor en Gerencia’, edicion Gestion
Norsud, Quebec, Canada, 1993, pag. 165

1 Oceano Centrum, “Manual del Management”, Grupo Editorial Océano, Edicién Origina McGraw Hill,
Barcelon, Esparia, 2001, pag.855.
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y analisis de | os factores externos de |a organi zaci 6n y
su adecuaci 6n a | as capaci dades de | as enpresas.

Para |a fornul aci 6n de | a propuesta del Plan Estratégico
se toma en consideraci 6n “El Mnual del Capacitador vy
Asesor en Gerencia” de Yvan Graldin, Gestion Norsud,
Québec, Canada y “La Metodol ogia Acceso de Pl anificacion
Institucional” San José, Costa Rica, 1996; debido a que
estos autores hacen énfasis en la planificaciédn
participativa a largo plazo y presentan |os elenentos
del nodelo de planeaci 6n estratégica nas adecuados al

ti po de investigacion.

| nportancia de | a Pl aneaci 6n Estrat égi ca

La Pl aneaci 6n Estratégica, su inportancia radica en que

proporci ona una orientaci 6n bastante aceptada para | a

consecuci 6n de | os propésitos y de | os objetivos basicos

a largo plazo de la institucion.

Esta es indispensable debido a que prevé el futuro

enpresarial, orientando la direccio6n y objetivos claros

para enfrentarse a | os canbi os internos y externos.
Factores a considerar en |a planeaci 6n estrat égica:

— El acel erado canbi o t ecnol gi co.
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— La creciente conplejidad de la adm nistracion
enpresari al .

— El inmenso canbi o del anbiente externo.

— Intervalo entre |las decisiones actuales 'y sus

resul t ados futuros.

4. Caracteristicas

Estas son de suma inportancia y entre las principales

caracteristicas de este tipo de planeaci 6n tenenos:
° Es un tipo de planeaci 6n basicanente a | argo pl azo.

° H proceso de planeacidén estratégico esta bien
fundanent ado en sus aspectos principales; sin enbargo
esto no significa que no pueden variar en su

f or nul aci 6n.

° Pl aneaci 6n utilizada principal nente por enpresas en e
area de finanzas, crecim ento, or gani zaci 6n de
personal, relaciones publicas, productos o servicios y
conerci al i zaci 6n

° La planeaci 6n estratégica por |o general esta a cargo
de los niveles ejecutivos mas altos de | a organi zaci 6n

en particular por |os adm nistradores de |inea.
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Proceso de Pl aneaci 6n Estrat égi ca.

Este toma un conjunto de decisiones interactivas vy
superpuestas que conducen al desarrollo de una
estrategia eficaz para la enpresa, resalta |a
utilizacién del presupuesto en el establecimento de
prioridades y en |l a seleccion de alternativas.

Los procesos estratégicos son formados por |a habilidad
y capacidad de una organizacioén en instrunentar
estrategias de acuerdo a las necesidades que se
presenten en determ nado nonento, para continuar con |as
actividades de |la enpresa a corto y |argo pl azo.

El proceso de Pl aneaci 6n Estrat égi co tiene
fundanent al nente | 0s sigui entes el enent os basi cos:

-Anélisis de la msion: proposito de |la organi zaci 6n

-Analisis de | a organi zaci 6n: fortal ezas y debilidades
Anélisis gerenci al y sus val ores: (cultura
or gani zaci onal )

-Anél i sis del ambiente: Qportuni dades y anenazas.
-ldentificacion del Problema Principal (Enfoque del
Probl ena) .

-Perfil de Progranas..
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- Propuesta de Estrategias.

Progranmas de Pl aneaci 6n Estrat égi ca.

Est os represent an | os pasos de accio6n de | a
pl ani fi caci 6n estratégica, el proposito de | os
programas de acci 6n es garantizar que se |l eguen a poner
en practica, es necesario detallarlos de wuna forma
precisa y detenida, para que |os encargados del estudio
sigan |l a pista del avance o mdan |os resultados.

Se recom endan siete pasos para identificar y docunentar
| os programas integrados:

— ldentificar |os resultados necesarios para alcanzar

cada uno de | os objetivos a |argo plazo.
— Sel eccionar entre cinco y diez resultados criticos

para al canzar | os objetivos.

— Llegar a un consenso de cada uno de |os progranas
i nt egr ados.

— Docunmentar cada programa de accién en cuanto a
resul tados, calendarios, recursos, responsabilidad vy

mecani snos de retroinfornmaci 6n.
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— Invitar a la revision y conentarios por parte de |os
ni vel es de admnistracién que aplicaran estos
programas.

— Conpletar |a docunentaci 6n final; es decir escribir el
plan y | os progranas.

— Inplantar y evaluar |os programas (Trinestral nente).

Los progranmas integrados de accién deben de ser

fl exi bl es, no necesarianmente tienen que ser rigidos.

7. Problemas que Ilevan al fracaso de |a Planeacioén

Estrat égi ca

Es inportante hacer énfasis en uno de |os errores que
mnan el éxito y la aplicacién de la planeacion
estratégica conb lo es la idea de que ésta debe ser
real i zada por per sonal especi al i zado, lo que no
necesari anente debe de ser asi, ya que esta debe de ser
participativa, ademas muchos consul tores han produci do

evi dencias convincentes de que el tema no debe ser
pl aneaci 6n estrat égi ca; Si no la adm nistracion
estratégica.EEI

En lo referente a l|la planeaci6n estratégica, se debe

tener suno cuidado en la instrunentacion a utilizar para

2 K enneth. J. Albert —“Manual del Administrador de Empresas, soluciones précticas’ volumen I, editorial
McGraw Hill Interamericana de México, 1998, pag.23
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la puesta en nmarcha de |o planeado, debido a que un
procedi m ento defectuoso puede hacer que una decision
correcta resulte poco efectiva y que una el ecci 6n dudosa
tenga éxito; es inportante examinar tanto |os procesos
de inplantacion, cono evaluar las ventajas de |as
alternativas estratégicas disponibles, tanbién algunos

aspectos conp | os que se mencionan a continuaci én:
° Entrenamento insuficiente.
° Falta de participaci 6n activa de | os enpl eados.
° No darle responsabilidad y seguinmento al plan.
° Desestimar |a planeacion de |la etapa inicial.

° Falta de apoyo de |l a adm nistracion, etc.

El enent os que conforman | a Pl aneaci 6n Estrat égi ca.

a) Msion y Vision.

En toda enpresa, la msion responde a |las

siguientes interrogantes ¢ Qué hace |la enpresa? ¢Para
qui én |l o hace? ¢Conb | o hace? ¢Porqué |o hace?. Su
finalidad que |os menbros de una organi zaci 6n sepan
claranente | os objetivos de |la enpresa y se notiven a

conseguirlos a través de su trabajo.
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En lo que se refiere a la visién, esta describe conp
se imagi na que va ha ser su organi zaci 6n en el futuro,
para cunplir con | os objetivos predeterm nados.

b) (bj etivos y Metas

Para una organizacién 1los objetivos, son fuente
el enental de o que se harda en un determ nado plazo,
que se auxilia de las netas conb ente cuantificador
para sus | ogros.

Al hablar de las nmetas de una organi zaci 6n, estas se
formulan a partir de una conexion |o6gica entre |as
anenazas y oportuni dades del nedio anbiente; asi conp
las fortalezas y debilidades de |a organizacién,
tomando en cuenta que si no se actua oportunanmente con
|la capacidad de la enpresa y la voluntad de |Ios

dirigentes estas no tendran mayor efecto.

c) Progranmas de Acci 6n

Es el inicio del proceso de planificacién estratégico,
mediante el cual se orientan las acciones a seguir
para facilitar el que hacer del proceso.

d) Estrategias.
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Las estrategias son el nétodo o el conjunto de netodos
gue se escogen con relaci6n al anbi ente para encam nar
la institucion hacia su vision y al logro de sus
pr oposi t os.

e) Si stemas Gerenci al es.

Estos son los responsables de Ila adnmnistracion
eficiente de todos |os programas que se incluyen en
|l os planes estratégicos a partir de la formulaciédn,
Ej ecucion Y seguimento de los planes operativos
anuales ( PQA ).

f) Pr esupuest o

Es una herramenta de planificacion y control que
refleja todos |os recursos econém co-financieros para
| a ej ecuci 6n de un proyecto. Este debe ser preparado
tomando en cuenta lo solicitado, el aporte de |la
organi zacién 'y otras contribuciones que pueden
recibirse. b2l
g) Pl anes de Control y Seguimento

Todo proyecto independientenente de su naturaleza,
debe incluir planes de control y seguimento que

permtan el proceso sistematizado de recolecciodn

utilizacion y analisis de la informaci 6n que se |leva

%2 Gregorio Herndndez Rivera - Fundacion Salvadorefia de Apoyo Integral (FUSAI) “Administracion de
Proyectos’ centro de capacitacion San Andrés, Noviembre 1999, pag. 9
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a cabo paralelanente a l|la ejecucidon de un proyecto
para conocer su desarrollo, evitar |as desviaciones y
si existen aplicar |las correcciones pertinentes a fin

de que se realice eficaznente. bl

9. Moddelo para |a Planeaci é6n Estrat égi ca

A continuacion se nuestra una estructura de |os
el enentos para realizar un nodelo de Planificacion
Estrat égi ca.
Model o Basico de planificaci 6n estratégi ca:
— Establ ecimento de | a nisiédn.
Def i nici on del Proyecto.

bj etivos a Largo Pl azo.

— Revi si on del Anmbi ente Externo.

Anbi ent e Técni co.

Macr oanbi ent e.

Eval uaci 6n de Oportuni dades y Anenazas.
— Revisi on del Anmbi ente Interno.

Analisis de | a cadena de val ores.

Andl i si s Fi nanci ero.

% yvén Giraldin Director del Programa “Manual del Capacitador y Asesor en Gerencia’, edicion Gestion
Norsud, Quebec, Canada, 1993, pag. 217
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Eval uaci 6n de Fuerzas y Debili dades.
Perfil de Progranas.
— Definicidén de Estrategias.

Si stenmas Gerenci al es.

Pr esupuest o.

10. La Participaci 6n

Una activa y decisiva participacion de |la poblacion y la
muni ci pal i dad af ectada, durante la realizaci én del disefo
del Plan Estratégico es esencial para asegurar la
| egitimdad y aceptaci 6n de sus resul t ados. 4

La participacion de l|a poblaciéon en dicho plan es
i ndi spensabl e ya que | as ideas, inquietudes y sugerencias

de |l os involucrados son |las que daran | a pauta para | as

posi bl es soluciones a la formul aci 6n de estrategias para
la participacion en la reconstruccion de |as viviendas
af ect adas por | os terrenotos.

La planificacion se debe Ilevar acabo en todos |1os
niveles de las organizaciones; es decir con una

col aboraci 6n general de todos los involucrados en |a

# Norbert F. Walter y otro -“Un método de planificacion estratégicay operativa para cooperativas’
primeraedicion, imprentaLil, SA. CostaRica, 1991, pag.14
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participaci 6n y el aboraci 6n del Plan y |os beneficiarios
del m sno, en este caso |los investigadores, | os
encargados de la municipalidad y la poblacién afectada
por el desastre.

Para este tipo de actividad de planificacidén con
participacion de la poblacion, se necesita de una
partici paci 6n activa, personas que rindan eficaznmente al
maxi no, que al presentarse un canbio a largo o corto
pl azo, |e puedan hacer frente, ya que reservan tienpo y
energia no explotada para enfrentar |as adversidades.
Tanbi én conci ben el entorno en forma objetiva, clasifican
| os sucesos en categorias de inportancia, urgencia vy

grado de anenaza real.

11. Informaci 6n y Capacitaci 6n G udadana.

Dentro de o que son los programas de gobierno para

contrarrestar | os desastres ocasi onados por | os
terrenotos del 2001 tenenobs: ElI Programa de Renoci 6n de
Esconbr os y El Pr ogr ana Naci onal de Viviendas
Tenporal es, en su prinera etapa.

Los procedi m entos para | a ejecuci 6n de di chos progranas

se presenta en la ilustracion 1.
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Procedimientos a seguir por parte delosinvolucradosen los Programas

Remocion de Escombrosy Construccion de Viviendas Temporales
GOBI ERNO NACI ONAL / FI SDL
NUNICIPALIDA%ES AFECTADAS

FAM LI AS CON VI VI ENDAS DESTRUI DAS

[lustracion 1

Fuente: Unidad de Capacitacion Comunitaria (FISDL)
En donde se observa una estructura organi zativa en linea
la cual a sinple vista contenpla la participacion de
| as demés instituciones y organi zaci ones col abor ador as.
Para este tipo de pr ogr anmas es necesari a | a
participaci é6n total e incondicional de 1|o0s gobiernos
| ocal es para poder servir conmb entes facilitadores de
comuni caci 6n y organi zaci 6n en donde tengan que bri ndar

l a informaci 6n necesaria y ofrecer | a asistencia técnica

a la poblacion en general especificanente a |a afectada
por |l os desastres naturales ocasionados por |os
t errenot os.

Ademéds es necesario ofrecer por parte de |os gobiernos
| ocal es | 0os espacios para |la integracién y participaci on

de organisnbs e instituciones colaboradoras para que
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puedan operar de forma individual en el proceso de
reconstrucci 6n de viviendas, por supuesto sienpre
mant eni endo la coordinacién legal y formal con |as
muni ci pal i dades y el Gobierno Central.

En esta situacion es donde se vuelve necesaria una
nodal i dad descentralizada en |a que se potencie el
espacio local y el de las nmunicipalidades, asi conp
todas las instancias del Estado para permtir una
asi gnaci 6n mas focalizada y efectiva de |los recursos y

una nmayor participaci 6n de | a pobl aci 6n.

12. Organi zaci 6n de | a pobl aci 6n

Tiene que existir wuna disposicién basica de |los
i nvol ucrados en | a investigacion de realizar |os esfuerzos
necesari os para asegurar el éxito del Plan Estratégico

est os deben de contar con un apoyo ilimtado por parte de

| os encargados de la Alcaldia de la Minicipalidad y una
col aboraci 6n tanto participativa cono representativa de |la
pobl aci 6n en el proceso de obtenci on de informaci 6n para
el disefio de dicho Pl an.

Las deci siones grupal es tomadas por un grupo de personas

a través de una discusion, en este tipo de decisiones el
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proceso de deliberaci 6n se hace transparente, ya que |as
di scusiones en estas no son dialogos silenciosos
i ndi vi dual es; si no un intercanbio social, por |o general

en voz alta.

13. Experiencia conunitaria ori ent ada a | a

participaci6n de |a poblacion en | a reconstrucci6n

Todas |as conunidades pequefias o grandes, urbanas
o rurales, pobres o no pobres, sin excepcion han tenido
experiencia en la construccion y reconstruccion de su
infraestructura de vivienda, ya sea en forma individual o
comunal, los habitantes se ocupan de |a restauraci on de
todo aquello que les es util y necesario en su desarrollo
social y personal.

Si retrocedenps un poco en la historia nos darenbs cuenta
que el dar nmantenimento a | o que es util, viene desde

bl Ell os cuidaban nucho de sus

nuestros ant epasados.
cam nos, tierras agricolas y por supuesto de sus
viviendas, |1o cual ha trascendido de generacion en

gener aci on.

% Fondo de Inversion Social parael Desarrollo Local-FISDL “Unidad de Capacitacién Comunitaria’ El
Salvador, 1997, pag. 21
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De esa manera, podenbs observar que en el anbito famliar
se da nmantenimento constante a las viviendas, a |os
recursos productivos, y a otros aspectos hogarefios, a
ni vel de  conuni dad | os adul t os se ocupan del
manteni m ento de sus cam nos vecinales, de sus canchas
deportivas, tenplos, casas conunal es, entre otros.

En este sentido se puede decir que |las conuni dades cuenta
con |la experiencia comunitaria para incorporase a la
participacién en la reconstruccion de sus viviendas vy
buscar el bienestar social de |a poblacidn.

La participacién esta enfocada en incorporar a Ila
poblacion en las alternativas de solucidon que se

presentaran en el plan estratégico de reconstrucci én.
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CAPI TULO I

Di agnéstico de |os dafios ocasionados a las viviendas

afectadas del Minicipio de San M guel Tepezontes conp

consecuencia de |los terrenptos del 2001.

I nvesti gaci 6n de Canpo.

bj et i vos
a. General
Di seflar un Plan Estratégico para involucrar a la
poblacién en la reconstruccién de las viviendas
af ectadas por |los terrenmotos del 2001, en el Municipio

de San M guel Tepezontes, Departanmento de La Paz.

b. Especificos

° Det er m nar | as Estrategi as par a I a
Reconstrucci 6n de | as viviendas afectadas por |o0s
terrenotos del 2001 que permita la Participacién
de la Poblacién en el Minicipio de San M gue

Tepezontes, Departanento de La Paz.
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Identificar los Programas de Accién para |a
Reconstrucci 6n de | as viviendas afectadas por |os
terrenotos del 2001 que permita la Participacién
de la Poblacion en el nunicipio de San M guel

Tepezontes, Departanento de La Paz.

Formular la propuesta del Di sefio  del Pl an
Estrat égi co que permta involucrar a |a poblacion
en la reconstruccion de las viviendas afectadas
por los terrenotos del 2001, en el Minicipio de

San M guel Tepezontes, Departanento de La Paz.

2. Hipétesis

a. General
El D sefio  del Pl an Estrat égi co permtira |a
participacion de |la poblacidn en la reconstrucci 6n de

| as viviendas afectadas por los terrenotos del 2001,

en el

muni ci pi o de San M guel Tepezontes, Departanento

de La Paz.
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b. Especificas

° Las Estrategias para la Reconstrucci on de |as
vi viendas afectadas por los terrenotos del 2001
permiten la Participacion de l|la Poblacidn en el
muni ci pio de San M guel Tepezontes, Departanento

de La Paz.

° Los Progranas de Accion para la Reconstruccion
de las viviendas afectadas por |os terrenotos del
2001 permiten la Participacion de |a Poblaci 6n en
el muni ci pi o de San M guel Tepezont es,

Departanmento de La Paz.

° La propuesta del Disefio del Plan Estratégico
permitira el involucramento de |a poblacién en |a
reconstrucci 6n de las viviendas afectadas por |os
terrenotos del 2001, en el rmunicipio de San M guel

Tepezontes, Departanento de La Paz.



c. Operacionalizaci én de |as vari abl es.

Gener al

a Variables
Variable Independiente Variable Dependiente
Disefio del Plan estratégico Participacion dela
de Reconstruccion poblacion.

b. Indicadores
Variable Independiente Variable Dependiente

a. Formulacion de Estrategias  a. Formacion de Equipos de
b. Creacion de Programas de trabajo.
Accion b. Logro de Metas
c. Capacidad Organizativa c. Desarrollo Socia
d. Fuentes de Empleo d. Promover fuerzade
e. Condicionesde trabajo

vivienda seguras e. Organizacion Ciudadana




Especi ficas

Hipdtesis 1.

a Vaiables

Variable Independiente Variable Dependiente
Estrategias parala Participacion dela
reconstruccion. poblacion.

b. Indicadores

Variable Independiente Variable Dependiente
a. Reconstruccion de a. Formacion de Comités
viviendas destruidas. b. Integracion dela
b. Restauracién de poblacion
viviendas dafiadas. ¢. Opinion Ciudadana

c. Formacién de comision

técnica.
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Hipotesis 2.

a  Vaiables

Variable Independiente Variable Dependiente
Programas de Accion Participacion de la
parala Reconstruccion. Poblacion.
b. Indicadores
Variable Independiente Variable Dependiente

a. Desalojo de Viviendas a. Capacitacion Técnica
b. Habilitacion de b. Participacion Operativa
terrenos temporales. c. Concientizacion dela
c. Distribucion deequipo  poblacion.
y material de
construccion.
d. Participaciéon dela
poblacion en la

reconstruccion.




Hipotesis 3.
a  Variables

Variable Independiente

Propuesta del Disefio
del Plan Estratégico

paralareconstruccion

b. Indicadores

Variable Independiente

a. Trabajo en equipo

b. Organizacion en €

proceso de Reconstruccion
c. Elaboracion de Presupuesto

d. Redizacién de Plan de

trabajo.

Variable Dependiente

Participacion dela

poblacion.

Variable Dependiente

a. Motivacion Laboral

b. Participacion Operativa

c. Participacion Organizativa

74
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3. Metodol ogia de I a Investigaci 6n

Para | a netodol ogia aplicada en |a investigaci 6n se tono

en cuenta | os siguientes aspectos:

a. Tipo de I nvestigacion
El tipo de investigacion que se efectu6é en un
principio ha sido de caracter exploratorio, debido a
no contar con mucha infornmacion sobre el tema
especifico; luego se torna en una fase descriptiva ya
gue se enuneran caracteristicas del fenb6neno y se
formulan hipoétesis, tanbién se presenta de form
correl acional, relacionando variables y describiendo
caracteristicas del fendémeno en estudio, conmo |o son:
El disefio de plan estratégico y |la participacion
conjunta de la poblacidn con la nunicipalidad en el
proceso de reconstrucci 6n de vivi endas af ect adas.

b. Técnicas e instrunmentos aplicados en |a |nvestigacion
i . Encuesta.
Para |la que se utilizd el cuestionario de encuesta, se
tonmo de base para recopilar una gran parte de |a
informaci 6n, ya que esta se pasé a las personas
af ectadas directanente con sus viviendas dafiadas vy

destrui das por |os terrenotos.
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Se considera este tipo de instrunmento de caréacter

practico para que la poblacidén en estudio, pueda

contestarla en poco tienpo, presentando preguntas

enfocadas con | os objetivos del trabajo.(Ver anexo 4)

ii. Entrevista.

se realiz6 de forma estructurada para obtener

informaci n nas precisa de parte de los informantes

claves, conb |as personas encargadas de dirigir el

proceso de reconstrucci 6n: Asesores técnicos, alcalde

de la nunicipalidad, personas encargadas de proyectos

particul ares. (Ver anexo 8 )

iii. FODA.

La técnica del FODA se utilizé para identificar el

anbiente interno y externo de Ila nunicipalidad

aplicando |a netodologia siguiente dentro de una

jornada de trabajo con |los jefes de sector:

- Exposicion participativa de |la técnica del FODA

- Lluvia de ideas para identificar fortal ezas,
debi | i dades, oportuni dades y anenazas.

- Validaci 6n de | a infornaci é6n.

El resultado de la aplicaciéon de esta técnica se

presenta cono: Analisis Situacional de San M gue
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Tepezontes en el punto tres de la Descripcién de

Di agnostico en este msno capitulo.

iv. Arbol del Problena.

Esta técnica permtid identificar el problenma principal

de la poblacion, en una jornada de trabajo con |os

| i deres comunal es , de | a siguiente manera:

- Exposi ci 6n participativa sobre el ar bol de
deci si ones.

- Lluvia de ideas para identificar [|os diversos
probl emas en el muni ci pio.

- ldentificaci 6n del problenma principal.

- Validaci 6n del problema principal.

El resultados de la aplicacion de esta técnica se

presenta en el punto (7c) del Capitulo Il1l, debido a

que es la base para |la elaboracion de |os programas y

estrategi as que contiene |a propuesta.

v. Técni cas Probabilisticas.

- Miestreo aleatorio estratificado.
Consiste en dividir la poblacién en grupos || amados
estratos, para ello se determind utilizar este tipo
de nmnuestreo, puesto que |a poblacidon objeto de
estudio esta distribuida por sectores en este caso

Barrios, caserios, cantones y una colonia y cono un
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subconjunto las viviendas destruidas y dafiadas por
los terrenotos a inicios del afio en el rmunicipio,
par a asi lograr conocer la distribucidén de |os
diferentes estratos y hacer su representaci on.
- Miestreo aleatorio Sinple.
Se procedi6 a utilizar este tipo de nuestreo ya que
al nonento de encontrarse en el sector estudi ado;
es decir en una vivienda destruida o dafiada cono
uni dades de informaci 6n, en este caso se tomaron a
los padres de famlia o encargados del grupo
famli ar, los cuales t eni an | as m snas
probabi |l i dades de ser seleccionados para |lenar el
cuestionari o de encuesta.
Fuent es de | nformaci 6n
Las fuentes de informaci 6n estan constituidas por: |as
instituciones 'y personas qQue nNnOS proporcionaron
informaci 6n para asi definir las que serian |Ias
fuentes primarias y secundari as.
Primari as
Se t ono | a i nf or maci én enpirica 0 directa
proporci onada por el sefior alcalde vy el personal que
| abora en la alcaldia; asi conpb tanbién |as personas

residentes en el municipio de San M guel Tepezontes,
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gque fueron afectadas por los terrenpotos a inicios de
afio, que colaboraron en proporcionar la informaciédn
general de la nunicipalidad y el efecto de | o sucedi do
con el desastre, lo que se realizéo nediante e
acercamento de la realidad con la utilizaciodn de
gui as de observaci 6n directa |lenado de encuestas vy
entrevistas a informantes cl aves.

Secundari as

Consiste en el analisis de la informaci én enpirica o
indirecta provenientes de distintas fuentes, |a cual
se recopil 6 de acuerdo a la informaci 6n bibliografica
simlar que oriento a |la elaboraci 6n de dicho estudio,
que logro ser encontrada en anteriores investigaciones
realizadas por instituciones y personas naturales
entre otras.
Fases de | a Investigacién
i. Investigaci 6n Bibliogréfica

Esta logro permtir conocer conceptos e informaci 6n en
general , sust ent ada por di ferentes aut ores e
instituciones que han analizado 'y proporcionado
bibliografia referente a tenmas relacionados a la

pl aneaci 6n estrateégica, la cual sirvio para fonentar
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| a base tedrica-técnica que se tonp conb aporte a
analisis del tema investigado asi conop tanbi én |a del
pr obl ema pl ant eado.

ii. lInvestigaci on de Canpo
La informacion recopilada en esta fase de Ila
i nvestigaci én, sirvio para reforzar |a aceptaci6on o no
de las hipotesis fornuladas y al msno tienpo para
poder brindar elenmentos de juicio necesarios que
orientaron de nmejor nanera a |la solucion del problena
pl ant eado.
Det er mi naci 6n del Uni verso
La poblaci6on que fornma parte de la investigaci 6n son
los jefes o0 encargados del grupo famliar que
resultaron con viviendas destruidas o dafiadas por | os
terrenotos a inicios del presente afio en el nunicipio
de San M guel Tepezontes, Departanento de |la Paz, ya
gue este pueblo ha sido uno de |os nas afectados por
el desastre natural acontecido. La finalidad de dicha
i nvestigacion es conocer desde el punto de vista de
|l os afectados, |l os inconvenientes que enfrentan
actual nente y | as posi bl es sol uci ones a su

probl emét i ca. Segun estadi sticas proporci onadas por
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la Alcaldia de San M guel Tepezontes se tiene gue
para el prinmer terrenoto del 13 de Enero/ 2001 existe
un total de 638 viviendas afectadas y para el segundo
terremoto del 13 de Febrero/ 2001, hubi eron 949
viviendas destruidas equivalente a un 94% y 61
vi vi endas danadas siendo este un 6% haciendo un total
de 1010 vi vi endas af ectadas en el pueblo.

Det er mi naci 6n de |a Miestra

Para |la realizaci on del estudio en el nmunicipio de San
M guel Tepezontes.

La fornula para el calculo del tanmafio de nuestra es:

Z%42PAN
n =
e’(N-1) + Z2al ,pq
Donde: n = Tamafio de | a nuestra
Z%al , = N vel de confianza
p = Propor ci 6n nuestral de éxito
q = Propor ci 6n nuestral de fracaso
e? = Error nuestral permtido

N = Tamaio de | a Pobl aci 6n
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El procedimento y resultado correspondiente para
obtener el nuanmero del tamafio de nuestra investigada

resultd de | a siguiente nanera:

Dat os:
n = ?
Z%al , = 95% (1. 96)
p = 0.5
q = 0.5
e? = 10%
N = 1010
n = (1.96)2 (0.50) (0.50) (1010)
(0.10)? (1010-1) + (1.96)?(0.50) (0.50)
n = 970. 004
11. 05

n = 88 viviendas af ectadas ~ 88 personas
(jefes o encargados del grupo famliar)

El tamafio de nuestra obtenido con relacion a |os
resul tados que se obtuvieron es de 88 viviendas
afectadas, de l|las cuales se les pasO boleta de
encuesta a los jefes o0 encargados del hogar, se
eligio aleatorianmente entre los diferentes cantones,
caserios, barrios y wuna colonia; asi conmo por el

nunero de viviendas destrui das y dafiadas en | os
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sectores escogidos para el | evantam ento de I|as
bol et as.
g. Estratificacion de |a Miestra

Para este tipo de investigacion la nuestra se
estratifico de ésta nmanera, considerandose que el pueblo
de San Mguel fue afectado casi en su totalidad, y que
la villa cuenta con 5 barrios y una colonia, 2 cantones
y 2 caserios, se conoce por estadisticas que un gran
nunero de |os habitantes que residen en estas zonas se
han visto afectados en nayor y nenor proporcion y que
son parte del estudio.

De las 1010 viviendas afectadas cono criterio para
estratificar se elimnaron 136 de |as viviendas, debido
a que no se cuenta con |0S recursos necesarios para
cubrir toda |a poblacion dando prioridad a la nas
afectada y asi dismnuir el universo elimnando para
ell o, aquellos sectores gue registraban un menor
namero de casas afectadas, estimando que nuestro
universo en estudio fuera representativo siendo un 86%
de la poblacion guedando un total de 874 viviendas

af ectadas pertenecientes a los barrios El Carnen, HE
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Rosario, El Transito, E Calvario y |os cantones San
Bartolo y Sol edad de | as Fl ores del rmunici pio.

Para la distribucion de |as encuestas por Barrio vy
Cantones estas se hicieron <conbo se nuestra a

cont i nuaci o6n:

| SECTORES VIVIENDAS % No. Encuesta
Destruidas Dafiadas Destruidas Dafadas Destruidas Dafiadas
Barrio El Carmen 84 14 10.2% 26.9% 8 1
Barrio El Rosario 144 10 175% 19.2% 15 1
Barrio El Transito 191 10 23.2% 19.2% 19 1
Barrio El Calvario 249 15 30.3% 28.8% 25 2
Cantén San Bartolo 55 3 6.7% 5.9% 6 0
Cantén Sdad las Flores 99 0 12.1% 0 10 0
TOTAL 822 52 83 5

Distribucion de encuestas por barriosy cantones

Para la distribuciodn de | as encuest as se
mul tiplicaron por el porcentaje que constituye a |as
vi viendas destruidas que es un 94% (88), resultando
asi 83 encuestas a pasar a los afectados de |as
viviendas destruidas y o que resta que es un 6% 88)
gue representan |as vi vi endas dafiadas, generd un
resultado de 5 encuestas para pasarlas a |os
encargados o jefes de famlia con viviendas dafadas.
Procesam ento de Datos

La informacion que fue obtenida en los talleres de
trabajo, en | a observacion directa y de |as entrevistas,

a sido conmplenmentada a |a infornmaci 6n recopilada de | as
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boletas de |a encuesta pasada a la poblacion de

muni ci pi o de San M guel Tepezontes.

Las tabul aciones con sus resultados fueron analizados;
asi cono sus respectivas concl usi ones y reconendaci ones,
que son de nucha utilidad para presentar una mayor
conprensi 6n de la informaci 6n recopilada en |la zona de
estudio y reflejadas en el trabajo.

Criterios de Analisis de |a infornmacion

Esta se realiz6 de acuerdo a la informacion recopil ada
en la investigaci 6n de Canpo, considerando cono base
fundamental el problema planteado y la hipotesis de
i nvesti gaci on; los resultados obtenidos vienen a
conplenmentar |a informaci 6n de caracter ted6rico con que
se ha trabaj ado.

El analisis se ha realizado en su conjunto en |o
referente a |la observacién directa, la entrevista y la
informaci 6n obtenida de las boletas; para poder ser
relacionadas y formular asi un analisis preciso de la

i nvesti gaci 6n desarrol | ada.
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4. Analisis e interpretaci on de | os dat os.

En lo referente a |la encuesta, esta conformada por dos
partes principales, wuna de ellas denom nada: Datos
CGenerales, la que esta enfocada a obtener |a informacion
general del encuestado y de su famlia y |la segunda se
denom na Datos Especificos, la que esta conpuesta por
cuatro aspectos que se explican a continuaci on:
a. Caracteristicas socioeconénmcas de la famlia,
esta busca reflejar la capacidad econdémca de Ila
nmuestra, pretende obtener el nunero de m enbros
famliares, los ingresos y egresos nensuales, I|a
opinidon sobre la posicion de la alcaldia ante la
situaci 6n econémica de la poblacién del runicipio,
cono se puede nejorar dicha situacion y que cuotas
estarian dispuestos a pagar nensual mente en caso de
construirsel es sus viviendas.
b. Prevencion y mtigacion de desastres, esta
enfocado a la opinion de |a poblacidn con respecto a
| a participacion de la mnunicipalidad en | a prevencion
y mitigaci 6n de desastres naturales en |la zona de San
M guel Tepezontes, las nedidas que |las autoridades

| ocal es han tomado para prevenir nayores consecuenci as
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en futuros desastres naturales, si considera que |a
al caldia tiene capacidad de respuesta ante este tipo
de energencias, adenmas si  se estan haciendo |as
gestiones necesarias por parte del gobierno |local ante
organi snos nacionales e internacionales y que es |o
gue se deberia de realizar a criterio personal de

encuest ado.

C. Situaci 6n del terreno y vivienda, este apartado
busca obtener |as caracteristicas precisas del terreno
donde se tienen las viviendas afectadas por |os
terrenotos, la condicién de posesion del terreno,
condiciones de la infraestructura en que estan
viviendo actualnente, tipo de geografia predon nante
donde tiene su vivienda afectada, tipo de calle de
acceso que existe a dicho lugar, el tipo de vivienda
gque le gustaria que se le construyera en el caso de
ser posible y saber si |la persona encuestada cuenta a
|l a fecha con |la ayuda de alguna institucidn publica o
privada para reconstruir su vivienda.

d. Partici paci 6n de |la poblacidén en |la construccion
y reconstrucci 6n de viviendas, dentro de este apartado

se busca obtener |a disposicion de |os afectados en el



B

1

88

proceso de reconstruccion y construccion, los pro y
|l os contra a participar en el proceso, el interés de
formar equipos de trabajo y de participar en la
capaci taci 6n de actividades productivas, saber en que
areas de la construccién tienen conocinientos vy
manejo, y la disposicién de tienpo a |la senana para
i ncorporarse a | os equi pos de trabajo.

(Ver anexo 5)

Descri pci 6n del Di agnosti co.

I nt roducci 6n al Di agnésti co

El Diagnéstico que se elabor6 es el resultado de Ila
recopilacion de la infornmacién proporcionada por |os
habi t ant es af ectados por |os terrenotos del 13 de Enero y
13 de Febrero de 2001 y el personal de l|la Al caldia
Muni ci pal de San M guel Tepezontes, Departanmento de La

Paz.

Dicho diagnéstico refleja la situacion en |a que se
encuentra el municipio de San M guel Tepezontes después

de los terrenotos que canbiarén |as perspectivas que se
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tenian conb pobl aci 6n, se presenta su analisis FODA,
las acciones tomadas por la nunicipalidad y otros
organi snos de caracter publico y privado, la revision de
pl anes participativos y contingenciales, asi tanbién |os
nmecani snos de acci 6n conjunta pobl aci 6n nuni ci pal i dad en
caso de desastres, asi conp el inpacto de |os terrenotos
en el conmercio y l|la productividad de l|a zona
finalizando par a ello con | as correspondi ent es

concl usi ones y reconendaci ones

Es inportante nencionar que el DI AGNOSTICO servira para
la formul aci on del “Disefio de un Plan Estratégi co para
i nvolucrar a | a pobl aci 6n af ectada por |os terrenotos del
2001, en la reconstruccion de sus viviendas, en el
muni ci pio de San M guel Tepezontes, departanento de La

Paz” con el propésito de inplenentar una herramenta
admnistrativa que agilice y fortalezca el Proceso de

Reconstrucci 6n del nuni ci pio.
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Si t uaci 6n act ual de | a nmuni ci pal i dad y | a

i nfraestructura af ect ada.

a. Aspect o Soci al

Actual mente San M guel Tepezontes a raiz de |os
pasados terrenptos del 2001, ha recibido |a ayuda
técnica del Gobierno Central a través del |SDEM del
FI SDL y otras organi zaci ones.

La mayor parte de la poblacién afectada continua
habi tando en viviendas provisionales gue fueron
ensanbl adas para el habitat de | os afectados por |os
terrenotos del 13 de Enero y 13 de Febrero de 2001,
tanto en la zona urbana cono rural del nunicipio.

Las carreteras de acceso al nunicipio y algunas dentro
del misnp estan habilitadas y facilitan el transporte
de personal, nmaquinaria y materiales de construccion

para agilizar las |abores de reconstruccién de
vi vi endas dafladas y | a construcci 6n de | as destrui das.

Cono consecuenci a de | os t errenot os se han
acrecentado otros problemas que se tenian y que ahora

no permten el desarrollo econémco social de la
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Estos se detallan a

conti nuaci 6n nedi ante | os si gui entes cuadros:

Necesidades planteadas por lideres comunales

Necesidades por barrios.

BARRIOS

El CARMEN EL ROSARIO

EL TRANSITO EL CALVARIO

1. Falta de vivienda 1. Falta de vivienda

2. Reparar lineas eléctri-
Cas

3. Reparacién de postes
de tendido eléctrico

4. Rompimiento de bardas|4. El aseo de barrios
Que van a dar al rio

5. Falta de Aguas Negras

6. El Aseo de los Barrios

7. Aseo callejon hacia el

Lago de llopango

Cas

2. Reparar lineas eléctri-|2.

3. Reparacién de postes
de tendido eléctrico |4.

1. Falta de vivienda

Reparar lineas eléctricas

3. Reparacion de postes de

tendido eléctrico

Falta de aguas Negras

5. Reparar las calles de ac-
ceso a comunidades y el
rio

6. El aseo de los Barrios

7. Aseo callejon hacia el
Lago de llopango

8. Apoyo en obras de mitiga-
cion

Cas

Fuente: Primera convocatoria delideres comunales

Necesidades por cantones.

CANTONES

SAN BARTOLO

SOLEDAD LAS FLORES

1. Falta de vivienda
2. Mejor atencion médica

3. Construccion de parque recreativo

4. Apertura de calles de acceso

1. Falta de vivienda

2. Materiales de construccion

3. Proceso para obtener personeria juridica
4. Rompimiento de bardas que van a dar al rio
5. Aseo callején hacia el Lago de llopango

6. Habilitar letrinas

Fuente: Primera convocatoria delideres comunales

1. Falta de vivienda
2. Reparar lineas eléctri-

3. El aseo de los Barrios
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Cada una de estas necesidades es tomada en cuenta de
acuerdo a |las zonas establ ecidas en |la recol ecci 6n de

dat os; aunque en la convocatoria se conoci er on

necesi dades de otros sectores compb | o son | os caserios
|l os Garcia, |os Hernadndez y el nojén, que nanifestaron
necesi dades simlares a | as anteriores.

b. Aspect o Econom co

En su mayoria l|la poblacibén es de escasos recursos y
con famlias nunerosas de las cuales, por |o genera

uno o dos m enbros de la msnma aportan recursos
econom cos para su hogar.

La nmunicipalidad a pesar de las circunstancias y |as
limtantes a las que se enfrenta esta regién, ha
continuado con proyectos que se tenian contenplados
dentro de su plan de inversion nunicipal para e

peri odo 2001-2003 (Ver anexo 5)

Sé reducieron costos de algunos proyectos para
utilizar esos fondos de acuerdo a |as necesidades

posteriores que surgieron a causa de | os desastres.
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El pueblo en general se encuentra en una crisis
econdm ca que afecta el conercio y I|a productividad
de |l a zona.

Todo | o surgido conb consecuencia de |os terrenotos
sufridos en el 2001, ha generado un estancam ento de

desarroll o econdénico social de la zona, ya que no se

cuenta con | o0s recursos necesarios para continuar con
| a reconstrucci6n y construcci 6n de |as viviendas de

muni ci pi o.

C. Aspect o Psi col 6gi co

Los habitantes de San M guel Tepezontes, en su mayoria
han vivido en el municipio de veintiuno a nmas afios

| os cual es estan dispuestos a trabajar por su |ugar de
origen, aportando su tienpo para |la construcci 6n de su
vivienda y una cantidad nmbdi ca por su nueva vivi enda.

La poblaci 6n en general no esta nmuy pendiente de que
debe 0 estéa haciendo |la nunicipalidad para nejorar |as
condi ciones de vida de |os habitantes del pueblo; asi
también en lo referente a Mtigacion y Prevenci 6n de
Desast res.

La mayor preocupacion de |a poblacion de San M guel

Tepezontes es que no cuentan con una vivienda digna y
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segura, ni con ayuda concreta de ninguna institucioén
publica o privada.

d. I nfraestructura

El proceso de reconstruccion a 10 neses de |os
terrenotos del 2001 en San M guel Tepezontes cam na a

paso | ento debido a que actual nente se tiene

registrada la construccion de un 15% (175) de |as
viviendas destruidas; en |lo que se refiere a |las
dafiadas nmuchas de ellas contindan sin reparacion.

Las pocas viviendas que han sido construidas tanto por
organi snos privados de desarrollo conmb: ONG s,
lglesias, entre otros; asi misno |las construidas por
|l os propios afectados, los datos obtenidos son
esti mados, debido a que no todos |os organi snbs se han
coordi nado con |a nmunicipalidad, para brindar cifras
exact as.

Los terrenos donde viven nuchos de |os habitantes
af ect ados, se encuentran en condi ci ones de
i nseguridad; aunque |la topografia plana y el tipo de
calles les permte el acceso de transporte a |la

mayoria de estos terrenos.
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Para el nejoramento del habitat del nunicipio, el
tipo de construccién que la mayoria de habitantes
desea es de tipo m Xt o; | as construcci ones
prefabricadas no son tomadas en cuenta debido al poco

conoci mento que se maneja de este tipo de vivienda.

3. Andlisis Situacional de San M guel Tepezontes.

AMBI ENTE | NTERNO

FORTALEZAS

* Equipamento e infraestructura nueva.

* Personal confiable y responsable.

* Apoyo y Asesoria por parte de FISDL e | SDEM

e Desarrollo y cunplimento de |os proyectos presentados
en el plan de priorizacion y la ejecucion de otros a
causa de | os terrenotos.

« Contar con la ejecuci6on de proyectos por parte de
organi snos conservadores del Medi o Anbi ente.

e Formar parte de l|la Corporaci 6n de Muinicipalidades de
| a Republica de El Sal vador (COMURES).

e Trabajar con fondos propios de |a conmuna de San M guel
Tepezont es.

e Contar con | a col abor aci 6n de i nstituci ones
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particulares y de beneficencia cono ONG s e iglesias
en el proceso de reconstruccion.
e Pronover las reuniones con la poblacion |Io que ha

abierto la conunicacion entre la poblacion y la

conuna.
DEBI LI DADES:
» Recursos economcos |limtados para la realizacion de

proyect os mas conpl et os.

* No cunplir con |as exigencias que requieren proyectos
a favor del Medio Anbiente, dictados por el Mnisterio
de Medio Anmbiente y Recursos Natural es.

e Falta de capacitaci 6n al personal en informtica.

e No percibir lo suficiente en recaudaciones de
i npuestos para poder ser i npl enentados en el
Desarrol |l o del nunicipio.

o Carecer de la presencia de personal profesional dentro
del Concejo Municipal y el personal adm nistrativo.
 No contar con planes contingenciales en caso de

desastres natural es.

e Carencia de politicas para el desarrollo econdnico de

| os muni ci pi os.
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e Tener a la nmayor parte de la poblacién afectada

vi viendo en casas tenporal es.

* No tener acceso a toda |a docunentaci é6n que el FISDL e

| SDEM desarrol | an en el nunicipio.

AMBI ENTE EXTERNO

OPORTUNI DADES:

e Pronover el turisnp de San M guel Tepezontes.

* Rel aci ones con i nstituciones i nt er naci onal es de
cooper aci on.

e La i npl enent aci 6n de progr amas de desarrollo
econoém co-soci al y anbiental es por nmedio de
i nstituci ones dedi cadas a dichas acti vi dades.

e Increnmento del 6% al 8% de |os fondos destinados por
el Gobierno a | as munici pal i dades por nedi o del FI SDL.

« Contacto con instituciones extranjeras para pronover
el desarroll o sostenible del municipio.

e Apertura y nodernizacion de las carreteras de acceso
al nmuni ci pi o.

e Coordinacion con instituciones que velan por I|a

conservaci 6n del Medi o Anbiente de | a zona.
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e Pronoci6n del conercio del nunicipio a través de |a

apertura de nuevos nercados en el exterior.

e Conformacidén de la nicroregi é6n para hacerle frente a

| os probl emas de subdesarrollo de |a zona.

AMENAZAS:

 Falta de disponibilidad por parte del Mnisterio de
Medi o Anbi ente y Recursos Natural es.

e Estancamiento del desarrollo social y econd6nico de |a
regi on.

e Posicién de algunos sectores contrarios a l|las ideas
del gobi erno Local .

« Falta de créditos accesibles y flexibles para |a
pobl aci 6n.

« Baja del precio del café.

e Crisis econdnmca que atraviesa El Sal vador.

* Escaso interés de la poblacion con respecto a la
tecnificacion de la agricultura y el mantenimento de
| o0s recursos natural es.

e No contar con politicas de seguridad que garanticen |a

tranquili dad de | a pobl aci én.
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4. Acciones adoptadas por el Gobierno Local y otros

organi snos de caracter publico y privado

a. Comuna rmuni ci pal de San M guel Tepezontes.
La alcaldia de San M guel Tepezontes a raiz de la
catastrof e provocada por los terrenotos del 2001, ha
adoptado acciones de caracter organizativo y de
col aboraci 6n dentro del proceso de reconstrucci 6n de
vi vi endas af ectadas en el muni ci pi o, asi tenenos que
en un principio la alcaldia a realizado:
El censo nunicipal de famlias afectadas con sus
viviendas por los terrenotos el cual fue presentado a
Gobi erno Central a través del FISDL.
La nmunicipalidad recibi6 |os fondos y material es, para
ser entregadas a las famlias afectadas. La alcaldia
canaliza la entrega de ¢600 <colones vy las
herram ent as.
Tambi én contrato la renocién y transporte |local, para
desalojo a los que sé les anticipo ¢500 col ones por
|ote ademas de haber seleccionado el sitio de

desal oj o.
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Los contratistas ejecutan la disposiciéon final de
esconbr os y reci ben | os ¢350. 00 col ones de
conpl enent o.

Ademds la alcaldia dispuso escuchar el sentir de la
pobl aci 6n real i zando reuni ones con | as asoci aci ones de
cada sector: barrios, cantones, caserios y colonias;
con el fin de dar una pronta soluciéon a la
probl emét i ca.

El Gobierno Local recibio los materiales para |la
construcci 6n de viviendas tenporales e hizo |l a entrega
de estos a | a pobl aci on.

Se |Ilevo acabo |la reubicacion de las famlias que se
encont raban viviendo en zonas de alto riesgo.

Ademas de |as acciones nencionadas anteriornente |a
muni ci pal i dad | uego de pasada |a energencia naci onal
continua realizando acciones en busca de pronover el
proceso de reconstrucci 6n de San M guel Tepezontes tal
es el caso de |l as siguientes actividades:

El Edil y los menbros del Consejo Municipal com enzan
a tocar puertas con instituciones de caracter
benéfico, las <cuales a través de |as gestiones

reali zadas por el msno al calde | es otorgan ayuda
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tanto en l|la necesidad inmediata conmbo en |la
reconstrucci 6n de vivi endas.
La Conuna realizdé la conpra de dos terrenos en |os
cual es se reubicara a aquell as personas de nas escasos
recursos y las que aun no cuenta con un terreno propio
donde vivir.
Asi tanmbién Ila conuna nunicipal a inpulsado el
desarroll o de proyectos, contenplados en el plan de
i nversi 6n munici pal 2000-2003, |os cuales son adengas
parte del proceso de reconstrucci 6n de viviendas que
al gunas instituciones ofrecen al mnunicipio.
El alcalde de forma nuy particular a realizado |la
conpra de material de construcci 6n para proporcionarla
a | a pobl aci 6n mas necesit ada.

b. Organi snos de Caréacter Privado.
A fin de identificar a las ONG s en el desarrollo de
estudi o, se denom nan conpb organi zaci ones de caracter
privado, las cuales han tenido una participaci 6n mnuy
i ndi spensable en el proceso de reconstrucciéon del
municipio tanto al nonmento de |a necesidad innediata
conb en la construcci 6n de viviendas permanentes; asi

gue entre |l as organi zaci ones que se han coordi nado
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con la municipalidad para |la construcci 6n de vivi endas
t enenos:

Fundaci 6n Ami gos del Lago de |l opango, han ejecutado
| a construcci 6n de 19 viviendas pernmanentes, a pesar
de que esta tiene conb objetivo | a preservaci 6n de |os
recursos naturales de |l a Cuenca del Lago del Il opango;
lo cual no inpide la participacion y coordinaci 6n con
la alcaldia en el proceso de reconstruccion dada |a
necesi dad de | a pobl aci 6n af ect ada.

Fundaci 6n Techo para un Hernano, organisnbo que ha
colaborado a la fecha con la construccion de 25
viviendas |as cual es han sido otorgadas a | as personas
de mhs escasos recursos; |lo cual se hizo de forma
coordinada con |la alcaldia y la poblacién de dicho
muni ci pi o.

Las iglesias han participado aportando viveres vy
alimentos en un prinmer nonento, |uego han intervenido
en la construcci 6n de viviendas pernmanentes, para ello
han tomado en cuenta a |a poblacion afectada que
conparte sus creencias |lo que ha sido el punto de

partida de estés para |l a reconstruccion.
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Las instituciones antes nenci onadas han partici pado de
su colaboracion a la nmunicipalidad l|a cual ha
facilitado todo |lo que ha estado a su alcance para
agr adecer la col aboraci on; pero asi conb unas
or gani zaci ones se han coordinado con la conmuna hay
otras que estan trabajando por su propia cuenta sin
partici par al Gobierno Local de |lo realizado.

Las acciones adoptadas por |la enpresa privada con
respecto a la reconstruccion de viviendas han sido
reduci das, asi a manera de conentarios se dice que
ésta, ha proporcionado materiales de construccion vy
que al gunas han construi do viviendas en forma conpleta
a unas famlias, |lo que de haberse realizado ha sido
de forma individual por parte de dichas instituciones
ya gque no se tiene conocimento concreto por parte de
| as aut ori dades mnuni ci pal es de San M guel Tepezontes.

c. Organi snpos de Caracter Pablico.

En cuanto a la participacion de otros organi snos
publ i cos, esta no ha sido efectiva ya que
concretanente ningan ente perteneciente al Mnisterio
Publico ha participado en el nmunicipio de form

directa en el proceso de reconstruccion, en |o que |os



104

entes encargados de gestionar |la colaboracién con
di chos mnisterios ha estado a cargo del FISDL, |SDEM
y COMURES, los cuales son concesionarios de |as
muni ci pal i dades; es decir que las alcaldias y |los
ediles municipales no tienen relacid6n directa con

est os Organos publi cos.

5. Revision de planes participativos y contingenci al es.

La nmunicipalidad de San M guel Tepezontes en |o
referente a |los planes participativos del gobierno
actual, solanente se tiene registrado uno el cual se
I'lama: “Plan Participativo de |Inversiones”.

Dicho plan esta constituido por |os proyectos con
prioridad a realizar en el periodo 2001-2003 por Ila
muni ci pal i dad, t omando en cuent a | a capaci dad
financiera, |a demanda de | os proyectos, se presenta un
cuadro de inversion nunicipal para cada uno de |os
proyectos y sus anexos respectivos; en este plan fueron
entes activos |os representantes de sectores y lideres
comunal es de San M guel Tepezontes, en coordinaci 6n con
el Edil y su Concejo Minicipal; todo el docunento se

el abora de acuerdo al Cddigo Municipal y al Reglanento
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de la Ley FODES, el ente facilitador fue el Instituto
Sal vador efio de Desarroll o Mini ci pal -l SDEM

En | o referente a Pl anes Cont i ngenci al es, | a
muni ci pal i dad no cuenta con ningun tipo de plan ante
event ual i dades gue se puedan presentar en un nonento
det er m nado; aunque a partir de los terrenotos,

surgi eron mniproyectos conb consecuencia de |os msnps

y que no se contenplaban conp proyectos de inversion,
| os que se detallan a conti nuaci 6n:

- Reconstrucci 6n de Viviendas y Gastos de Emer genci a
-Conpra de dos terrenos para la construccion de
vi viendas a personas de escasOS recursos.

-Gastos de preinversion.

- Cancel aci 6n de deuda de energia el éctrica de al unbrado
publico de octubre del 2000 a septienbre de 2001
-Gast os de asoci aci 6n de nuni ci pal i dades

-Conplenento de dinero para finalizar proyecto de
concreteado de calle al Chorro

-Conpra de transformador a caserio Los (arcias.

- Gastos de Fi esta Navi defia

Cada uno de | os proyectos nenci onados anteriornmente, ha

dado pauta al surgimento de otros proyectos |os cual es
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se han incorporado a los establecidos en el plan

participativo de inversion.

- Mant eni m ento de Mananti al es Natural es

- Parcel aci 6n de innueble nunicipal “Santa Teresa” y “E
desvi 0”.

- Reconstrucci 6n de Casa Comunal .

-Introduccion de Agua Potable a Caserio los GGarcia
Cant 6n San Bart ol o.

- Enpedrado y Fraguado calle que conduce a Centro Escol ar
San Bartolo (Sustituye al proyecto de Calle Ios
Acevedos 2 etapa).

Los proyectos considerados en el plan de inversidn para

2001- 2003 son 28 de los cuales ya han sido term nados

nueve, no se tienen docunentos Especificos que avalen |a

real i zaci 6n de |l os msnps, ya que algunos no estéan a la
mano de las personas que podrian facilitarlos vy
verificar asi su contenido, pero se ve el afan de la
muni ci pal i dad por cunplir con esos proyectos y |os que

puedan surgir en el cam no.
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6. Mecani snbos de acci 6n conjunta poblaci 6n nuni ci pal i dad

en caso de desastres.

En este sentido |a poblaci 6n ha esperado una ayuda tot al
por parte del Gobierno Local, el cual ha brindado |o que
a su alcance ha tenido. Parte de |as acciones conjuntas
que ésta ha |l evado acabo con | a pobl aci 6n son:

-Las reuniones con | os Lideres conunal es de cada sector;
jefes de barrios, cantones y colonias a fin de escuchar
el clanor de |a poblacién en general, asi se |ograron
priorizar |as necesi dades innedi at as.

-La coordinacidon con |la poblacion especificanente con
los jefes de famlia de cada sector en el |evantamento
del censo municipal para registrar a las famlias que
perdi eron sus viviendas a causa de dicho fendneno.

-Por otra parte se Illevo acabo la reubicacidn de
famlias que viven en zonas de alto riesgo, conp es el
caso de las famlias que viven en |a colonia La
Esperanza, l|a que ha sido calificada conb zona no
habitable y otras famlias que viven en |ugares no aptos

para tener sus viviendas debido al riesgo de |la zona.
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-Con el fin de poder ayudar en cierto grado a |as
personas de nmAsS escasos recursos y a las que viven en
altas condiciones de riesgo debido a |a zona donde

tienen sus terrenos; la alcaldia ha realizado |a conpra

de dos terrenos dentro del casco urbano del nunicipio en
donde se pretende albergar a 203 famlias que fueron
af ectadas con sus viviendas por |os terrenotos, uno de
ell os con capacidad para 145 viviendas esta ubicado al
final del Barrio El Calvario y el otro con una capaci dad
de 58 viviendas se encuentra en el desvio da San Juan
Tepezontes; con este tipo de acciones se pretende adengas
poder proporcionar un terreno propio a aquell as personas
gue aun no cuentan con uno.

Cabe nmencionar que un sector de |a poblacidon no conparte
la forma de proceder de la municipalidad con respecto a
la manera en que se esta brindando la ayuda y con la
reubi caci 6n de las famlias afectada, |o cual se puede
decir que no es por inconform dad de |a poblacion en si,
sino mas bien por aspectos de caracter politico de
cierto grupo que no conparten |las ideas del Gobierno

Local en el poder.
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7. El inpacto de los terrenptos del 2001, en el sector

conercio y en |as actividades productivas del muni ci pio.

Las actividades productivas del nunicipio se vieron
af ectadas en mayor nmagnitud a partir de |o sucedido con
|l os terrenptos a inicios del afio 2001.

Se estaba trabajando de una forma en la cual se veia el
desarrollo de |l os microenpresarios del pueblo, pero a
surgir los terrenotos un 50% de | os negoci 0s se Vinieron
abaj o, ya que perdieron su inversién.

Actual nente algunos mcroenpresarios han tenido I|a
oportuni dad de solicitar préstanps, encontrar un trabajo
y sequir adelante ante | a situacion.

Para al gunos otros su Unico sustento era el negocio, por
lo que a la fecha su crisis se mantiene, ya que de ello
dependia su porvenir y la alcaldia se solidariza con la
pobl aci 6n necesitada, que no cuenta con ayuda nonetari a;
por lo que se ha solicitado mnipréstanos para |a
pobl aci 6n a una organi zaci 6n financi era naci onal .

El 55% de | a poblacién no cuenta con ingreso fijo entre
ellos |l os agricultores.

El 30% de |la poblacidén |o conforman | os negociantes vy

| os que dependen de un sal ari o.
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El 15% de | a pobl aci 6n cuenta con i ngresos mas establ es.

La pesca no se vio afectada tanto por |os terrenotos,
aunque hasta cierto punto debido a |os novimentos que
causaron éstos, el pescado se habia escondido; sin
enbargo | uego se normalizo, hoy en dia nuevanente se ha
acrecentado la escasez de |os peces y la alta
conpet enci a.

El rubro pesquero es aprovechado por |os habitantes que
viven en las riveras del Lago de |l opango.

El sector cafetalero, ha sido el mayor patrinonio de San
M guel Tepezontes |los terremotos no |o han afectado
drasticanente sino que la baja del precio del café no
| o hace un negoci o rentable, por el nonento.

Aungque sienpre se |le da mantenimento a |as zonas aun
exi stentes, pero se tene que su produccioOn pueda
desaparecer conp afios atrés sucedi 6 con el Al goddn.
Actual nente se naneja que resulta mas viable vender el
fruto de arboles existentes; asi cono tanmbién ir a |os
nmercados y obtener nercaderia, hortalizas, entres otros

para | a venta.
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Concl usi ones y Reconendaci ones

1. Concl usi ones

+ El problema de vivienda ocasionado por |o0s
terrenotos del 2001 en San M guel Tepezontes, nuestra
la wvulnerabilidad de los Gobiernos Locales ante
fen6nenos naturales de tal magnitud, ya que hoy en dia
aun se observa gran parte de |las viviendas que fueron
destruidas y solanente un pequefio porcentaje de un
gui nce porciento se ha reconstrui do.

v La nunicipalidad se ha conplenentado con Ila
pobl aci 6n escuchando sus necesidades, lo cual ha
abonado grandenmente en la priorizaci 6n de necesi dades
a raiz de los terrenntos del 2001, pero aun hace falta
poner en practica una participacion general de |a
pobl aci 6n en el proceso de reconstrucci 6n de vivi endas
af ectadas en el nunici pio.

- La capacidad de respuesta durante |a energencia
por parte de la nunicipalidad junto a otros organi snos
cooper ant es fue acept abl e, adopt ando acci ones
ori entadas a poder proporcionar |os recursos otorgados
por el Gobierno Central, a la construccion de

vi vi endas provisionales a las fam|lias afectadas.
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L

Oro aspecto que preocupa a |la poblaciodon es el

escaso apoyo por parte de entidades que pronueven |a
reconstrucci 6n, ya que éste no se ha concretado y eso
ha provocado incertidunbre en |a pobl aci 6n af ect ada.

v Actual nente la prioridad nunicipal esta enfocada
en la construccion de viviendas permanentes en
condi ciones dignhas y seguras, para |lo que se hace
necesaria |a colaboracion de todos |os entes
i nvolucrados en el proceso de reconstruccién de

muni ci pi o.

v La muni ci pal i dad no posee planes contingenci al es,
gue le permtan enfrentar situaciones no previstas;
sin enbargo esta poniendo en practica planes
participativos que incorporan y toman en cuenta a |la
pobl aci én.

- Con respecto al aspecto anbiental, el nunicipio
de San M guel Tepezontes goza de cierto privilegio por
parte de organi zaci ones que pronueven |la preservaci on
del medio anbiente en la zona, las cuales se
encuentran inpul sando técnicas de conservacion de
recursos naturales; sin enbargo el Mnisterio de

Recursos Naturales y Medi o Anbiente no esta
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partici pando directanente en la region ya que para
ello las nunicipalidades necesitan cunplir ciertos
requi sitos que este mnisterio publico exige para
hacer su intervenci on directa.

El comercio y l|la productividad de |la zona son

4

rubros estancados por factores econdnicos, climaticos,
del nercado interno y externo, ente otros; asi tamnbién
por |l os inprevistos surgidos a causa de | os terrenotos
de 2001, por lo que la poblacion se ha visto |imtada
en sus ingresos y el recuperarse todavia no le ha sido
posible, la crisis se manti ene, sobre todo en aquell as
famlias que no poseen un ingreso fijo.

v La situaci 6n de pobreza que posee |la nmayoria de
habitantes de | a zona no ayuda al desarroll o econdm co
soci al del runi ci pi o.

v La caida precipitosa de los precios del café a
nivel mundial durante el afo 2001, han afectado
consi der abl emente nuestra regi 6n |a poblaci 6n de San
M guel Tepezontes y |a de otros municipi os al edafios no
ha sido |la excepcion y en consecuencia se han visto
af ectada econémi canente en gran nedida, ya que este

rubro ha sido el que durante décadas | es habia
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proporcionado |a myor generacion de ingresos Yy
fuentes de enpl eos en el nmunicipio.

2. Reconendaci ones
* Para enfrentar el problenma de vivienda ocasi onado
por desastres naturales, el nunicipio de San M guel
Tepezontes debe integrarse en una mcroregi 6n, cono
una alternativa viable para iniciar el proceso de
desarrollo y fortalecimento que | o conduzca a superar
| a vul nerabilidad de que ha sido objeto a raiz de |os
terrenotos del 2001.
v Coordinar todas las acciones relacionadas a
proceso de reconstruccion del rmunicipio, con mayor
énfasis en |as acciones rel acionadas a | a construcci 6n
de viviendas permanentes, en donde se debe nanifestar
una clara participacion de las famlias afectadas
estableciendo los necanisnbs y procedimentos a
i mpl enmentar en dicho proceso y |a debida asignhaci 6n de
SUS recursos.
v Es indispensable la creacién y desarrollo de una
estrategia de reconstrucci 6n de viviendas en |a cual
| a participaci 6n de |a poblacion sea activa, en donde

la alcaldia gestione |a ayuda en el proceso,
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coordinando y facilitando |os recursos que |le sean
pr opor ci onados  por el Gobierno  Central y los
cooperantes, l|la cual nuestre de wuna forma clara,
transparente y concreta |la canalizacion de fondos y la
di stribuci 6n de | 0os recursos.

- La Miunicipalidad de San M guel Tepezontes, debe
buscar |os mecani snos de ayuda que permtan cubrir
las necesidades de vivienda permanente de |a
pobl aci 6n, gestionando, coordinando y solicitando el
apoyo econémico, técnico y administrativo a |as
instituciones de cooperacion que trabajan en |a
reconstrucci 6n de | os nunici pios afectados por |os
t errenot os.

v Llevar acabo I|a realizacion de wun plan de
reconstrucci on de viviendas dirigido a toda la
pobl aci 6n afectada con sus viviendas a causa de |os
terrenotos, contenplando | a ayuda del Gobierno Centra
por nmedi o de | os organi snos de cooperaci 6n de caracter
privado que éste designe y |a col aboraci 6n y ayuda de
todas aquellas instituciones y personas que se |logren

incluir en dicho proceso.
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L

Es inportante que |a nunicipalidad tone en cuenta
gue la zona geografica de San M guel Tepezontes, esta
sujeta a riegos que deben preverse, asi conp otros
factores econdm cos-soci al es gque pueden generar
dificultades en un futuro es por ello que deben
formul arse pl anes contingencial es para su ej ecuci 6n en
|l as situaciones requeridas; asi msnb |os planes
partici pativos deben conti nuar se f or mul ando y
ej ecut ando durante el periodo nunicipal.

- Proponer a | os organi snbos privados conservadores
del nmedio anbiente en la zona, la ejecucidn de
proyectos que orienten a un proceso reactivador de |os
recursos naturales con que se cuenta en dicha region,
el cual les permta nmejorar sus condiciones de vida y
a la vez cunplir en un periodo determ nado con |as
exi gencias del Mnisterio de Medio Anbiente y Recurso
Nat ural es para que éste se encargue de su respectivo
segui m ent o.

v Para que el conercio y la productividad de la
zona sea reactivado, es necesario que la alcaldia
gestione | as oportuni dades de creéditos accesibles para

comerciantes y productores, el contacto con enti dades
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que ayuden a tecnificar y mnimzar |os problemas que
el anmbiente y otros factores pueda ocasionar, para |lo
gue se hace necesaria |a asesoria de instituciones de
f or maci on, capacitacién e incursién en nmercados
productivos y conpetitivos.

- Proporcionar los nedios y las herramentas
necesarias para que |a poblacion del nunicipio pueda
i ncorporarse al aprendizaje de oficios vy de
activi dades productivas que |les permtan desenvol verse
dentro y fuera del nmisno, orientandose asi al
desarroll o econ6nmico y social de |la region.

v Para minimzar |os efectos de |a caida del precio
del café se debe iniciar la préactica de nuevas
técnicas de diversificacion agricola y pronover la
i npl enent aci 6n de programas de desarrollo agricola vy

pesquer o.
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CAPI TULO |11

Di sefio de Plan Estratégico para involucrar a |a poblacion

afectada por los terrenotos del 2001, en la reconstruccién

de

sus viviendas, en el Minicipio de San M guel Tepezontes,

Departanento de La Paz.

1.

| nt roducci 6n de | a Propuesta

El Plan Estratégico para involucrar a la poblaciodn
af ect ada por | os t err enot os del 2001, en | a
reconstrucci 6n de sus viviendas, en el Minicipio de San
M guel Tepezontes, Departanento de La Paz, es un plan
di seflado par a fortal ecer | a capaci dad de | a
muni ci palidad e inplenmentar con ayuda de organi snos
cooperantes el manejo y evaluacion del proceso de
reconstrucci on del habi t at qgue la poblacion de

muni ci pio necesita para su desarrollo; el nodel o
utilizado para |la propuesta se enfoca en “La Metodol ogia
Acceso de Planificacioén Institucional” elaborada por la
Fundaci 6n Acceso, San José, Costa Rica, 1996.

Este pl an i ncl uye la estructura organizacional,
politicas, vision y msion del Gobierno Local, el

probl ema de enfoque, objetivos, el perfil de progranas,
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con su analisis estratégico, sistemas gerenciales, la
propuesta de estrategias; tanbién forman parte del Plan
la inplenentacidén el control y evaluacion del m sno,
conmo fuente de informaci 6n para nedir el rendimento del
Plan una vez se haya iniciado el proceso de
reconstrucci 6n para el que fue el aborado.

Es inportante nencionar que para el disefio del plan
estratégico se hizo el respectivo analisis del nedio
anbiente interno y externo, para determ nar | as
fortal ezas, oportuni dades, debilidades y anenazas gue
tiene la nmunicipalidad por nmedio de la aplicacion del
FODA, cuyo contenido se encuentra en el capitulo dos en

| a descripci 6n del diagnostico.

2. (bjetivo de | a Propuesta

Proporcionar |os conocimentos y nmecanisnbs a seguir
sobre un “Plan Estratégico” que incorpore a |os entes
i nvolucrados en el crecimento y desarrollo |ocal del
muni ci pio de San M guel Tepezontes; para que el proceso
de reconstrucci é6n, involucrando la participacion de |a
pobl aci 6n, sea todo un éxito cunpliendo con el propésito

previ ament e est abl eci do.



120

3. Justificacion

Este tipo de Plan Estratégico se elabora con el fin de
i mpl ementar la creacion de actividades coordinadas a
favor de I a reconstrucci on de | as Vi vi endas,
consi derando cono actores principales alcaldia, entes
cooperantes y poblaci 6n afectada, ya que para que haya
desarrollo social, primero debe generarse un crecimento
soci al , gqgue involucre a |la poblacidon cono actor
principal en el proceso, que les permta resolver el

probl ema princi pal .

4, Estructura organi zaci onal del D seiio  del Pl an

Estrat égi co .

La realizacién del D sefio  del Plan Estrateégico
Participativo, para |a poblacién afectada con sus
viviendas a causa de los terrenotos del 13 de enero y 13
febrero del 2001, para ser puesto en nmarcha por |a
muni ci palidad de San M guel Tepezontes en dicho
muni ci pi o, esta enfocado a tener conbp uno de | os actores
principales al CGobi erno | ocal, asi tambi én |a
partici paci 6n de | a poblaci 6n afectada quienes han sido

| os que han sugerido y aceptado |as disposiciones que se
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pl asman en este docunento y por supuesto no podia faltar
| a participaci 6n del apoyo técnico de la Universidad de
El Salvador, por nedio de personal egresado de Ila
carrera de licenciatura en Adm ni straci 6n de Enpresas de
| a Facultad de G encias Econémi cas.
a. Funciones:
i . Muni ci pal i dad.
La comuna nunicipal es la encargada de canalizar |o0s
recursos que sean proporcionados por |os organi snos
cooperante en el proceso de reconstrucci 6n, por |o que
la responsabilidad de esta inicialnmente estaria en
pr opor ci onar | a i nformaci 6n clara y oportuna
correspondiente a la realizacion de l|a herramenta
adm nistrativa, la cual se debe nantener desde el
inicio del proceso de reconstruccion, durante el
desarrollo de este y al finalizarlo.
Luego debe funcionar conb ente facilitador de |os
recursos tanto teécnicos-organizativos, materiales vy
financieros los cuales tienen que tener un destino
claro y concreto; el recurso técnico-organizativo debe
de ser proporcionado a toda |a poblacion afectada con

sus viviendas por nedio de sus |lideres para que estos
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lo transm tan innediatanmente y asi obtener una nmayor Yy
mej or coordi naci 6n con | a pobl aci 6n en general .
ii. Poblacién afectada

La participacion de |la poblacion es indispensable para
|l a realizaci 6n del disefio de Plan Estratégico, ya que
este sector es el que ha sugerido y participado en |la
forma de proceder con respecto al proceso de
reconstrucci 6n de sus viviendas, por |o que se propone
a este sector conp actor principal en la ejecucion de

proceso, conb recurso hunmano generador de mano de obra.

Este sector conjuntanente con la Alcaldia y los

or gani snos cooper ant es construiran | as vi vi endas
dest r ui das y dafiadas, ademAds de l|a construcci 6n de
Vi vi endas en par cel aci ones dest i nadas por I a

muni ci pal i dad para este proceso.
La informaci 6n y conunicaci 6n serd en su nmyor parte
transmtida a los lideres de sectores dentro de

muni ci pi o.
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iii. Apoyo Técnico UES.

La el abor aci 6n de di cho docunent o es t ot al
responsabili dad del apoyo técnico de |la Universidad de
El Salvador, el cual tomando en cuenta toda |a
i nformaci 6n (proporcionada por la nunicipalidad y la
pobl aci 6n de San M guel Tepezontes asi conop tanbién |a
de or gani snos parti ci pantes en el proceso de
reconstrucci on a nivel nacional), debe de encargarse
del desarrollo eficaz y concreto del Plan Estratégico
con participacién de |la poblacion, para o cual debe
poner a su disposicion todos |os conocinentos
adm nistrativos y técnicos asimlados en la formacion
académca y en la practica profesional, para brindar
una herram ent a adm ni strativa con sol uci ones
potenci al es a | as necesi dades del nmuni ci pio.

i v. Organi snps cooperantes.

La cooperaci 6n de organi snos de caracter privado tanto
extranjeros y nacionales conbo ONGs e lglesias en el
proceso de reconstrucci6n, es indispensable para el
éxito del msnp; por los que es necesario que estas
sean integradas a |las tareas y activi dades por parte de

| a gesti on del Gobierno Central o establ ecer un vinculo
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permanente entre el gobierno local, de tal forma que
conjuntanente |logren coordinar y determ nar | as
funciones a las que estaran regidas durante dicho
pr oceso. Cabe nencionar que se recomenda que |a
canal i zaci 6n de | os aportes de estas organi zaci ones sé
admni stre a criterio particul ar de di chas
i nstituciones; |os cuales pueden ser por ellas msnas,
por las autoridades locales o |la designacion de al gun
ente internediario.
Relacién delos entes participantes en el proceso dereconstruccion de
Viviendas afectadas en San Miguel Tepezontes.

Durante | a El aboraci 6n del D sefio del Pl an

Apoyo Gobierno Poblacién
Técnico UES Local Afectada

>

Organismos
Cooperantes

Durante | a Ejecuci 6n del Plan

llustracion 2

b. Val ores I npul sores de | os Actores O aves.
Es inportante tomar en cuenta |os valores inpul sores

gque permtan el desarrollo oportuno y adecuado de | os
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procedimentos y funciones de |os involucrados en la
realizaci on del plan y en la ejecucion del msno
dentro del proceso de reconstruccion, de |os que es

necesari o nmenci onar | os siguientes:

@ Vol untad @ Equi dad

@ Proactividad @ Honest i dad

@ Lealtad @ Responsabil i dad
@ Sostenibilidad @ Sol i dari dad

@ Integridad @ Participaci on

5. Politicas.

La definicion de las politicas municipales es una parte
fundanmental y prioritaria para el desarrollo eficaz de

“Plan Estratégico para involucrar a |a poblacion
afectada  por | os t err enot os del 2001, en | a
reconstrucci 6n de sus viviendas, en el rmunicipio de San
M guel Tepezontes, departanento de La Paz”, ya que en
ella se establecen |las orientaciones, disposiciones,
normas y prioridades para l|la realizaciéon de dicha
herram enta administrativa y lograr |a consecuci 6n de
los objetivos 'y estrategias por parte de | a
muni ci pal i dad para el periodo definido para su

ej ecuci on.
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. El proceso de reconstruccion de |as viviendas
afectadas por los terrenotos del 2001, debe de
realizarse en forma coordinada entre la Alcaldia y la
pobl aci 6n, para el desarrollo 6ptino de |as actividades

gue se prestaran.

. Se debe fonentar por parte de la Acaldia y el
Concejo | a busqueda de enti dades que brinden apoyo en |la
reconstrucci 6n agilizando asi el proceso para la
obtencion de viviendas dignas y seguras para Ila

pobl aci én.

. La asistencia técnica que se brinde por parte de
Gobi erno Central, organisnos privados entre otros, debe
ser aprovechada para facilitar |os necani snbs de accioOn
gue debe poseer la mnmunicipalidad y la conmuni dad para el

proceso de reconstrucci 6n del rmuni ci pio.

. Se deben el aborar registros para | as operaciones y
procedimentos que la Alcaldia realice con |los
or gani snos cooperantes en el proceso de reconstruccion

para tener un eficiente control interno que garantice |la

transparencia de toda la informacion relativa a |os
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recursos nmateriales y fondos que naneje la conmuna
muni ci pal .

. Se brindara asistencia técnica y capacitacion al
i gual que se confornmaran equi pos de trabajo que permtan
que el desarrollo del proceso sea equitativo, evitando
poner de manifiesto las preferencias de cual quier

i ndol e.

6. Vision y Msioén del Gobierno |ocal.

Vi si 6n.
“Convertir a la municipalidad de San M guel
Tepezontes en el ente conpronetido con el
crecimento y desarrollo econdm co-soci al , que
aunado a | a realizaci 6n del proceso de
reconstrucci 6n de viviendas afectadas, cultive la

parti ci paci 6n ci udadana”.
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M si 6n.
Reconstruir el municipio de San M guel Tepezontes
dot &ndol o de viviendas dignas y seguras a través
del uso adecuado de |los recursos, con la
partici paci 6n del Gobi erno  Local, pobl aci én
general y |os organisnpbs cooperantes en el
proceso de reconstrucci on para |ograr el

desarroll o sostenible de | a zona.

7. Probl ema de Enfoque.

a. ldeas Prelimnares de | a poblacion.
A raiz de |la necesidad de vivienda |a sociedad civil

af ectada externo | as siguientes sugerenci as:

Coor di narse para trabajar en equi po.

| mpul sar | a participaci 6n ci udadana.

« Solicitar apoyo de organisnbs publicos y privados
(ONG s).

e Asumr responsabilidad por parte de |os organisnos
i nvol ucrados en el proceso de reconstrucci on.

* Realizar actividades en pro de | a conuni dad.

e Organi zarse para establecer la disponibilidad de

ti enmpo para el proceso de reconstruccion.
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* Prestar el apoyo juridico y legal en las actividades
a desarrollar.

e Proponer la donacién de terrenos seguros para |a
construcci 6n de sus vivi endas.

b. Propuesta de Probl ema Principal.

Para definir el problema principal se realizé un

taller de trabajo con I|los |Ilideres conunales vy

representantes del Gobierno Local para determ nar |as

causas del problema en estudio y sus consecuenci as

(Ver ilustracion 3)

Es inportante nencionar que la coordinacién y Ila

comuni caci 6n de |a nunicipalidad con Ia poblaci én son

aspectos prioritarios que se consideran estratégicos

para resolver el problema y que el proceso de

reconstrucci 6n sea un éxito.

Al finalizar el taller se obtuvo conb resultado |a

identificacién del problema principal, el cual es el

si gui ent e:

Vi vi endas dafiadas y destrui das en e
muni ci pi o de San M guel Tepezontes.
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Arbol de probl emas
Organizacion Secuelas Incremento de la
Conjunta Psicoldgicasen la pobreza
municipalidad- poblacion
comunidad
A A T
Situacion Necesidad de
habitacional viviendas digna
precaria

f

PROBLEMA DE ENFOQUE

> 0O

nw >» uw C

Viviendas dafadas y destruidas en €l
municipio de San Miguel Tepezontes

Falta de apoyo Terremotos del 13
institucional deeneroy 13 de
y privado febrero del afio
2001
¢
Falta de recursos
econémicos

llustracion 3

accesibles

Carecer de créditos

Condiciones
naturales
incontrolables
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8. hjetivos del Plan Estratégico.

a. General

Contribuir al fortalecimento social local de San
M guel Tepezontes, nediante |a obtencion de una
herram enta admnistrativa que oriente al Gobierno
local, a hacer efectiva l|la coordinacién con Ila
pobl aci 6n par a conti nuar con el proceso de
reconstruccion de las viviendas afectadas por |os

sisnpbs del 13 de enero y 13 de febrero del 2001

b. Especificos

elncorporar en los programas y estrategias del Plan
Estratégico a |a poblacidn, conb actores principales
en el proceso de reconstruccion.

* Est abl ecer la estrategia de reconstruccion de
vivienda, que permta la participacion ciudadana
coordi nada con |a muni ci pal i dad.

eldentificar |os programas adicionales al de vivienda
que son indispensables para el desarrollo social de

muni ci pi o.
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en que se inplenentara Ia

herram ent a adm ni strativa en el proceso de

reconstrucci 6n de vivi endas af ect adas.

eDeterm nar | os necanisnbs de control y evaluaci én en

| a ej ecuci o6n de

Reconst rucci 6n.

9. Perfil de Progranas.

di cho Pl an Estrat égi co de

a. Descripci6n de programas

NOVBRE DEL PROGRANA

i. VIVIENDA DI GNA Y SEGURA

OBJETI VO

Fortal ecer | a organi zaci 6n de | os actores claves en el proceso

de reconstrucci 6n de vivi endas af ectadas por |os terrenotos.

ACTI! VI DADES

| MPACTOS FUTURCS CONCRETOS

-1 nf ormaci 6n oportuna con
la  pobl aci 6n

- Conuni caci 6n continua y
eficiente.

-Integraci 6n de la
pobl aci 6n en el proceso
de reconstrucci 6n

-Proporcionar y distribuir

| 0s recursos que se

-Fortalecimento de | a capaci dad
Organi zaci onal .

-Partici paci 6n ci udadana.

- Generaci 6n de enpl eos a nive

| ocal

- Reducci 6n de | a vul nerabilidad
infraestructural del municipio.

-l ncor poraci 6n de | a pobl aci 6n
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| os recursos que se
asi gnen.

- Gesti 6n de cooperaci 6n con
otras instituciones.

- El abor aci 6n de
procedi m ent os de fAci
conpr ensi on.

- Apoyo y asistencia

t écni ca.

al trabaj o en equi po.

- Admi ni straci 6n transparente y
concreta de | os recursos
asi gnados.

- Evi denci a de capaci dad de

trabajo en | a poblacidn

VI SI ON DE FUTURO

RESULTADOS ESPERADOS PARA LOS PROXI MOS CI NCO ANCS

e Lograr el 100% de

af ectadas por |os terrenotos del

¢ Realizar | os

anual mnente para verificar |os progresos en el

e Participacion total

reconstrucci 6n | ocal .
e Cultivar la disciplina

« Condi ci 6n habit aci ona

| a

respectivos

de

reconstrucci 6n de las viviendas

2001.
controles 'y eval uaci ones

proceso.

la poblacion en el proceso de

de trabaj o en equi po.

de | a pobl aci é6n nej or ada.

CRI TERI OS DE CALI DAD

| NDI CADORES DE EXI TO

- Capaci taci 6n a nivel de

lideres de barrio y de

-Confianza de l|a poblacion hacia

el Gobi erno | ocal
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cant ones.

-Considerar a la msnma
pobl aci 6n cono act ores
princi pal es en
| a ej ecuci 6n del plan.

-Respeto a | as sugerencias y
opi ni ones de todos | os
partici pantes en el
pr oceso.

-Enfoque de | as estrategias
orientado a | a coordinaci 6n
eficiente.

-La canal i zaci 6n del aporte
de | os organi snos
cooperantes en el proceso
es facultativo por ellos

m snos.

-Voluntad de la sociedad civil de
participar en el proceso de
reconst rucci on.

-La conposicion geografica del
nuni ci pi o.

- Responsabi |l i dad y preocupaci 6n
de las autoridades |ocales por la
conuni dad.

-Interés de al gunos organi snos
privados y del Gobierno central
en el proceso de reconstrucci6n

- Qportuni dad de construir un

nuevo y nej or rmuni ci pio.
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NOVBRE DEL PROGRAVA

ii. SERVICI OS BASI COS AGUA POTABLE Y ENERG A ELECTRI CA

OBJETI VO
I mpul sar el proceso de desarrollo local en las zonas con
mayor limtacion de servicios de agua potable y energia
el éctrica en el nunicipio de San M guel Tepezontes.
ACTI VI DADES | MPACTOS FUTURCS CONCRETOS
- El abor aci 6n de estudi os de -Avance en el proceso de
factibilidad. desarrol l o | ocal
-Real i zaci 6n de car pet as - I ntroducci 6n de agua
potable en lugares que

orientadas a estos tipos de
carecen de este servicio.
servi ci os.

L o L o -l ntroducci 6n de energia
-ldentificaci6n y priorizacion

, el éctrica en lugares que
de zonas con mayor necesi dad

. .. carecen de este servicio
de servici os basicos.

VI SI ON DE FUTURO

RESULTADOS ESPERADOS PARA LOS PROXI MOS Cl NCO ANGCS

e Lograr que un 90% de la poblaciodn cuente con |os
servici os basicos de agua potable y energia el éctrica.

e Condi ci ones de vida de la poblacion nmej or adas
considerablemente a raiz de la introducci6n de estos

servi ci os.
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CRI TERI OS DE CALI DAD | NDI CADORES DE EXI TO

-Organi zaci 6n | ocal bien - Consecuci 6n de | a mayor

estruct urada. parte de proyectos del plan
-Material es e insunos de priorizaci on.

gar anti zados. -Tomar en cuenta | a opiniones
- Equi po t écni co experi nent ado. y sugerencia de todos |os
-Patrinoni o del nunicipio sectores de | a poblaci 6n
utilizado eficientenente. - Apoyo técnico y

adm ni strativo tanto del
FI SDL conp de | SDEM

- Conf ormaci 6n de | a
ni croregi 6n para su

crecimento y desarrollo.

NOVBRE DEL PROGRANA

iii. PREVENCION Y M Tl GACl ON DE DESASTRES NATURALES
OBJETI VO

Reducir la vulnerabilidad de |las zonas con nmayor riesgo en el
muni ci pio de San M guel Tepezontes.

ACTI VI DADES | MPACTOS FUTUROS CONCRETOS
- Canpafias de Prevenci 6n. - Pobl aci 6n preparada ante
-Pronmover | a fornmaci 6n de un futuros desastres natural es.

comté de i nspecci6n vy - Cont ar con pl anes
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mant eni m ento de zonas de
ri esgo.

-Desalojo de zonas de alto
ri esgo.

-Orientar la reconstruccién
de vivi endas seguras.

-Pronmover |a construcci 6n de

mur os de cont enci 6n

-Real i zar est udi os de
subsuel o.
- Creaci 6n de pl anes

conti ngenci al es.
- Formaci 6n  del conmté de

ener genci a.

conti ngenci al es.
- Mayor seguridad y confianza
de | a pobl aci on.
- Condi ci ones apr opi adas para
el desarrollo productivo de la

regi on.




138

VI SI ON DE FUTURO

RESULTADOS ESPERADCS PARA LOS PROXI MOS Cl NCO ANOS

 Creacion de un conmté encargado de la inspeccion vy
mantenimento de zonas de alto riesgo en sectores
habi t ados por | a pobl aci 6n.

e Evitar y reducir el habito de la poblacién de construir

sus vivi endas en zonas de altos riesgo.

e Mejorar el

ordenam ento territori al

CRI TERI OS DE CALI DAD

I NDI CADORES DE EXI TO

- Personal calificado.
- Equi po y tecnol ogi a
congruente.
-Vol untad y honestidad en el
desarrol | o de acti vi dades.
- Pronoci 6n constante y oportuna
del programa
- Coor di naci 6n de | as
activi dades de desarrollo
con relaci6on a |las de
prevenci én y nitigaci 6n de

desastres natural es.

-Partici paci 6n concreta de
| a pobl aci 6n
- Qportuni dad de nejorar |as
condi ciones territoriales
del rmuni ci pi o.
- Accionar y apoyo de agenci as

| nt er naci onal es de

cooper aci 6n
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NOVBRE DEL PROGRAVA

iv. MEDI O AMBI ENTE

OBJETI VO
Foment ar | a conservaci 6n
naturales de la region,

i rraci onal

evi t ando

preservaci6n de |o0s recursos

la contaminacion y su uso

ACTI VI DADES

| MPACTOS FUTURCS CONCRETOS

- Canpafias de Conci enti zaci 6n
sobre Medi o Anbi ente.
-Restringir la explotacion
de canteras.
- Real i zar j or nadas de
forestaci 6n y reforestacion.
-Li npi ezas constantes a la
orilla del Lago de Il opango
en el sect or gue
corresponde al nuni ci pi o.
-Construcci6n de barreras
vivas y/o nuertas en zonas
de desl ave.
-l mpul sar nuevos
pr ocedi m ent 0s
de producci 6n agricol as.
-Proteccion a los mantos

acui f er os.

- Preservaci 6n de mant os
acui f er os.
-Grantizar el uso adecuado
de las tierras agricol as.
-Protecci 6n y preservaci 6n de
zonas de reserva ecol 6gi ca.

-Rescate y proteccion de |as

zonas boscosas.
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-Tratam ento de suel os.

VI SI ON DE FUTURO

RESULTADOS ESPERADOS PARA LOS PROXI MOS ClI NCO ANGCS

Disminuir un 60% |a desnesurada explotacién de r

nat ural es en el nuni ci pio.

e Crear en |la poblacién especificanmente en |a estudi an
conducta de protecci 6n y conservaci 6n del ecosistem

e Llegar a cunplir con los requisitos dictados

M nisterio de Medio Anbiente y de Recursos Natural es.

ecur sos

til una

por el

e (htener un apoyo Yy col aboraci 6n permanente de organi snps

que trabajan en pro del ©Medio Anbiente

CRI TERI OS DE CALI DAD | NDI CADORES DE EXI TO
- Est udi os de i npacto| - Col aboraci 6n de organi snos
anbi ent al . conservadores del Ecosistena.
-Organi snos profesionales en | -lniciativa de | as autoridades
el area. | ocal es para proteger el Mdio
- Apl i caci 6n de nedi das Anbi ent e.
correctivas y preventivas. -l ncor poraci 6n de | os
- I nci denci a de organi snpos muni ci pi os de | a m croregion.
pr of esi onal es en el é&rea.
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b. Anélisis Estratégico de | os Progranas.

PROGRAMA

COMPATIBILIDAD

COBERTURA

CAPACIDAD

RECOMENDACION

Reconstrucci 6n de
Vi Vi endas

Mucha

Poca

Fuerte

Tomar en cuenta a toda |a pobl aci én.
Est abl ecer procedimentos y control es.
Desarrol | ar capaci dad | nstitucional.

Definir politicas y condiciones para |la
cooper aci 6n externa.

Di stribucioéon eficiente de |os recursos
utilizables en el proceso de
reconstrucci 6n.

Conuni caci 6n e i nformaci 6n cl ar a.

La capaci dad de or gani zaci 6n con
organi snos Privados y del estado.

Gesti onar ayuda internacional.

Servi ci 0s

basi cos:

Agua

y Energia
El éctrica

Mucha

Poca

Débi |

Pronmover el desarrollo de este tipo de
proyect os.

Gestionar la inplenentacion de estos
servi ci 0s.

Real i zar estudi os de factibilidad.

Di seflar | os planes para |la
cobertura de estos servi ci os.

Preven

ciéony
Mtiga
ci 6n

Mucha

Poca

Débi |

Creaci 6n de pl anes conti ngenci al es.

Enf ocar el desarroll o de capaci dad
para actuar antes de | a energenci a.

Medi o Anbi ent e

Mucha

Poca

Débi |

Priorizar |a conservaci 6n y preservaci 6n
de | os recursos natural es.

Real i zar estudi os de inpacto amnbi ental .
Brindar seguimento a |las activi dades

de preservaci 6n de | os recur sos
nat ur al es.

CGesti onar | a parti ci paci 6n
del Mnisterio de Recursos Naturales vy
Medi o Ambi ent e.




10. Sistemns CGerenci al es

a. Adm nistraci 6n Genera
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OBJETI VO

Garantizar el logro exitoso de |lo

reconstrucci on.

s resul tados del proceso de

ACTI VI DADES

| MPACTOS FUTUROS CONCRETOS

Pl ani fi caci on.
Desarroll o Organizativo
Gestionar |os entes cooperantes

gue brindaran apoyo.

Coor di naci 6n eficiente de |os
r ecur sos.
Est abl ecer | azos de unidad con

| a pobl aci én.

Organi zacion de 1os recursos, |[Increnento de la participacién
tant o hurmanos cono nateri al es. de la poblacién en actividades
Control, evaluacion, emision de|de desarrollo social

i nfornes, coor di naci 6n y | Cont ar con si st enas de
super vi si 6n. conuni caci 6n adecuados.

| NDI CADORES DE EXI TO | NDI CADORES DE CALI DAD

La construcci 6n de | as | Se cuent a con per sonas
vi vi endas af ect adas. di spuest as a col abor ar y
Cont ar con | os recursos |trabajar por el bienestar de

suficientes y oportunos en caso |mrmuni ci pio.

de energenci as.

Pobl aci 6n  satisfecha <con la
oport uni dad de ser ent es
activos en el nunicipio.

Exi ste buena relacion entre el

concejo nunicipal, alcalde y la
pobl aci 6n.

Se cuenta con |a disposicion de
en

del

la alcaldia para trabajar
pro de | os mas necesitados

nmuni ci pi o.
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OBJETI VO

Est abl ecer | 0os sistemas que garanticen el

eficiente y adecuado de | os recursos financieros del

reconstrucci on.

registro y uso

proceso de

ACTI VI DADES | MPACTOS FUTUROS CONCRETOS
Control interno. Se garantiza el buen uso de |os
Cont abi | i dad. recursos financi eros.

Control de bodega. Servir de apoyo en la tonma de
Pl ani fi caci 6n fi nanci era. deci si ones.

El abor aci 6n, anal i sis y|Se proyecta buena imagen por el
desarroll o de actividades para|manejo ordenado y preciso de la
el proceso de reconstrucci on. informaci 6n financiera que se
Gestionar |as conpras. manej a durante el proceso.

| NDI CADORES DE EXI TO | NDI CADORES DE CALI DAD

Todas | os beneficiarios y entes|Se cuent a con i nf or maci on

nmuest r an
de

col abor ador es se

sati sfechos con el manejo

| os recursos financieros.

Auditorias realizadas sin mayor

probl ema.

Regi stros e i nf or maci 6n
pertinente actualizada vy de
acuerdo a nornas establ ecidas
al iniciar el proceso de

reconstrucci 6n.

financi era confi abl e.
Trasparencia en el manejo de |la
i nf or maci on.
Audi tori as frecuentes y

estrict as.
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11. Propuesta de estrategias.

a. Estrategia Principal.

Desarrollar | a capaci dad organi zativa | ocal en e
proceso de reconstruccidon de vivienda en San
M guel Tepezontes coordi nando esfuerzos con la
pobl aci 6n af ect ada.

Esta es wuna oportunidad para construir un nuevo Yy
nmejor municipio logrando el Ilevantamento de |Ias
vivi endas destruidas y dafiadas por |os terrenptos de

13 de enero y 13 de febrero del 2001 en San M guel

Tepezont es, i npul sando la participaci én de | a
pobl aci 6n en | a ej ecuci 6n del proceso de
reconstruccion de viviendas, el liderazgo de |as

autoridades locales facilitara l|a coordinacion de
esfuerzos con organisnps cooperantes y con la
pobl aci 6n afectada que se presenta conb actor
pri nci pal en di cho proceso convirti éndose en
col aboradores y generadores de nmano de obra.
ACCI ONES
* Realizar convocatorias a l|ideres de Dbarrios,
cantones, y caserios en las que se comrmunique

cl aranente el establecimento de objetivos,
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sugerenci as y propuestas para coordi nar esfuerzos en

el proceso de reconstruccion.

e Definir y dar a conocer en forma clara |os
| i neam entos a sequir por |os actores principales
en el proceso de reconstrucci 6n de viviendas.

e ldentificar las condiciones de |a poblaciédn
af ect ada, adenas de establ ecer |as dinmensiones de
los terrenos de |os afectados tanto en el sector
ur bano cono en el rural

e Crear necanisnps practicos y transparentes de
di stribuci 6n de recursos y fondos a | a pobl aci on.

e GCestionar el apoyo vy asi stencia técnica-
organi zativa con el ISDEM FISDL y COMJRES a fin
de conproneterse con un desarrollo continuo vy
concreto del proceso de reconstrucci 6n.

e Proporcionar |as condiciones apropiadas para |os
or gani snos cooper ant es en el proceso de
reconstrucci on par a asi facilitar su
partici paci on.

« Elaborar o retonar disefios de vivienda que puedan

ser adaptados al anmbiente fisico del municipio y
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que rindan con las condiciones ninims de seguridad

y calidad que toda persona nerece.

b. Estrategias adicionales.

i. Gestionar |a i nt roducci 6n de servi ci os
basi cos de agua potable y energia el éctrica a
| os sectores mar gi nados del muni ci pi o,
impulsada a través de la participacion

conjunta del gobierno |ocal y | a conunidad.

Esta estrategia permtiria inpulsar el desarrollo
| ocal en San M guel Tepezont es, a traves del
acercamento a |los entes encargados de prestar estos
servicios, en donde la alcaldia por nmedio del Edil vy
el concejo nunicipal deben realizar [|o0s contactos
favorables para concretar este tipo de proyectos
coordi nando esfuerzos con | a poblaci 6n en general para
| a organi zaci 6n y ej ecuci on.
ACCl ONES
* Realizar Los contactos institucionales con |os
or gani snos encar gados de prestar | os servicios de

agua potable y energia el éctrica en |a zona.
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e Desarrollar la capacidad de organizacién, a
través del trato equitativo con |os col aboradores
y actores participantes en el desarrollo |ocal
del rmuni ci pi o.

e Aprovechar el proceso de reconstruccion para
impulsar la puesta en marcha de proyectos de
i ntroducci 6n de agua potable y energia el éctrica
a | os sectores mas necesitados del nunici pio.

* Focalizar |os sectores con mayor necesidad de
servicios béasicos y encaminarlos al logro de sus

obj eti vos.

i Establ ecer relaciones mas estrechas con
organi snos del gobierno y otras instituciones
privadas par a bri ndar cobertura a | a
prevenci 6n y mitigaci 6n de desastres natural es

en el rmuni ci pi o.

La prevenci 6n de desastres naturales es una actividad
gue se debe desarrollar antes de que sucedan
catastrofes naturales; es decir actuar antes de |a
energencia, l|la situacién presentada luego de 1os
terremotos del 2001 es una ocasi On precisa para poner

en practica el desarrollo de este tipo de activi dades,
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es cuando el CGobierno Ilocal debe estrechar |as
rel aci ones con i nstituci ones guber nanent al es y
privadas, para pronover |a inplenmentaci 6n de planes de
energencia y la puesta en marcha de proyectos de
m tigaci 6n y prevenci 6n de desastres natural es.

ACCI ONES

e Formar el conmté de inspeccib6n y nmantenimento de

zonas de alto riesgo en sectores pobl aci onal es.

* Realizar |os procesos institucionales por parte
de las autoridades |ocales para obtener una
respuesta positiva del Gobierno Central ante |a
necesi dad de inplenmentar proyectos de prevenci on
y mtigaci 6n de desastres natural es.

e Crear | os mecani snos de  cormuni caci 6n con
i nstituciones privadas encargadas de realizar
programas de prevenci én y mtigaci 6n de desastres

nat ur al es.

iii. Pronmover a través de l|la participaci6n de
| a soci edad civil | as acci ones de

conservaci 6n y preservaci 6n de |o0s recursos

natural es de | a reaqi6n.
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El nmedio anbiente es un aspecto significativo al
nonment o de realizar proyectos de desarrollo social, |la
regi 6n donde se encuentra ubicado el nunicipio de San
M guel Tepezontes goza de una enornme reserva natural

| a cual de no darse | as nedidas preventivas dentro de

proceso de reconstruccion se estaria afectando gran
parte de | os recursos con que cuenta actual nente dicho
muni ci pio, un factor decisivo en |a conservacion vy
preservaci 6n del ecosistema es el honbre msnp; en
este caso la participacion de la poblacién es
i ndi spensabl e para pronover e inplenentar este tipo de
acci ones.

ACCI ONES

* Realizaci 6n de jornadas de forestacion a nivel de
todo el nunicipio.

« Creacion de un conmte anbi ent al en | a
m croregi on.

e GCestionar el apoyo y colaboraci 6n de organi snpbs
anbi entalistas que funcionan en la region para
coordi nar | as acciones con |a conuni dad.

e Llevar acabo I|a realizacion de canpafas de

Conci enti zaci 6n a nivel educativo y social.
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e Proveer a |la poblacion de |os recursos que estén
al alcance de las autoridades |ocales para
i mpul sar | as canpafias de linpieza a la orilla del
Lago de Il opango.

e Capacitar a la sociedad en el nanejo de técnicas
para |a conservaci 6n de suelos y |a preservaci on

de nmant os acui f eros.

Present aci 6n de presupuest 0s.

Se presentan a continuaci6n conp propuestas de
presupuesto dos nodel os, | os cual es han sido
real i zados por i nstituci ones encar gadas de
proporcionar vivienda a personas de escas0OS recursos,
estos nodelos de viviendas han sido el aborados
proponiendo las condiciones nmininas para tener
vi vienda digna y segura.

La razdn de present ar pr esupuest os de otras
instituciones esta basada en que estos organisnps
conocen y manejan la parte técnica respecto a la

construcci 6n de vivi enda.
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Vi vi enda de paredes nol deadas de concreto
Descripcion Moldeada Prefabricada Blogque Total
Cuantificacion de
materiales y mano de obra
1.Trazo 40.02 M? ¢2.18 ¢87.14
2.Velacion 4088 M ¢39.72 ¢193.81
3.Excavacion fundacion 2.45 M3 ¢114.64
4.concreto estructural (SF) 1.23 Y/ ¢1559.43 ¢1918.10
5.Paredes moldeadas de 54.30 M? ¢130.99 ¢7112.79
concreto, estructomalla
6.Columnas 8.25 Ml ¢74.71 ¢616.38
7.Fundacion de columnas 0.09 M3 ¢2431.73 ¢218.86
8.Cubierta de techo 42.16 M? ¢75.56 ¢4138.39
9.Estructura de techo 34.80 M ¢39.52 ¢1874.99
10.Piso de concreto 1.49 M3 ¢1013.80 ¢1870.78
11.Puerta de lamina 2.00 Unidad ¢333.30 ¢866.58
troquelada
12.Ventana, marco de 2.00 M* ¢148.00 ¢384.80
aluminioy celosia de vidrio
13.Limpiezay desalojo 1.00 S ¢26.0 ¢26.00
Total ¢19423.25

Presupuesto de vivienda de paredes nol deadas de

concreto.

Fuente: Arg.

Not a:
sal vador efios

El nodel o nostrado anteri ornente,

Jai nre Romero

| as canti dades estéan representadas en col ones

es un presupuesto de

mano de obra y material es presentado de forma resum da

para observarlo de forma detal |l ada se expone al

del docunento (Ver anexo 6)

final
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PRESUPUESTO DE VI VI ENDA
MUNI CI Pl O DE SAN M GUEL TEPEZONTES

COSTOS DI RECTOS DE CONSTRUCCI ON DE VI VI ENDAS

NO. DESCRIPCION CANT | UNID. P.U. TOTAL
A. MATERIALES
1 Instalaciones Provisionales. 1 SG ¢100.00 ¢100.00
2 Material pétreoy ligante 486
- Cemento 12 Bolsa ¢45.00 ¢2,160.00
- Arena M3 110 660.00
- Grava M3 120 440.00
3 Material de Acero
- Hierrode 3/8” 45 Var ¢15 ¢675
- HierodeVs 35 Var. 8 280
- Alambre de amarre 10 Lbs. 5 50
- Clavosdel” 1 Lbs. 9 9
- Clavosde2 %> 5 Lbs. 5 25
- Clavosde 4’ 5 Lbs. 5 25
4 Maderas
- TabladePino 20 Var. ¢13 ¢260.00
- Cuartén de Pino 20 Var. 10 200.00
-  Costanerade Pino 15 Var. 6 90.00
- ReglaPachade Pino 15 Var. 6 90.00
5. Bloques
- Blogue de 10”20”40 600 C/U ¢2.75 ¢1650.00
- Solerade 10720740 180 C/U 3.3 594.00
- Dadode10"20"20 90 C/U 2 180.00
- Transporte de bloque 157.2 |QQ 3 471.60
6. Techos
- LaminaFibrocemento 9p 12 Plieg ¢150.00 ¢1800.00
- Polin espacial 2’ 1 C/U 200.00 200.00
- Polin espacial ¥2"x3/8" 2 C/U 2 350.00
- Tramo c/capuchon 10” 21 C/U 15 42.00
- Tramo c/capuchén 7" 28 C/U 35 42.00
- Capotes 6 C/U 8 210.00
- Tapones 2 C/U 16.00
7. Herramientas 1 SG ¢150.00 ¢150.00
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8. Acabados
- puertade lamina de hierro |2 C/U ¢650.00 ¢1,300.00
-ventanas solareis 1.00*0.80
- pintura 3 C/U 350.00 1,050.00
5 GALO 250.00 1,250.00
N
9 Otros
- Canuela2'xl” 6 Mts. ¢10.00 ¢60.00
- Artefactos sanitarios 1 Juego 200.00 200.00
- Pitadenylon 0.5 Bollo 14.00 7.00
- Clavosrobots 2 %2" 14 C/U 1.70 23.80
10 |Imprevistos 1 SG ¢100.00 ¢100.00
TOTAL MATERIALES ¢14,760.40
11 |Mano deobra
- Supervisor 1 SIG ¢400.00 ¢400.00
- Residente 1 SIG 300.00 300.00
- Maestro de obra 1 SG 200.00 200.00
- Albafiles 870 SIG 1470.00 2
- Bodeguero 1 SG 1050.00 100.00
- Vigilante 1 SIG 50.00 50.00
TOTAL MANO DE OBRA ¢2,790.00
TOTAL COSTO DIRECTO ¢17,550.40

Fuente: Arg. Julio Cesar Valencia

Costo Unitario de Vivienda ¢17,500.00
Vi viendas a construir 858 vi vi endas
Total de reconstrucci 6n 15, 015, 000. 00

Nota: |os precios podran variar por las fluctuaciones que

experinmente el nmercado.
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13. Inplenentaci 6n del D sefio de Plan Estratégico para |a

reconstruccion de las viviendas afectada por | os

Terrenot os del 2001 con partici paci 6n de | a Pobl aci 6n.

En todo proyecto que se realiza, la etapa de
i npl enentaci 6n es sumanente inportante, porque da la
pauta a seguir para el desarrollo de actividades que
conprenderan el buen funcionam ento del proyecto o plan

estratégico a realizar.

e Se debe considerar la participacion de los actores
principales, para que el plan sea nas eficiente y se
cunpla con | os objetivos establ ecidos en el prograna de
vivienda y los programas alternos inportantes para el
desarroll o del rmunicipio San M guel Tepezontes.

e Es indispensable tomar en cuenta |la organizaci 6n que el
equi po ejecutor (alcaldia y ente cooperante) nmantendra
para definir con fluidez decisiones a tomar en el
proceso de reconstrucci on.

« Al nmonento de designar responsables del funcionamento
del proyect o, deben est abl ecerse t ar eas y
responsabi |l i dades rel aci onadas con diferentes acciones,

procesos y servicios que orienten el camno a seguir.
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Las acciones que se realicen deben considerar |os
desequilibrios que interfieran en |a participacion
conjunta y arndnica; debido a la inexperiencia de |os
beneficiari os, que necesitaran previa capacitaci6on para
m nimzar |a desigual dad de oportuni dades que un trabajo
de reconstrucci 6n de vivienda requi ere para su éxito.

Es inportante que se determine: el ordenamento de
actividades y acciones; asi conp el calendario de |as
m smas, un cronogranma de desenbol sos, que se tone en
consi deraci 6n el presupuesto proyectado y el flujo de
caja. ( ver anexo 7)

Debe haber flexibilidad para reaccionar oportunamente
ante cual quier eventualidad que se pueda presentar al

encontrarse en el proceso.

14. Control y Evaluacion de l|la ejecucién del Plan

Estrat égi co de Reconstrucci 6n Partici pativa

a. Sistema de Control
Este se realiza para generar el control de cada uno de
| os rubros que intervendran en el proceso ( Gastos

materi ales, dinero, entre otros), para que Su nmanejo y
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adm nistracion se desarrolle de forma ordenada vy
preci sa.

Estos controles o registros se realizan para evitar el
surgimento de anomalias, que incorporan el uso
i ndebi do de | os fondos desti nados para el proyecto; de
esta forma no se entorpece la toma de decisiones

eficaces y el seguimento real que tendra el proyecto.

Para mant ener un control oportuno es necesario

i. La revision periddica concerniente al proyecto:
- La informacién contable (Ingresos, salidas de

fondos y materi al es).

- Los infornmes adm nistrativos
- Control de horas trabaj adas
En este tipo de revisiodon es adecuado que uno de |os
| i deres conunal es intervenga; asi tanbi én una persona
gue no pertenezca directanmente en el proyecto (fiscal,
auditor o persona autorizada por | as uni dades
ej ecutoras).

ii. Los controles automaticos, que evitan el

manej o i ndebi do de | os recursos, entre ellos:
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- La utilizacion de firmas nmanconunadas en cuentas
bancari as.

- Aprobaci6on de salidas de materiales u ordenes de
conpra autorizadas por un directivo o0 persona
desi gnada.

- Realizacién de inventario diario de |los nmateriales
utilizados.

- La codificaci6én de maquinaria y herram entas del

proyecto 'y su revision diaria para evitar

fal tantes.
A nedida que vaya desarroll andose el proyecto, 1|o0s
entes ejecutores, en sus reuniones pueden ir

i ncorporando otros controles o nejorando los vya

exi stentes.

Si stema de Eval uaci 6n

Este sistema pernmite evaluar el cunplimento de |as

netas y de | os objetivos del proyecto.

En un esquema de manejo y gestién participativos |la

eval uaci 6n debe tener | as siguientes caracteristicas:
i. Que participen los beneficiarios en el proceso

de eval uaci 6n
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ii. Que los resultados sean conocidos y analizados
por | os beneficiarios, para su validaci 6n.
iii. Realizar eval uaci ones periddicas durante | a
ej ecuci 6n del proyecto.
Par a una eval uaci 6n tanto descriptiva cono
presupuestal, es reconendabl e que se designe un equi po
encargado de organi zar | as eval uaci ones, establ eci endo
para ello el tipo de informaci 6n que se requerira
este se refiere a los controles determ nados para el
desarroll o del proyecto; se debe definir el logro de
resul tados al canzados hasta el nonmento; asi tanbién
i dentificar los factores que han afectado el
cunplimento del proyecto y corregir |as desviaciones
gqgue no permten el oOptino desarrollo del proceso de

reconstrucci 6n.
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ANEXCS

Par a conpl enent ar | a i nf or maci én descrita

anteriornmente se anexa | o siguiente:

Ubi caci 6n Ceografica de San M guel Tepezontes.
Organigrana de Alcaldia Minicipal de San M guel
Tepezont es.

Cuadros con detalle de |los terrenotos del 13 de Enero
y 13 de Febrero de 2001 en el Muinicipio de San M gue
Tepezont es.

Cuestionario de Encuesta, tabulacion, analisis e
i nterpretaci 6n de dat os.

Priorizaci 6n de Proyectos del Plan participativo de
| nversi 6n Muni ci pal para el Periodo 2000-2003 en San
M guel Tepezontes.

Detalle del Presupuesto de Vivienda de Paredes
Mol deadas de Concr et o.

Cuadros de inplenentaci 6n de | a propuesta.

Entrevista Estructurada Dirigida al Sefior Al cal de de

San M guel Tepezontes.



