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RESUMEN

En El Salvador se observa lggemicro y pequefias empresastan con deficiencias tales como:

poco acceso a informacién, reducidas capacidades en gestion empresarial, capital humano pc
desarrollado, incipiente desarrollo tecnoldgico y limitado acceso a fuentes deporaaci@ng@snto,
necesario buscar alternativas que permitan ¢elmabsitudcion para que estas empresas puedan ser

capaces de afrontar los retos que se presentan hoy en dia debido a la globalizacién.

Una alternativa puede ser la implementacion de Encadenamiento Productivo en las micro y peque
empresas, ya que dstdoque permite a las empresas incrdeneatapetitividadldsproductos y/o
serviciogjue ofrecermbtener laportunad de acceder a nuevos mercgdosean nacionales o

internacionales y consoi@ade mercados existentes.

Con base a lo exgsto anteriormente y considerando la importancia del papel que juegan las micro \
pequefias empresas en la Economia de El Salvador se presenta una propuesta deaMetodologia f
Identifiar Actividades Econdmicas oten®lal de Encadenamiento Prodsetitt@baja cosste

Enfoqualebido a lasaracteristicas particulares que éste tiene.

Con la Etodologiae busca proporcionar a las Instituciones que apoyan a las micro y pequefas
empresas, una herramienta que facilite la Identificacion de Actividades Bdeotérmids de
Encadenamiento Prodogiara posteriormente implementar dicho Enfodae asipoontribuir al

Desarrollo Econémico Local del municipio donde éste se lleve a cabo.

Para llevar a cabo la investigacién se ervidéddel @ductivo, ya que se parti6 del estudio general
sobre temas relacionados al desarrollo del mismgopapéidado a un sujeto de estudio especific

gue en este caso, son las Activideateénicas que se desarrollan en el Municipio de Mejicanos.

Las Ecnicas que se utilizaron para la recoleccion de la informacion necesaria, para llevar acabo
investigacion fuerda:Encuesta yla Entrevista. Larimerapermitio recolectar datos gkrsede las

Actividade&condmicas que se desarrollat Blunicipio de Mejicanos.nt@Esta se empled para



conocer la opni de personas que trabajan etudimstes que brindgmoyo a las empresad d
municipio y también de algunas personas que conocen sobre el entorno en quelstvidsdrrolla la

Econdémica

La aplicacion de la Metodologia para la Identificacion de Actividades Econdémicaslecon Potencial
Encadenamiento Productivo, se hizo con dos Actividades Econdmicas de las que se desarrollan e
Municipio de Mejicanos, de las cuales se determiné que una tiene Potencial de Encadenamiel

Productivo, por tanto se logro el fin de la Metodologia

Alfinal del documento se presenta un Plan de Implementacién donde se detallan todas las Etapa:
desarrollar para aplicar Encadenamiento Productivo en algin municipio determinado, esto con el obje
de brindar una guia que sirva a todas las Instihteresaslas en promover el Desarrollo Econémico

Local.

Entre las Conclusiones mas relevantes de la Investigacion se pueddasnsmcienteta

adecuada aplicacion de la Metodologia conlleva a Identificar Actividades Econdmicas con ma
posibitlad de desarrollar Encadenamiento Productivo de una forma eficAsiycefictetdmbién

debido a que la Metodolog@eezaracter flexible algunos Proceslascqnéorman se permite que

ésta pueda ser aplicada en cualquier municipio, yaAleald@olpor Instituciones de Apoyo.



INTRODUCOND

LasMicros, Medianas y Pequeiias EmpkPESIES) desempeiian un papel muy importante en la

generacion de empleos y al valor afiadido en la economia del pais, sin embargo, éstas enfrentan nue
desafios competitivos como resultado de los cambios ocurridos durante los ultimos afios, como sor
globaliza@n, la apertura e integracién regional y la revolucion de las tecnologias de la informacién y
comunicacioRor tanto las empresas deben buscar nuevas Enfoques de trabajo para poder enfrent:

estos retos.

Dentro de los nuevos Enfoques, se encuBntadenamiento Productivo, el cual implica que deben
cooperar estrechamente tod&slaisones que conforman la Cadena Productiva, asi como también las
autoridades pertinentes y las Instituciones que tienen como finalidad apoyar a las Acitéisades Econo
todo lo anterior con el objeto de intercambiar informacién y establecer una vision compartida que per
el desarrollo de las empresigunos de los beneficios spiebtieneon este Enfoqueon:

incremento de la competitividatbsdgroduc® y/o servicios, oportunidad de acceder a nuevos

mercados ya sean nacionales o internacionales \citndelisercados existentes.

En el Capitulo de pesenta el Marco Teoérico devistigacion, el cual incl@eeeralidades del
Municipio de Mejicanos, dgto necesario para conocer kpecdos Geogréficos, Sociales,
Econdémicos y Politiaes dicho municipio. También contienadiferentes clasificadores de las
Actividade&condmicas, haciendo énfasis €ladéficacién Internacional Industrial Uniforme (CIIU);
debido a que ésta ewstiizada por las entidades competentes depaiis.ldemas incluye el
desarrollo de la tematilm Asociatividad, donde se muestran Objetivos,Importancia,
Carateristicas, éntajas yalgunosModelosAsociativos como sdosCllster Redes Empresariales,
Eslabonamiento Productdaint Venturey Alianzas Estratégicaggo se presenta Ehfoque de
Encadenamiento Productil®, cual se muestral Esquema, Concepto, Tipos, Principios,

Caracteristicagentajasimportancia y los Problemas mas comunes que se pueden presentar en éste.

Asi mismo se aborda el tema de las Cadenas Prédtettaslesglosa ehipos de @lenas,
Importancia funciones de los difererislabones queonformaxdicha @dena. También se hace
referencia la Cadena de Valor de laseuexponen |#gtividadeRrimarias ycAividades dgpoyo,

junto con &largenSobre la Ventaja Competitiva se visuapeobs Clavessobre esta tematilzes



Fuentes Yas Caracteristicas qéstadebe tener. Finalmente se presenta la temética de Desarrollo
Econdmico Local, ya que uno de los poderadntales para lograr diebardllo es la promocién
de la Actividad Eéarica.

En el Capitulo He desarrollael Diagnéstico de la situacion actual detieidadeg&conomicas

estudiadas, las cuales s@fricacion dedéuctoFextilesFabricacion deroductosl&borados de
Meta] Elaboracion dedéuctoslimenticios BebidasFabricacion deubblesVentaMantenimiento y
Reparacion déehiculogutomotoresComercio al pdenor

ElCapitulo consta de las siguientes partes: Metodologia de la investigacion queGimetpange los
Sujetode lalnvestigaciorDeterminacion deliérso Yamafo de lausktraFuentes de informacion;
Métodos yéEnicas dénvestigacion, dentro de ebienal apartado se encuenkoa Instrumentos
utilizados para la recoleccién de datos, asi como ¢b@riéa de Variables yArélisis de las
Entrevistas realizadas a las InstitucioAgsye como también las realizadas a miembros del Concejo

Municipal de Mejicanos.

La segunda parte de estgililo esta conformada fdaghostico de las ActidédaEcondmicas del
Municipio de Mejicanos; este apartado se encuentra desglosado en la Matriz y Analisis FOL

Integracion dractorednternos fxternosConclusiones y Recomendaciones.

El Capitulo Idontiea lapropuesta de ukketodologia parddantificacidte Actividades Econdémicas

con Btencial de Encadenamiento Productivo, dicha Metedelldoisa con el objetivo de facilitar
aguellasinstituciones interesadas en promover la Actividad Haddéntifiacionde Actividades

con Ptencal de Encadenamiento Produigtivtanera sistematizada, para que asi puedan apoyarlas e

impulsar el desarrollo de éstas.

La Metodologie encuentraconformada peouatroProcesadots cuales spiagnosticajue

consiste en realizar una investigacion que permita visualizar la situacion Actividadieslas
Econdémica®eterminaciére cCriterigsen este Proceso se establecen los Criterios que debe cumplir
una Actividad Econémica para tener PotenEiatadkenamiento Productiichos Criterigen

flexibles para que el GpE€da modificar o incluir aleacuerdo a las condiciones del municipio en

estudipotroProceses laMedicionedCriterioenéste sedetalla con lo que debe contafcthadad



Econdmicpara cumplir con cada uno de los Criterios establedliitos i©®cesale la Metodologia
es laldentificaciénedActividades EconOmicas este proceso se define qué Actividadss
Potencial de Encadenamiento Productivo.

TamiEn sehace la propuesta lds actividadegue se tienen quealizar para llevar a cabo la
Implementacién de Encadenamiento Productivo en las Actividades lffetifioadzs con la
Metodologjayaque no bast@inicamenteentificadichasActividadessinoque es necesario @qste

Enfoque sedmplementin para que se pueda dar un cambio a través del cual puedan desarrollarse
logendo asi competitividag el benefici de todoslos actoregvolucrados, asi como también el

desarrolldelmuniciio.

Asimismo se presenta Caso mctio dela Metodologia padeldentificacion de Actividades
Econdmicas con Potencial de Encadenamiento Productivo en el Municipip pdeaMefisenos
fueron seleccionadas datividades de las e desarrollan en dicho municipio las cuales son:

Fabricacién de Productos Textiles y Elaboracién de Productos Alimenticios y Bebidas

Para la aplicacién del Caso Préactico se siguieron cada uno de los lineamientos generales contemple
en la Metodologieon el objetivo de comprobar quefaésiia la Identificacibn de Actividades

Econdmicas con Potencial de Encadenamiento Productivo.

Al final del documento se presenta un Glosario de los Términos necesarios, para facilitar la compren
del conteniditel documento. Asi como también se muestra en la Bibliografia todas las fuentes primarias
secundarias utilizadas en el desarrollo de la Investigacién, con el objetivo que puedan servir de refere

para futurdavestigaciones.



CAPITULO |

GENERALIDADES SOBRE EL MUNICIPIO DE MEJICANOS, ACTIVIDADES
ECONOMICAS, ASOCIATIVIDAD, ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO, CADENAS |
VALOR VENTAJA COMPETITWRBESARROLLO ECONONIGOCAL.

OBJETIVO GENERAL
Elaborar un Marco Te6rico que sirva de referencia en elldidefoddéogia paraddantificacion

de ActividadeBconémicas célotencial dencadenamienfooductivo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

O Recopilar informacion stisrantecedentes del Municipio de Mejicanos para conocer el entorno

Econdmico, Politico y Social del mismo.

O Otener informacion acerca de la Clasificactiividad&&conomicas para categotasr

Actividadea estudiattel Municipio de Mejicanos.

O Conocer baspectos esenciales dehBeoaientdroductiv para que sirvan geia erel
disefio de la Metodolqudaa la Identificacion de Actividades Econdémicas con Potencial de

Encadenamiento Productivo.



A. GENERALIDADES DEL MUNICIRNMEIDEANOS

1. Antecedentes Weinicipio

1.1 Resefa Histdrica

El Municipio de Mejicanos fue fundado por Indigenas Mejicanos procedentes de la Meseta de Anahua
top-nimo N8huat significa fAlugar de | os Meshi
Otro significado e ses téxtos lgstricoscelenombee fdal municigio. apakene d |
escrito de diferentes formas: ifMexicanos (15"
(1770), Mexicanos (1807). El Municipio de Mejicanos esta situado a 640 MSNM; a una distancia de 3

alNorestele la @dad de San Salvador.
1.2 Ubicacion Geografica

El Municipio de Mejicanos, esta ubicado en el Departamento de San Salvador, formando parte del /
Metropolitana, posee una extension territorial de22 Ed2Z2Kmexo N° 1se presental mapa de

dicho municipio.

En la actualidad el Municipio de Mejicanos forma parte del gran San Sa®adariipittsanas.
Limita al norte con los Municipios de Ayutuxtepeque y Apopa, al este con Ciudad Delgado

Cuscatancingo, al suroeste con el Municipio de San Salvador y al oeste con el Volcan de San Salvado

Cuenta con 5 cantones y 36 caserios losconalescaracter urbano, rural y semirural. Los Cantones
son: Chancala, San Miguel, San Roque,, BaraRamog Delicias del Norte

La organizaciébn comunalsit® potenciada en los Ultimos cadt® debido a la politica de
participacién ciudadampulsada por el Gobierno Municipal, fortaleciendo en algunos casos y creando er

otros, iniciativas organizacionales de la poblacion, a partir de las necesidades concretas de cada sectc

1 Informacién proporcionada por la Alcaldia Municipal de Mejicanos.



El municipio ha sido divididgeEgrandes zonas para optimizar el trabajo comunal y en cada una de
ellas una organizacién intercomunal constituida por directivas de colonias y comunidades del sector; e

como elvejicanos se reconocen territorialmente seis zonas y éstas son:

O;

Zona @ntro

O;

Zona Zacamil

O;

Zona Montreal

O;

Zona San Ramoén

(@]

Zona Norte o Buena Vista

(@]

Zona San Roque

1.3 Densidad Poblacional

De acuerdo al Censo de Poblacion y vivienda El Salvador 2007 la poblacion del Municipio de Mejicanc
de 140,751 habitantes, tenienddensaad poblacional de 9,147 habitante$ pamitiéndolo en
el tercer municipio mas poblado e importante comercial y socialmente del Area Metropolitana de

Salvador

1.4indice de Empleo, Desempleo y Subempleo

Es importante observar quebéaBidconomicamentetiva(PEAYormal del municipio es del 45%,
en cuanto que Roblacion ddndmicamenietiva desocupada oscila entre el 8% y el 25% de la

poblacion urbana y entre el 0% y el 55% de la poblacién rural del municipio.

Por otra partes de observar la importancia del Sector Comercio en la economia del municipio, dado qt
entre el 15% el 80%le la Bblacidfcondmicamentetiva esta ubicada en dicho sector, seguido por

el Sector Industria, el de Servicios, el AgropecuanitndziGo en orden de importancia.

2 |bidt



1.5 Gobierno Local

El Gobierno Local esta constituido morcejdCMunicipal con &gi@regropietarios y 4 suplentes,

el Sindico y elcaldeLos cualeene su sede en lécAldidvunicipaledificio ubicado en el casco del

Centro Historico del Municipio de Mejicanos, lugar donde se realiza la administracién de los servicios
presta la municipalidad, normadoddigeMunicipal.

1.6 Economia

La economia del municipio estatédastindamentalmente poordetci@al por menoy generacion
de servicios. En los ultimos afios el Municipio de Mejicanos ha tenido una vocacién de crecimie
urbanisticcSegun el Cendecondémicogl @mercio al por menor, esdividad pripal enel

municipig; la Industria lactividadeconémica que se ubica en segundd lugar.

Lo que se refiere anlduistria, aunque no determina los procesos econémicos del municipio, si constituye
un fuerte componente, ya que absorbe una gran cantidadedebre calificada. Aunque no hay un

tejido industrial del todo desarrollado, en el &mbito artesanal si existen actividades que aglutinan una
cantidad de mano de obra como son: las ladrilleras, las industrias que generan productos derivados

cenento y las aquilasEntre las principales empresaddudaipiae Mejicanakestacan:

Ol

Yolanda Desiré (confeccién de ropa intima femenina)

Ol

Industrias MELHER (Elaboracién de productos de chocolate)

Ol

Panaderia El Rosario (Producciéon y comercialipaci@te dieilce y francés)

Ol

La Unica (Elaboracion de carnes y embutidos)

Ol

Agua de la Roca (Purificacion de agua)

En la zona rural los productos de mayor cultivo, son: maiz, café, frijol, cafia de azlcar, yuca y hortali

Ademasxiste lacrianza de ganade@wmao, porcino y mular; lo mismo gque aves de corral.

3www.es.wikipedia.org



Una de las caracteristicas principales del municipio es que cuenta con una infraestructura de servi
publicos que contribuye a dinamizar los procesos comerciales y productivos. Dichoseservicios con

cuentan los habitantes del municipio son:

O;

Telecomunicaciones

O;

Alumbrado eléctrico

O;

Agua potable

O;

Mercado Municipal

O;

Tiangue y Rastro

(@]

Transporte publico

(@]

Cuerpos de Seguridad
Unidades de Safud

(@]

B. GENERALIDADES SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

1.Concepto

Manifestacion individual o colectiva laboral, mercantil, industrial, agricola, pecuaria, que explota la rigt
nacional, fomenta el bienestar general o proporciona recursos al Estado y demas corporaciones publ
En el plano econdmico especifico, \edtller, son las que proporcionan los medios para satisfacer
las necesidades. Para Schmollactiaidad d&@ndmica configura el conjunto de disposiciones vy

relaciones establecidas por una o varias personas gue viven en comurfpor su trabajo.

2. Clasifedoredle las Actividades Econdmicas

La Direccion General de Estadistica y Censos (DIGESTYC), paraainddadefondmicas
utiliza la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU Rev. 3). La tercera revisién del ClIU

examinada y aprobada por la Comisién de Estadistica de las Naciofebrdnidds £/989.

4 |bidt
5 Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual, Guillermo Cabanellas, Edb&canBsestdicion, Argentina, 1981, P4g. 130



Enesta tercera revision existeiivdlasde clasificacion de ladiidade&condmicas. Cada nivel
incrementa el numero de digitos (de 1 a 4) a medida que se incrementa el grado de especificacion
ese sentido la CIIU da origen a 17 categorias de tabulacion, las mismas que seriddigiiiican por

(de A hasta Q). Cada categoria consta de divisiones, las cuales se representan en 2 digitos (de 01 a
éstas a su vez se clasifican en grupos de actividades identificados por 3 digitos. Finalmente cada grur

divide en clasesAfgividade éstas se identifican por 4 digitos.

Esta clasificacion supone un impulso en los esfuerzos por modernizar la produccion de las estadist
nacionales al adecuarse a la realidad actual y permite que las empresas, las entidades financieras,
gobiern®y los demas operadores del mercado dispongan de datos fiables y tamjparabtes.

Revision de la Clasificacion Industrial Internacional Uihiflosmer@lenta erAakexo N° ZEn las

siguientes paginas se presdéostaliferenteSlasificdores Econémicos.

2.1 Clasificacion Internacional Industrial Unifoyme (CHU

Permite que los paises produzcan datos de acuerdo con categorias comparables a escala internacic
Esta desempefia un papel importante al proporcionar el tipo de Aethgittes pecesario para la
compilacion de las cuentas nacionales desde el punto de vista de lalarddilidciiene por

finalidad establecer alasificacion uniforme de déisidadeBEcondmicas Productivas.

Su propésito principal es ofr@teonjunto de categorias diviladeg&condémicague se pueda
utilizar cuando se diferencian las estadisticas de actstetEtqmopdsito secundario de la ClIU es
presentar ese conjunto de categorfagiddad de modo tal que las entidadesdsa mlasificar

segun l&ctividadecondmica que realizan.

2.2 Clasificacién Uniforme para el Comercio Internacional (CUCI)

La CUCpermite obtener estadisticas relativamente detalladas aun para el estudio de areas tematicas |

comercio exteriorudeconsiderable grado de especializacion.

6 www.digestyc.gob.sv
7www.digestyc.com



A medida que el comercio crecié en complejidad en cuanto al nUmero y a la calidad de los productos
se transaban, asi como en la diversidad en sus pautas geogréficas, se hicieron revisiones a partir d
CUCDriginal.

Ademas de las transacciones comerciales ordinarias, el comercio de mercaderias incluye el come
oficial (incluidas las mercaderias de ayuda del exterior, las reparaciones de guerra en especies
comercio de articulos para fines njlidresmercio de concesionarios extranjeros y el comercio por

conducto del servicio de correos.

También incluye las exportaciones de pescado desembarcado en el exterior por buques pesque
nacionales. En la medida en que figuren en las estadésiivascitelexterior de un pais, deben
incluirse en los analisis efectuados de conformidad extranjeros. Se excluyen los bienes que pasan p

pais solamente en trarsito.

2.3 Clasificacion Central de Productgds (CCP

La CCP, esta concebida de modo tpyea inategorias para todo aquello que pueda ser objeto de
transaccion nacional o internacional, o que pueda almacenarse. Es decir, no sélo estan considera
todos los bienes y servicios que sean resultadactigidad Econdmisano también las op&raes

de compraventa de tierras, o transacciones anisgge resulten de contratos juridicos (tales como

patentes, licencias y derechos de autor).

Por consiguiente comprende bienes transportables y no transportables, servicios s a&ctivos tangibl
intangibles. Aunque estos activos no se consideran bienes ni servicios en el Sistema de Cuen
Nacionales, se incluyen por considerarlos que son objetos de un significativo comercio naciona

internacional y que muchos usuarios estan intereldesebre estas transacciones.

En resumen, el objetivo de la CCP, es servir de marco para la comparacion internacional de estadist

gue se refieren a bienes, servicios y activos.

8 www.monografias.com



2.4 Clasificacion Nacional de las Actividades Econémicas (CNAE)

El CNAE es un cdodigo de Clasificacion Nacional de Actividadesdec&spaiicase permite
identificar y clasificar las diferentes sociedades seguindd Economigrcida. Cada CNAE
consiste en un Cdodigo de 5 digitos, cada uno de lospceségda un nivel mas especifico de
actividad. Los dos primeros digitos hacen refereActvialddjenérica de cada empresa y los
siguientes especifican diBbtividad. El objetivo de esta clasificacion es establecer un conjunto

jerarquizado éetividades Economigag pueda ser utilizado para:

1) Favorecer la implementacion de estadisticas nacionales que puedan ser diferenciadas de acuerdo
lasActividadeestablecidas y
2) Clasificar unidades estadisticas y entidades/sgiyinhald Econ6magarcidé.

C. GENERALIDADES SOBRSOCIATIVIDAD

1.Concepto

Se refiere a lmidn de dos 0 mas emprespaias solucionar problemas comunes y lograr beneficios
colectivos, que les permita mejorar la productividad, competitividad y posicionamiento de las empresa
el mercado. La Asociatividad constituye una forma de organizaciéon mediante la cusé las empresas
asocian para mejorar su posicion en el mercado, sin competir entre si, permitiéndoles tener una estru
de empresa grande y competitiva y el acceso a servicios especializados de tecnologia, compra
insumos, promocién, comercializacion, disefdospralustriales y actividades en comun, evitando la

intermediacion y facilitando el surgimiento de las economias de escala.

2. Objetivage la Asociatividad

Tradicionalmente la Asociatividad ha sido utilizada como estrategia por empresafa@areenor tam

enfrentar cambios o para sobrevivir en situaciones de competencia desigual, la idea de fomental

9 |bid 8



Asociatividad Empresarial es alcanzar objetivos que individualmente las pequefias empresas

lograriat? Algunos objetivos planteados por estdddantegracion son:

O Mejorar las posibilidades de acceso a mercados grandes, a los cuales no se puede llegar actualme
por razones de capacidad instalada, cobertura depilesesitaciones comercigiasgntia de
cumplimiento, entre otros.

O Mejoramiento de la calidad de los productos como resultado de la capacitacién colectiva, contrc
certificacion de procesos en productos.

O Reduccion de costos en la compra de insumos y medios de produccion, mantenimiento de puntos
venta permanentestgfaporales, participacion en ferias, licitaciones y acciones conjuntas de promocion.
O Incremento de la productividad mediante la adopcion de técnicas y estandares de calidad exigidos
los compradores y muy especialmente por las ventajas de cersetacios &cnicos a través del

sector de empresas al que pertenece.
3. Caracteristicds la Asociatividad
Como otras modalidades de tr&bAjeociatividéambién posee ciertas Caracteristicas que hacen que

esta formee trabajo sea diferente a las dantéstinuaci@e presentan algunas Caracteristicas de
la Asociatividad

Caracteristicas de la Asociatividad

A Incorporacion voluntariainguna empresa es forzada a integrar un grupo, si no que lo ha
tienen la conviccion de que puede generarle una oportunidad de crecimiento.

A No excluye a ninguna empresa por el mercado en el cualdigraviodelosAsociativos so
aplicables a cualquier tipo de empresa, sin importar a que tipo de ActivigettEicencemica

A Mantenimiento de la autonomia general de la emfaesampresas que se asocian mant
libertad en la toma de decisiones.

CuadroN°1: Caracteristicas dé\sociatidad
FuenteElaboracidPropia con basdrdormacion proporcionada por CONAI

10Ronald GéalvePropuesta de un plan estratégico para el fortalecimiento del grupo promotor en el procesaleldaapeqiatitalad
empresa salvadorefia, julio 2006, Pag. 9.
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4. Importancia

La importancia de dicha modadisiadncebida de diferentes formas segun el sector que la analice, para
CONAMYPE r epresent a: AilLa oportunidad g\vergajat i enen
Competitiva mediante@lerdo con otras organizaciones pfineda obtencién de apoyo técnico y
financiero, ya sea por parte del mismo gobierno, por instituciones no gubernamentales o por en
i nt er n addemasraimporsardebido a que minimiza los costog@eEidpayudando asi a

la supervivencia de muchas micro y pequefias empresas, que generan empleos e incrementan ingre
permitiendo el crecimiento y consolidacion del sector y posibilidad a largo plazo del desarrollo econd
del pais.

5. Ventajas

Entrelas ventajas que las empresas plogplaml implementan su forma de trabagin Modelo

Asociativee encuentran:

Mejorar la productividad y competitividad, lo que permite ampliar los mercados (mayor escala 0 huevos mercados
capacidad de negociacion, mejorar su calidad, reducir costos y tener economias de escala, acceder a informacion d
oportunidades de negocios en forma mas rapida, adquirir tecnologia y servicios de desarrollo empresarial y fil
menores estos, tener una mayor especializacion, etc.

Existe flexibilidad entre las partes, principalmente cuando no existen contratos que generen responsabilidad
partes y que por lo tanto sea acuerdos voluntarios e informales, el ingreso y salida de miembros en este caso
poco conittiva.

Las empresas mantienen su toma de decisipiasdicamente la empresa mantiene su autonomia. Esto p
que las empresas asociadas compartan los recursos que solo se refieren a la Asociatividad, mantenien
puntos estratégicos y que no desean ser compartidos en plena confidencialidad.

Generen | as empresas y | os empresari os vari os
mayor confianza, una visién unificada a mas largo plazo, mayor integracion, mayor positivis
dinamismo.

En muchas oportunidades permite que las pequefias y medianas empresasopuedsair a este
mercado global (globalizacion) que cada dia es mas competitivo y competente.

FiguraN°1l: Ventajas de fssociatidad
FuenteElaboracion Propia con bas®ariacion proporcionaataCONAMY PE

11 Comentario expresado por Yolanda Gavidia, directora de la Comision Nacional p&ayla Midfay Empr esa ( CONAMYPE,
Prensao
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6.Restricciones de la Asociatividad

A pesar de las amplias bondades que la Asociatividad promete para @espediade Nediana
EmpresaRYME, su viabilidad esta restringida basicamente por los siguientes factores:

O Falta de culaude cooperacion entre empresas.

O La ausencia de un entorno institucional que estimule y soporte la existencia de mecanismos
cooperacion

O La confusion del término con otros tipos de estrategias individuales y colectivas

O Lafalta de difusién de las experiencias que pueden ser tipificadas como praxis de Asociatividad

7.Formas de Asociatividad

La Asociatividad puede adoptar diversas modalidades dependiendo del objetivo por el cual se prodi
Cada modalidad implica diversas formas de participacion de los actores y genera mayores 0 menc
responsabilidades. En el siguaegteemae presentdas Modelos Asociativos mas con&cidos.

FiguraN°2: Modelossociativos
FuenteElaboracidPropia con basdrdormacion proporcionada por CONAMYPE

12|bid 10
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A continuacién se presentguenconsiste cada uno de los Modelos Asociativos

MODELOBSOCIATIVOS

CLUSTERESs una agrupacion de empresas, organizaciones e instituciones, que opera

area geografica y contribuyen al desarrollo, produccién y comercializacién de un mismo
servicio.

REDES EMPRESARIALE®Red Epresarial es uAlianzeEstratégica permanente entre un
limitado y claramente definido de empresas independientes, que colaboran para a
comunes de mediano y largo plazo, orientados hacia el desarrollo de la coropatittii

participantes.

ESLABONAMIENTO PRODUCH&@a cuando una empresa no alcanza a producir lo g
mercado, es decir que existe insuficiencia en la capacidad productiva, por lo tanto

apoyarse.

JOINT VENTUREG inversién) Surge de empresas que crean otra empresa independie
desarrollo de una actividad, esta nueva empresa tiene personeria juridica, realiza sus p

beneficio propaungue se coordina en forma estratégica cetivos dbjla empresa matriz.

ALIANZAS ESTRATEGIC3& relaciones horizontales entre empresas que compiten en
pero que se unen y cooperan en ciertas actividades como pueden ser: comercializacic
desarrollo, etc.

Cuadro N2 Modelos Asociativos
FuenteElaboracidPropia con basenformacién proporcionada por CONAMYPE
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D. GENERALIDADES SOBRE ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO

El Encadenamiento Productivo eEnfoque no muy conooién El Salvador, razén por la cual
muchas personas piensan que Esfague&uevo, sin embargo en varios paises el Encadenamiento
Productivo es una manera de trabajar que se ha implementade daside afjosomo es el caso

de: ColombiaChile Peru,Costa Rica, México, La unidon Europea, entre otros, donde las instituciones
publicas y privadas, ONG’s en su mayoria, apoyan a la micro, pequefias y medianas empresas, Cc
fin de mejorar la productividad de éstas.

1. Esquema del Encadenamignatductivo

MUNICt =
PALIDAD j

ENCADENA
MIENTO
PRODUCTIVO

EMPRE
SARIOS

| ENTORNO}:
SOCIAL [

Figura NS: Esquema des Actores que intervienenER el
FuentePropuesta del Equipo de Trabajo
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2. Concepto

Es cuando se establece cooperacién entre empresas situadas en posiciones distintas y consecutivas
Cadena Productiva con el propésito de alcanzar Ventajas Competitivas que no podrian obtener de fc
individuaEl ejemplo mas tipico es el del estaibleto de una relacién de proveeduria estratégica y

estable entre una o varias empresas clientes y sus redes. De esta manera las empresas proveedc
pueden dedicarse a aquellas actividades que les resultan més rentables y disponen de mayor flexibil
organizacional, en tanto que las empresas clientes pueden asegurar un mercado que les permi
sostenerse en el corto plazo y crecer en el lar§ocplatimuacion se presenta el esquema de este

Enfoque:

Proveedores

Proces

Distribuidor

Figura N° £squema del Encadenamiento Productiv
FuentePropuesta del Equipo de Trabajo

Este Enfoguia resultados, solo si existe una real voluntad de los actores de concertar, intercambiar
trabajar juntosEl Encadenamiento Productivo propone la interaiceitos actores clave de la
Caden&roductiva, para trabajar articuladamente en usoangetitividad empresarial, mediante un

sistema que cdica los flujos de informagénere acciones en busca de la competitividad sostenible
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en el largo plazo y permita la participacion activa de sus miembros en la identificacion de obstaculc
formulacion de soluciggete permite:

O Foralecer la competitividad deatier@Productivgpara hacer sostenible el posicionamiento
de los productos en los mercados.

O Raucir la descoordinacion emtituiciones que apoyan el fomento de la ddaghetitiv

O Evitar duplicidad de esfuerzos o concentrésiés eie un sdislabén o area deCadena.

O Cubrir vdos en areas especificas dealdeia donde no existen apoyos para lograr la
competitividad.

O Como un elemento vinculante y coordinador, rguengevision estratégica ntnjile todos

los Atores de laadend’roductiva

3. Principios del Encadenamiento Productivo

ParalmplementarEncadenamiento Produ@s/amecesariquelos involucradoaplguen algunos
principios basicos que permitapste Enfoqueueda sedesarrolidode una mejor manddichos

Principioson los siguientes:

O Compromiso

Para que pueda establecerse Encadenamiento Productivo los integrantes deben identificarse cor
proceso y apropiarse del mismo de mespenasable, logrando con ello generar mejores resultados.

O Confianza

En el Encadenamiento Productivo los involucrados deben tener la seguridad que cada uno realizaré
actividades encomendadas segun lo planeado.

O Integracion

En el desarrollo Belcadeamiento Productivo Aasores deben trabajar de forma integrada para que
puedan acoplarse y coordinarse logrando asi los resultados previstos.

O Cooperacion

Para que dtncadenamiento Productivo logre establecerse de la mejor manera es nacesario que Ic
involucrados tengaspiritu de cooperacion, esto para lograr una convivencia armoniosa y asi podel

coordinar mejor los procesos.
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O Inclusion

Sin importar la diferencia de recursos, conocimientos y demésythdosdos en Eslabones
tieneroportunidad para poder dar nuevas ideas que aporten a mejorar el trabajo en la Cadena producti
O Equidad

Todos los dlabones del Encadenamiento Productivo goraBedesficio Equitatiya que este
Enfoquebusca el beneficio de todos los participantes por igual.

4. Caracteristicas del Encadenamiento Productivo

El Encadenamiento Productivo se presenta, para estmoasilodelo ded3arrollbocah través

de "consolidar las fortaleleakas Actividadesonémicas caracteristida undocalidady promover
unCrecimiento Econémico SostenitlcEncadenamiento Productivo acelera el proceso de desarrollo,
gue de manera natural llevaria varias generaciones.

La eficiencia deicadenaientd®roductivo es mayor a la de cada empresa, la accion de cada empresa
genera beneficios tanto para si como para las demas etapfeskndd’roducteste Enfoque

tiene caracteristicas que permite a las empresas mas pequefias increraétitéddd, ahotas

caracteristicas se enungiaontinuacion:

Caracteristicas del Enca

O La concentracién de empresas en un lugar determi
para todas mas alla de lo que seria el caso si cada

O La fuerte interaccion entre produgimresedores y ot
productivo, tecnolégico y de comercializacion.

O La fuerte competencia a que da lugar esta conce
division de trabajo y por ende, pragurctividad.

O Las repetidas transacciones en proximidad con lo
reputacioén lo que redunda en menores costos de tr:

O La existencia de la Cadena Productiva establecid
favor de objetivos comunes (capacitacion, desarroll

Cuadrad\°3: Caracteristicas del Encadenamiento Productivo
Fuenteinformacion Obtenida del Boletin, Programa de EP del Ministerios de Eco
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5. Importancia de Trabajar con Encadenamiento Productivo

El EcadenamientBroductivopermite identificar los principales puntos criticos que frenan la
competitividad de pneducto, para luego definir e impulsar estrategias concertadas entre los principales
actores involucrad@d.hablar dencadenamien®oductivase piensa en productos con potencial de
mercado, pero mas alla del produdésteese encuentran pressnactores y trabajos diferenciados
alrededor de un producto. Estos actores se vinculan entre si para llevar el producto de un estado a ¢
desde la produccion hasta el consumo.

6. Ventajas del Encadenamiento Productivo

El Encadenamiento Productivo permite a las empresas mas pequefias aumentar la competitividad a
incrementados los niveles de exigencia en calidad y proHsctividafbrma de trabajo entre
empresas que al aplicarlo genera resultados eficientparapéograr estos resultados e
imprescindible que tantoldastuciones destado, como las asociaciones empresariales y demas
Institucionesomo las ONG snan esfuerzos para promover el desirrddle empresas sobretodo

aquellas que son mas vulner@hlesbempresaspara esto es necesario darles a conocer que
existen nuevas formas de trabajo, con las que pueden crecer en conjunt@ssen ebmpetitido,
desarrollarse y abrirsegpal mundo globaliza&dgunas de las ventajas que ofrece ElI Encadenamiento

Productivo son:

p
.apoyoparalograrla competitividad
Reducela descoordinacionentre Instituciones que apoyan el
Jfomentadela competitividad
Fortalecela compet|t|V|ae E) aenapara Ser sostenipleel
Jposicionamientdelos productosenlos mercados
OMmMoO eleme ,geE

.conjuntadetodoslos Actoresdela Cadena

!
(Eslabéro areadela Cadena

Figura NS: Ventajadel Encadenamiento Productivo
Fuenteinformacion obtenida de la Guia de Promocién de Cadenas de v
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7. ProblemaSomunegque se presentaladyplicacion détP

En elEncadenamiento Produd®&@ueden presentar ciertas situaciones probléasatioates
deberan ser superadas por los empresarios para que el desarrollo del Encadenamiemtdase pueda dar

mejor manera posible, los diferentes problemas se presenta a:continuacion

O Alto grado de desarticulacion y dés@mion entre los diferersézbBnes que la conforman y del
entorno institucional.

O Falta de informacion de mercado lo que paiwecaferta frente a la demanda real y precios
deprimidos.

O Ineficiencia en los diferensésbBnes como consecuencia del desconocimiento de normas técnicas,
tecnologia apropiaglausencia de mecanismos de concertacion entre éstos.

O Inequidad, el lus®lasa en las deficiencias dedts&s de Badena.

8. Cadenas Productivas
8.1 Concepto

Es el proceso que sigue un producto o servicio a través de las actividades de produccién, transformac
intercambio, hasta llegar al consumidor final. Incluye, ademds, el abasto de insumos (financiamie
seguros, maquinaria, equipo, materias girgotas e indirectas, etc.) y sistemas relevantes, asi como

todos los servicios que afectan de manera significativa a dichas actividades: investigacion y desar

capacitacion y asistencia técnica, entre otros.

Una Cadena Productiva intégran@unto deslabones que conforma un proceso econémico, desde la
materia prima a la distribucién de los productos tebaén@ddsnas Productivas se refieren a todas

las etapas comprendidas en la elaboracién, distribucién y comercializtidrselwiaio thiasta su

consumo final. Algunas concepciones también integran aqui la financiacion, desarrollo y publicidad
producto, considerando que éstos componen el costo final y que por tanto le incorporan valor que I

sera recuperado graciasveehta del produéto.

13 Camara Agropecuaria y Agroindustrial de El Salvador (CAMAGRO) , Agronegocios en El Salvador Alternativam@mtieomento, fortalec
Relaciones de Articulacion, Octubre 2004, Grafidel@.8.APags. 12 y 13.
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Cadena Productiva

Figura N®: Modelo General de Cadena Productiva
FuenteElaboracién propia con base a informacion obtenida en CONAMYPE

8.2 Tipogle Cadenas Productivas

Las @dena®roductivas se dividen ertipes lo cuales se presentan en el siguiente esquema:

CadenaCompleta Es una Cadenadductiva comp
de insumaos, sistemas productivos, comercializa

Cadem Incompleta:Es una Cadenadductiva en que falta uno 0 mas componentes
mencionados anteriormente.

Cadenalntegrada:Es una Cadenaodductiva cuyo producto se constituye en insumo
Cadena.

Cuadrd\®°4: Tipode CadersProductivsa
Fuenteinformacion proporcionada por CAMAGRO

8.3 Funciones de los Eslabones de la Cadena Productiva

Las funciones mas comunes de los eslabones deranete lason: la obtencién de insumos y
servicios, intermediarios, produccion, transformacion, transporte, distribucién, comercializacion,

consumden la siguiente pagieadetallan cada uno de éstos.
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ProducciénEsel proces@ travéslelcualunobjetoyaseanaturab conalgirgradg
de elaboraciérge transforman un productaitil parael consuma parainiciarotro
proces@roductivo

Apoyo Esunafunciérqueconcentrasfuerzose Institucionede Apoyajueofrece
ayudasin finesde lucroal sectoro actoresespecificosComopor ejemploO N G
programadecooperacidnternacionatc

Relacione® InteraccionesSonaccionesgjuese realizameciprocamenéatredoso
masactoregle la Cadenagjempla la personajue se le comprael insumaqouede
ofrecerasistencigcnica

Figura N7: Funciones de los Eslabones daltn& Productiv
Fuenteinformacién proporcionada por CAMAGRO

E. GENERALIDADES SOBRE CADENA DE VALOR

1. Concepto

Se ha definido Cadena de Valor como el conjunto de actividades realizadas por empresas situadas
diferentes puntos geografieoa elaborar un producto o servicio, desde el disefio hasta la produccién y

entrega al consumidor final.

La Cadena de Valor es esencialmente una forma de analisis de la actividad empresarial mediante la
se descompone una empresa en sus partes constitutivas, buscando identificar fuentes de Vent
Competitiva en aquellas actividades generadorasksa WAbmtaja Competitiva se logra cuando la

empresa desarrolla e integra las actividades de su Cadena de Valor de forma menos costosa y m

diferenciada que la competencia.

14Michael Porter; Ventajas Compefitéama Quinta Edicién; Editorial Continental S.A. de C.V.; México; 1997; P4ag. 15.
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Vale destacar que la Cadena de Valor de una empresa comprende tresiebsnentalessson:
empresa, canales y clientes, todos ellos generan informacién por si mismos y es trabajo de la empi
hacer que todos estos elementos convivan y se integren para generar mayor valor econdémico qu

permita crecer como negocio.

El anésis de la Cadena de Valor comienza con el reconocimiento de que cada empresa o0 unidad
negocios, es'una serie de actividades que se llevan a cabo para disefiar, producir, comercializar
entregar y apoyar su produédodnalizar cadectividad deaMr separadamente, los administradores

pueden juzgar el valor que tiene cada actividad, con el fin de hallar una Ventaja

Competitiva sostenible para la empresa.

2. ldentificacion de las Actividades de Valor

Cada Cadena de Valor de una empresa est&teodgpueeve categorias de actividades genéricas
gue estan eslabonadas en formas caract&lsticzadena déalor despliega el valor yotainsiste

de las Actividades de Valor y el Margen. Las Actividaldesale I&s actividades distintasyfisica
tecnolégicamente que desempefia una empresa, €stos son los tabiques por medio de los cuales

empresa crea un producto valioso para sus compradores.

Cada Actividad daldf emplea insumos comprados, recursos humanos y algun tipo de tecnologia pare
desempefiar su funcién ademas crean y usan la informacion, como los datos del comprador, parame
de desempernio y estadisticas de fallas del productécttidadss déalor pueden dividiesedos

tipos, los cuales sontiAdade®rimarias y Actividades pleyd.éstas se explicaan la siguiente

pagina.

2.1 Actividades Primarias

Son aquellas que tienen que ver con el desarrollo del producto, su produccion, las de logistic
comercializacion y los servicios que crean valor para Ebtaiesgeencuentrarlacionadas,
empezando desde la llegada y el almacenamiento dexdagrimetero insumos para los procesos de

produccion, su transformacion en productos finales, las actividades de comercializacion y venta p

15|phid 14
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identificar, alcanzar y motivar a los clientes o grupos de clientes y las actividades de servicios para pr
apoyo al cliente o al producto después de laltAngmrdinuacion se presentan cada una de las
Actividades de Valor en la siguiente figura:

Logisticainterna Serefierea lasactividadeasociadasonel reciboalmacenamiengo
diseminaciéde insumosdel productocomomanejode materialesalmacenamiento,
controfleinventarioprogramacid@evehiculogretorn@losproveedores

-

OperacionesActividadeasociadasonla transformacidte insumo®n la formafinal
del productoccomomaquinad@mpaquesnsamblanantenimienttelequipopruebas,
impresionoperacionegeinstalacion

Logistica externa Actividadesasociadascon la recopilacionalmacenamientp
distribuciofisicadel product@ los compradorespmo almacenede materiaprimas
terminadasnanejale materialeggperaciémle vehiculae entregaprocesamientie
pedidoy programacion

Mercadotecnig Ventas Actividadessociadasonproporcionanmedigorel cuallos
compradorgaiedaradquiriel producte inducirlocomopublicidagsromocioriyerzas
deventascuotasseleccionegrelacionedecanajuntaconel precio

Servicios Actividadessociadason la presentacionde serviciospara realizaro
manteneel valordelproductagomdainstalaciémeparaciomntrenamient@puestog
ajusteslelproducto

Figura N8: Esquematizacién de Actividades Primarias
FuentePropuesta detjuipo derd@bajo

2.2 Actividades de Apoyo

Dan apoyo a laActividades rifharias, como son: la administracion de los recursos humanos
(reclutamiento, contratacion y capacitacion de empleados), las de compras de bienes y servicios, la:
desarrollo tecnolbgico (teledoamimnes, automatizacion, desarrollo de procesos e ingenieria,
investigacipry las de infraestructura empresarial (finanzas, contabilidad, gerencia de la calidad

relaciones publicas, asesoria legal, gerencia eruartiuacion se esquematizaruoadde éstas:

16 |pbjd 14
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AbastecimientdSerefierea lafunciorde comprainsumosisadoen la Cadenale
Valorde la empresano a los insumoscompradogn si. Los insumoscomprados
incluyematerigrima

Desarrollo Tecnolégico Cada actividadde valor representaecnologiaya sea

conocimientprocedimientaslatecnologidentralelequipale procescEldesarrollo
detecnologieonsistenunrangaleactividadeguepuedeseragrupadademanera
genera¢nesfuerzogormejoraelproducty elproceso

Administraciorde RecursosHumanosConsisten lasactividadesnplicadasn la

o busquedaontratacidentrenamientdesarrolly compensacionds tododostipos

% depersonalespaldéantdasactividadgsrimariasomdasdeapoyaa la Cadenae

»i o Valorcompletd_asactividadede administraci@®erecursosiumanoscurrerenlas
g diferentepartesleunaempresasomaucede&onotrasActividadede Apoyo

Infraestructurade la Empresa Comprendevarias actividadesjncluyendola

£ W, administraciongeneral, planeacion, finanzas, contabilidad, asuntos legales
- = gubernamentalgsadministracidfe calidadA diferenciae las otrasactividadede
‘ =g apoyoayudanormalmenteda Cadenaompletg noa actividaddasdividuales

Figura N9: Esquematizacién de Actividdelégpoyo
FuentePropuesta defj&ipo ddrabajo

2.3 El Margen

Es la diferencia entre el valor total y los costos totales incurridos por la empresa para desempefiar

actividades generadoras de valor.

3. Importancia de la Cadena de Valor

Una empresa obtiene Ventaja Competitiva, desempefiando las actividades estratégicamente mejor qu
competidoresPor tanto para que una empresa thichymVentajaes muy importangque las
actividades que se realicen en ésta puedan contribuir a la posicién que tenga en el mercado. Esta fc

de andliside la actividad empresarial considera a la empresa mas que la funcién de produccién gL
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define cémo las entradas se convartesalidas, la analiza como un conjunto de actividades
relacionadas y las enfocéah@nera en que dichas actividades crean valor

Para una empresa que tenga como vision convertirse en una empresa|candfistitice la
Cadena de Valor es de suma importagee egpermite analizar las areas funcionales de la empresa

y su entorno de manera que todas las actividades puedan ofrecer un valor.

Infraestructura de la E. Recursos Humanos

Ope
ciones

Abastecimiento Desarrollo Tecnoldgica

Figura N4Q Esquematizacién d€#lena dealor
FuenteMichael Porter; Ventajas Competitive

4. Cadena de Valdrgntaja Competitiva

La Cadena de Valor es esencialmente una forma de andlisis de la actividad empresarial mediante la
se descompone una empresa en sus partes constitutivas, buscando identificar fuentes de Vent

Competitiva aguellas actividades generadoras de valor.
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Esa Ventaja Competitiva se logra cuando la empresa desarrolla e integra las actividades de su Caden
Valor de forma menos costosa y mejor diferenciada que sasOasdas. de Valor se puede ajustar
a unsegmento especifico; esto puede producir costos mas bajos o diferenciacion

La Ventaja Competitiva no puede ser commiesetdando Empresa como un toddica en las
muchas actividades que desendstdien el disefio, producciémercadotecnia, entrega y apoyo;
cada uno puede contribuir a la posicion del costo relativo de las empresas y crear una base pare

diferenciacion.

Al analizar cada actividad de valor separadamente, los administradores puedeqyezéstas| valor
tienen con el fin dencontranna Ventaja Competitiva sostenible para la empresa, ya que, la eficiencia y
eficacia de cada una de las actividades afecta el éxito de la empresa en su estrategia ya sea de b

costos, diferenciacion o enfdque.

F. GENERADADES SOBREENTAJA COMPETITIVA

1. Concepto

Se entiende pdvéhtaja Competiticaialquier caracteristica demaresa marca que el publico
considera conveniente y distinta de las de la compdterarigpresdieneVentaja Competitiva
cuando cuenta con una mejor posicion que los rivales para asdigutagyalkfenderse contra las

fuerzas competitivas.

Existiendo muchiaentesle ventajas competitivas: elaboraciprodiett@on la mas altalidad
proporcionar servicisuperior a os clientes, lograr mecustsguelos rivales, tener una mejor
ubicacién geogréfica, disefiar un producto que tenga un mejor rendimieracagde las

competencia

17|bid14


http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/marca/marca.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/compro/compro.shtml

26

2. Aspectosl@ves de la Ventaja Competitiva

La Ventaja Competitiva consiste en: utilizar alguna estrategia para conseguir ser mas competitivos qu
demas empresas, ya sea que compghmemo o en otro sector y para esto es necesario, tener
capacidad para sostenerse y poder asi incrementar la participacion en los mercados nacionales

internacionales. La competitividad implica tres aspedtasctialessson

La racionalidad ecanga para que los recursos de la empresa se gestionen ba
econdmicos, para alcanzar una gran productividad.

— |
La capacidad de coordinacién y adecuacion con ghenierria empresa tiene que respo
manera rapida y flexible armrsados, sino puede ser desplazada por otros competidor

e ——
La capacidad de direccion y organjza@@onseguir elevar la eficiencia de la empresa. ||

Una Ventaja Competitiva facilitara la penetracién en el mercado y colocara a la pogiwi€sa en una
privilegiada. Para que una Ventaja Competitiva tenga un mayor grado de efectividad y un mayor grad
éxito se necesita que ésta sea también sostenible, es decir, que la empresa se mantenga durante un c
tiempo. Ademas cuando una empregpieamnsa Ventaja Competitiva no se puede confiar ya que, hay
gue estar constantemente en estado de alerta debido a que, pueden surgir nuevos cambios; sobre
con la implementacién de las nuevas tecnologias hay que estar en constante inrireaoidm, para so

en el mundo competitivo.

Para que una empresa logre obtener una Ventaja Competitiva debe realizar un esfuerzo constant
durante mucho tiempo, debe tener una gran planificacién a mediano y a largo plazo, y esta busqu
debe integrar a todo etspnal de la empresa. Memtaja Competitisa logra desarrollando,

adquiriendo, manteniendo o aumentafugmiasle dicha ventaja

\ADificil de imitar
_ AUnica
Una fuente de Ventaja Compgliya,, . qe mantener

debe ser: . ;
ANetamente superior a la competencia

A Aplicable a variadas situaciones

Figura N911 Fuente de una Ventaja Competitiva
FuenteMichael Porter; Ventajas Competitivas


http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Fuentes_de_ventaja_competitiva&action=edit
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3. Caracteristicas de una Ventaja Competitiva

Para que una empresa logre una Ventaja Competitiva es necesario que lopuadpresarios
conocer algunas caracteristicas esenciales, para las cuales deberan realizar un trabajo arduo para p

obtenerlas, estas caracteristicas se presentan a continuacion:

AOrientacion al cliente, valor de la vida del cliente

Acalidad superior del producto
AContratos de distribucion de largo periodo

.z

AValor de marca acumulado y buena reputacion de la
ATécnicas de produccion de bajos costos, liderazgo en
APosesion de patentes y marcas
AMonopolio protegido por el gobierno

Equipo profesional altamente calificado
AEquipo profesional calificado

Cuadrd\°5:; Caracteristicas de una Ventaja Competitiva
FuenteMichael Porter; Ventajas Competitivas

I
I
I
|L_ATécnicas de produccion de bajos costos, liderazgo en
[ APosesién dopatentes ymarcas
|_2Monopolio protegido por el gobiemo______]
|_AEquipo profesional altamente calificado |

G. GENERALIDADES SOBRIPESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Uno de los temas fundamentales en el marco del Desarrollo Local es la practiviciad de la
Econdmica por parte de los Gobiernos Liogalésar acciones a nivel local que posibiliten la inversién
productiva, la genebadile empleo y la articulacién de la economia local a nivel nacional, permitiria darle
una nueva dimensién al municipio en funcién del fortalecimiento de las empresas, lo que a su

fortaleceria al mismo.

ElDesarrollo Local exige lammtsdn gostenibilidad de &ividadecondmica; en esa perspectiva
se debe signar un rol mas activo a lobie@oslocales para impulsar distid@tvidades
Econdémis Pero el hecho de quedobiernosocales puedan impulsadsidadeg&condmicas,

pasa por fortalecer sus capacidades técnicas, administrativas y de recursos financieros.

1. Conceptos

En el plano general, se visualiza el Desarrollo Econdmico Local como un proceso de largo aliento e

cual, mediante la préactica de wiadmica social distinguible por la accién concertada y el
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involucramiento eficaz de los actores protagénicos de la esfera econémica local, se va facilitandc
acceso a las oportunidades para poner en marcha iniciativas y proyectos de la calosir@idad destina
aumentar la produccién e intercambio de bienes y servicios, con la generacion de nuevas fuentes

empleo e ingreso para sus habiténtes.

Ya en el plano concreto de la realidad salvadorefia, el Desarrollo Econémico Local deber& perfilarse
un cadcter integrador. Deberd entenderse como el fortalecimiento de la base productiva a niv
macroeconémicgracias al aprovechamiento éptimo de los recursos y potencialidades disponibles en |
localidad, sean éstos humanos, materiales, naturalesgyiootgcpoldotparte sus resultados

deberan traducirse prioritariamente en el alivio de la pobreza extrema y en la prevencién del deteriorc

medio ambiente.

De acuerdo a la propuesta de Desarrollo Econémico Local del Fondo de Inversgdn Social para
Desarrollo Loo@ISD), ®ste se concibe como Aun proceso
factores para fortalecer la democracia, la equidad social, el uso sostenitdesdeainsalesuy el

impulso decfividade&condmicas para mejdaacalidad de vida de habitantes en el ambito local,

para lo cuakquiere unir esfuerzos con los distintos actores sociales, politicos y econdmicos para que |
manera efectiva se desarrollen acciones a fin de garantizar que los beneficiossabl progres

di sfrutados Por sus habitanteso.

2. Importancia

El Desarrollo Econémico Local es un proceso necesario para mejorar las condiciones y calidad de vid
la poblacion, a través ldeyeneracion de mayores y mejores oportunidades d# eromewnto

en losingress, el acceso a servicios basicos

18 Ernesto Galdamez, Perfilandumicipio como Promotor del Des&toldmico, Primera Edicién, Editorial FUNDE; El Salvador, 1997,
Pag. 37.
19|pjd 18
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La mejora de la calidad y la ampliacién del acceso a los servicios sociales y productivos, especialmer
la poblacion de menores ingresos, se consigue al otorgar mayor capacidad de administracion y gesti
nivel local para atender de manera prootaigaolas demandas de los ciudadanos.

El Desarrollo Econdmico Local persigue crear ladesacesos que conduzcargeneracion de
oportunidades y capacidades a nivel comunitario y municipal que promuevan el crecimiento econon
social y palib de las personas y comunidades, en el que los Gobiernos Municipales juegan el papel ¢
promotor y facilitador y sus comunidades ejercen la funcion, gsitagKigey es producto de un

proceso de concertacion de los distintos ageatesly @ la participacion dedb@rno, la
participaciéon ciudadana se convierte en algo indispensable que demanda, a su vez, la construccior
mecanismos que la hagan posible y la garanticen. De esta manera, el Desarrollo Econémico Loca
convierte en el esjpalbasico de encuentro entre Gobomaloy poblacién para impulsar procesos de

desarrollo con participacion democratica.

LosActores ddesarrolloEconémichocd son El Gobierno Log¢dlas Comunidade&lGobierno
Centraly LasInstancias daépoyo Cabe mencionar que al municipio, le corresponderia asumir tres

funciones genéricas de cara al Desarrollo Econdémico Local, las cuales son:

| Establecer un marco institucional y adoptar las herramientas operativas requeridas par§|
I Proveer los servicios municipales, infraestructura y facilidades dAﬁp@@achaiaEconémicaﬂ
I Implementar programas de asistencia a las micro®mpresas. ||

Una forma de lograr el Desarrollo Econémico Local es mediante la implementacién del Encadenami
Productivo, ya que al estableceEeftguen las Actividades Econdmicas de determinado municipio,

las Actividades en lgge éste sémplemente, incrarmtain su productividad, competitividad,
oportunidad a abrirse nuevos mergglmErararmas empleogermitiran maecaudain de

impuestos, etc., generando asi el beneficio y desarrollo para la localidad y esto es, lo que conllev:

Desarrollo EconémLocal

20]pjdts
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CAPITULO Il

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICA
QUE SE DESARROLLAN EN EL MUNICIPIO DE MEJICANOS.

A.METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1. Objetivos de la Investigacion

1.1 Objetivo General
Realizar ubiagnostico de lastividadeg&condmicas del Municipio de Mejicanos que contribuya en el
disefio de la Metodologia paraeatificacion deActividadesEcondmicas coRotencial de
EncadenamientmBuctivo.

1.2 Objetivos Especificos
O Recopilar informacgobre las Actividadesodmicas que se desarrollan en el Municipio de
Mejicanos para visualgi@mentos que formen parte de la estructura de la Mefmtaldgia

Identificacion de Actividades Econdmicas con Potencial de Encadeharimento P

O Conocer acerca det@no en que se desarrolla la Acticioladgihtica del Municipio de Mejicanos

para tener un panorama mas claro y asi poder realizar un analisis real de la situacion.

O Elaborar umagnéstico de lasctividades cBnémicas que se dedamoken el Municipio de

Mejicanos para conocer la situacion actual de las mismas.

2 Sujeto de la Investigacion

El Sujeto dda Investigacion son lasividadeg&condmicas que se desarrollan en el Municipio de

Mejicanos.
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3. Determinacion del Univefsonafio de laulktra
3.1 Determinacion deiverso

Para poder llevar a cabo la investigacion se tomaron de lesfefginddadesEcondmicas
desarrolladas pdas empresas que se encuentran ubicadgagoea lurbandel Municipio de
MejicanosFueron estudiadas seis de dstagidadescBnomicas las cuales g$eabricacion de
Productos Textiles, Fabricacion de Productos Elaboraddslaledkéetiéin de Productos Alimenticios
y Bebidadrabricacion de MuebMsenta, Mantenimiento y Rejdarate Vehiculos Automotores y
Motocicletag Comercio al por Menor, por lo tadiivelso esta conformado por las empresas que
desarralh cada una de dichasvidades.

3.2 Determinacion del Tamario dee&ir

Ya que la poblacion investigada estd conformada porAtifafidatisscBnomicas para determinar
el Tamafo de la Muestra se utilizo el dduBstatificado, situacion fgorcual cada Actividad

Econdnica estudiada se consideratnat®! A continacion se presentan legdos que se utilizaran

en la investigacion:

N° DE CANTIDAD
ESTRATO ACTIVIDAD ECONOMICA N° EMPRESA|| PORCENTAJ| MUESTREAD

n Fabricacion de Productos Textiles
“ Elaboracion de Productos Alimenticios y B
5
6

“ Fabricacion de Muebles

> <
E(’D
o =
39
S =
B
v g
< 3
§§.
D
g 2
5 °
—_ <
D
= 0
D
RS
QD
=
QD
o,
O
o
o
()
<
(D
w
I
3
>
=
I

| Comercio al por Menor | 271 57% | 121
TOTAL I I 478 100% I 213

TablaN°1: ActiWdades Epnémicas clasificadas en estratos.
FuentePropuestaall Equipo de Trabajo

21Estadistica para Administracion y Economia, Robert D. Maséti|l VierGrenEdici®dg. 226.
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Como se conoce el total de la poblacién objeto de estudio, para calcular el tamafio de la muestra glob
utilizé la férmula para poblaciones finitas, laresairga a continuacion:

Z2P Q N Donde:
n= n=Tamafo de la muestra glo
N=Poblaciormtal
e(N-1) + ZP Q P=Probabilidad égito

Q=Probabilidad dfacaso
e=Maximo error posible

Z=Nivel deanfianza

Debido a gu tema en estudio no ha sido desarrollado anteriormente, se estima que la probabilidad ¢

éxito y fracaso tienen la misma proporcion, por tanto los valores de P y Q seran de 0.5 cada uno.

Célculos:

n="? Q=0.5
N= 478 e=0.05
P=0.5 Z=1.96

(1.963(0.5) (0.5) 478
n=

(0.05)(4781) + (1.98}0.5) (0.5)

n=213

Después de obtener la muestra gloalculd |la muestra de catlate multiplicandpeicentaje qu
se obtiene dividiendo el total de cada Esteatn mwblacion total o el universo de estudio, por el t

la muestra global.
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4. Fuentes deformacion

4.1 FuenteRrimarias

La informacién primaria utlizada en la elaborabiégndstico fue la que se obtuvo en la
investigacion de campo. Para la recopiladi@hadénformacion se aplicuekt®©nario en las
empresas de cada uno de los estratos que se detallandem NP duaAdemas se realizaron

Entrevistas a miembrodrddituciones que brindpoyo a las empresas del Municipio de Mejicanos
entre las cuales estan:

INSTITUCION CONTACTO

Fundacién para el Autodesarrollo de la Micro y

LIC. ALLAN MARTELL
Empresa (FADEMYPE)
Asociacion de Proyectos Comunaldgsl @&alvadg

LICDA. REYNA CRUZ GARCIA
(PROCOMES)

| Asociacion EL BALSAMO LICDA. ROSA MARIA HENRIQ
Oficina Municipal de Apoyo a la Microei@piéda ( || LICDA. DILIAN ESCOBAR

TablaN°2 Instituciones que brindaayo a las empresas del Municiplejidanos
FuentePropuestaell Equipo de Trabajo

También se realizafemtrevistas a miembros del Concejo de la Alcaldia Municipal ya que, éstos

conocen sobre el entorno en que se desarrolla la Actividad Econbricipéo dedsmficejales
entrevistados fueron:

INSTITUCION CONCEJALES

7 - on

Alcaldia Municipal de Mejicanos LIC. CARLOS ALBERTO MENE

Alcaldia Municipal de Mejicanos ING. RENE MAURICIO GONZAIl
Alcaldia Municipal de Mejicanos LICDA. ROSA RIVERA VASQUEj

Tabla N°:3 Miembros d€lorcejo Municipal de Mejicanos
FuentePropuestaeti Equipo de Trabajo
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4.2 Fuentesecundarias

Para el desarrollo de la invegiigéue necesario el apoyo de Fuentewidrias tales como:

O Informes publicados por la CorpoFécidica Alemana (GTZ) como son:

A Guia de Promocién de Cadenas de Valor (Tomo 1) Sector Privado (Empresarios), Prograrr
Fortalecimiento de la Economia y del Empleo FORTALECE (MINEC/GTZ).

A Guia de Promocién de Cadenas de Valor (Tomo 2). PresBedvites de Desarrollo
Empresarial (SDE), Programa: Fortalecimiento de la Economia y del Empleo FORTALEC
(MINEC/GTZ).

O Directorio deEmpresas del Municipio de Mejicanos, proporcionado por la Direccion General de
Estadisticas y Censos (DIGESTYC).

5. Métodoshecnicas davestigacion

5.1 Método devestigacion

Para llevar a cabo la investigacién se eriéddel @ductivo, ya que se parti6 del estudio general
sobre temas relacionados al desarrollo del mismo, para luego aplicarlo a un sefgiedifirestudio

gue en este caso, son las Activideateénicas que se desarrollan en el Municipio de Mejicanos.
5.2 Tipo devestigacion
En & investigacion se realizéiagnBstico para caracterizardigidadeEcondmicas que se llevan

acabo erl Municipio de Mejicanos, es decir, se describe la forma en que éstas se desarrollan. Por

tanto se utiliz6 el tipdegididdescriptivo.

22 Metodologia de la investigaBidberto Hernandeampieri, pag,5&ditorial Mc Graw Hi#gunda Edicijd@998
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5.3 Técnicas para la Recoleccion de Datos

Las Ecnicas que se utilizaron para la recoleccigmfatengeion necesaria, para llevar acabo la
investigacion fueranEncuesta yla Entrevista. Larimerapermitio recolectar datos gkrsede las
Actividade&condmicas que se desarrollat Blunicipio de Mejicanos.nt@edsta se empled para
corocer la opiim de personas que trabajamsditutiones que brindgoyd a las empresad d
municipio y también de algunas personas que conocen sobre el entorno en quefstvidsdrrolla la

Economica.

5.4 Instrumentos para la Recolecciéimsle Dat
Ya que lasétnicas empleadas para recopilar la informaciéon necesaria en la investigacion fueron
Encuesta y Entrevistaps hstrumentos que sezatibn para este fin sonuebktbnario y Gédula
de Mtrevista.

5.4.1 El @stionario

Fue disefiadode forma facil y sencillade interpretamonsta de cuatro apartados los cuales son:
I. Objetivall. Indicacionedl]. Datos dddentificacionly.Contenidca continuacién se presenta cada
uno de est@partados:
I. Objetivo
En este apartado se presertgjatlvo de dichmstrumento, el cual es: recopilar informacién sobre las
Actividade&conomicas que se desarrollan en el Municipio de Mejitdmatifiparauales de éstas
tienerPotencial de Eadenamiento Productivo.

Il. Indicaciones

Aqui se le indica al encuestado como debe ser llenado el Cuestionario. La indicacién es la siguie

marqgue la respuesta que considere conveniente y complemente la informacion que se le solicita.



36

I1l. Datos de Ident#aion

Con estapartado se busca identifigata uade &s empreas encuestagapara lo cual se solicitan
algunos datos como: nomblaeeatepresanumero de empleados, direcciébny numero de teléfono.

IV.Desarrollo

El Qiestionario esta conformpoiocatorce interrogantes, de las cualggegastmsonabierts, es

decir quel encuestadespondera de acde a lo que se le pregisigte preguntas son cerrguas,

lo tanto eémpresaridebea decidirse solamente por una de las doegppie se le presentan

cuatrason de opcion multiple, donde éste puede seleccionar varias de las posibles relgpuestas que st

ofrecenesto segun el criterio del entrevistado.

5.4.2.a Cédula de Entrevista

Se realizaron dos formato€atkila de Entrevista, una dirigidsdituciones que proporcionan
Apoyo Técnico Y Financiedlas empresas del Municipio de Mejiéataaynsta de diecisiete
preguntas, el otro formatGéthila derfirevista esta dirigido a personalidades quencminzeceal
entorno en que se desarrollactvidadEconémica del Municipio de Mejicaoo® son los

Concejales de la Alcaldtaontiene trece preguntas.

5.5 Tabulacion de Datos

Para tabular cada una de las preguntas se elaboraron cuatkesstoermgentran divididos en
columnas, la primera contiene las opciones de cada una de las preguntas realizadas, las otras mues
la frecuencia del nimero de respuestas obtenidas, con suprspatdieoen cada una de las
Actividadegcondmicasujetas de estudio. Para poder visualizar mejor los datoseopter@ttan

los graficos por ActividadnBmica y posteriormente se hace un comentario de cada uno de los
resultados reflejados en éstos. Los datos obtenidos en laErdifevistdssse presentan en tablas
diferentes, en la primera se muestrBntiegistas realizadas altetituciones dgoyo y en la

segunda laaplicadaa miembros del Concejo Municipal.
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5.5.1 Tabulaciéon Batos Recopilados a través dedasfs

Debido a que ssais las &ividadeEcondmicas sujetas de estudio, la tabulacion de los datos se hace
de forma conjunta, para lo cual se utilizan tablas compuestas por diferentes columnas, en la prir
columna se reflejan las posibles respuestiasuma de las interroganten las otras columnas se

presenta la informacion proporcionada por los empresarios de lAstiiftadpfEeOndmicas; ya

gue el nombre de algunas de éstas es un poco extenso, se identifican por una abdeep@cen asigna

equipo investigador, las tablas con sus respectivos gréaficos se prasextaies.el

5.5.2Cruce de Variables

Cruce de la pregunta N° 6 y NCBeattlonario dirigido a los empresarios del Municipio de Mejicanos.

PRODUCTOS TEXTI

Actividaiconémicdroductos Textiles

ST —
|——

TablaN°4: Cruce de laBAProductos Textiles

i
U

COMENTARIOE los 21 empresarios encuestados 11 han escuchddd

sobre Asociatividad pero 8 empresarios estan dispuessogiarse.

Sl

Actividadd®nomicd&structuras Metalicas

6. ¢, Ha escuchado sot \8. ¢ Estaria dispuestcamciarse?

Asociatividad?

ESTRUCTURAS METALI

COMENTARIOE los 13 empresarios encuestados 5 han escuchg

. . . - . . 0
sobre Asociatividad pero solo 4 empresarids@gésos aaciarse.

Sl
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PRODUCTOS ALIMENTIt

Actividadd®némic@roductos Alimenticios

6. ¢ Ha escuchado sol|8. ¢ Estaria dispuesto sogiarse?
Asociatiidad?

R T I T
s e w1 |

TablaN°6: Cruce de laE¥Productos Alimenticios

COMENTARIOE los 32 empresarios encuestados 16 han escuchado
sobre Asociatividad y de éstasiiesarios estdispuestos aaciarse.
PRODUCTOS DE MAD

Actividadd®némicdroductos de Madera

Asociaividad?
N0 |6 |1 7 |
I I T
~ Towewa | 6 | 6 | 1 |

TablaN°7: Cruce de laE®Productos de Madera

COMENTARIOE los 12 empresarios encuestados 5 han escuchado

sobre Asociatleid y todos estan dispuestsscdase.

Actividadd®némicavlecanica Automotriz

MECANICA AUTOMO™

6. ¢ Ha escuchado sobr|8. ¢Estaria dispuesto sogiarse?
Asociaividad?
L~ | 8 J 1 J o |

T I R R

TablaN°8: Cruce de laE8Mecanica Automotriz

COMENTARIOE los 15 empresarios encuestados 6 han escuchado
sobre Asociatlad y todos estan dispuestss@ase.
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COMERCIO AL POR ME

Actividadd®ndémica&Comercio al pdvenor

6. ¢ Ha escuchado sobr(| 8. ¢ Estaria dispuest@sociarse?
ST CE
8 | - | 8

s | 9o I 32 | 4 |
___ TotalGeneral | 89 | 32 | 121 |

TablaN°9: Cruce de la AEbmercio al pgienor

COMENTARIOE los 121 empresarios encuestados 41 han escuchag
sobre Asociatividad y de éstos 32 empresarios estan dasnoestes. a

N

Al cruzar la pregunta N° 6 y N° 8 se puede observar que, algunos empresarios sin conocer sol
Asociatividad estan dispuestos a asociarse, situacion quarertidiyynalo darse porque en el
Cuestionario se detallaron algunas de las ventajastmueseabtrabajar de esta forma; ademas se
puede visualizar que en todagdagidadescBnémicas la mayoria de losesamws no estan

dispuestos @dciarse debido a la desconfiafadta de interéssto segun lo manifestado por ellos.

A corihuacién se presentan los resultadosladtisponibilidad deociarse que existe en los

empresarios de las difereratigidadeBcondmicas.

8. ¢ Estaria dispuest@sociarse?
Productos Estructuras || Productos Productos Mecanica || Comercio a
Textiles Metdlicas | Alimenticios|| de Madera Automotriz || por Menor

=]
HENRRNENaEEREE

TablaN° D: Consolidado de las Actividades Econdmicas

E
Z
H
E
Z
H
E
=z
!
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COMENTARIQa mayoria de empresarios no conocen sobre Asociatividad y las ventajas de esta form
de trabajo, razén por la cual el nUmero de empresarios que estan eSSBS Mmenor
comparado con aquellos que no estan dispuestos, por tanto es anesesaricorsbcer y
concientizarlos para que cambien de opinién y logren beneficismpdenmmtacion del Enfoque

Encadenamiento Productivo.

En la gréfica se puede observar que los empresarios que se dedican a FeHtabduatds de
Madera ek Atividadscondmica dond&iste mas disponibilidad peoaiase en comparacion con

las otrag\ctividadescBnémicas.

5.5.3 PresentacionRésultados dEntrevistas ellizadas a Instituciones de Apoyo

Para una mejor visualizacion de las respuestas obtenkizsisestisias realizadas anistituciones

gue brindan Apoyo Técnico Y Financiero, asi como a miembros del Concejo Municipal se preser
cuadros en los cuales se refleja la opinion deoccdddos entrevistados.Ihsiguciones dgpoyo

son:Oficina Municipal de Apoyo a la Microei@Médh Fundacion para el Autodesarrollo de la Micro

y Pequefia Empresa (FADEMYPE), Asociacion de Proyectos Comunales de El Salvador (PROCOME
Asoacion EL BALSAMO.
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CUADRO DE ENTREVISTAS A INSTITUCIONES DE APOYO TECNICO Y/O FINANCIERO

RESPUESTAS

OMAM FADEMYPE PROCOMES BALSAMO

‘ PREGUNTAQ

1. ¢ Qudipo de
apoyo proporcion
la hstitucion a las
empresas del
Municipio de
Mejicanos?

2. ¢ Cudles son los
objetivos que
persigue la
Institucion al
apoyar a las
empresas del
Municipio de
Mejicanos?

3. Lual es el
tiempo que tiene |
Institucion de
estar apoyando a
las empresas del
Municipio de
Mejicanos?

Capacitaciones
Asesorias a
microempresario
realiza convenios
con Instituciones
de Crédito para
facilitar
financiamiento.

Fortalecer el
Desarrollo
Econdmico Loca
del municipio
mediante el apo
al micro y peque
empresario.

LAOMAMeMpez6
a funcionar en el
afo 2003 hasta €
afio 2006, luego
fue aperturada
nuevamente en
junio de 2007.

Capacitaciones,
apoyaala
realizacion de
ferias
empresariales y

otorga créditos &

microempresario

Contribuir a
mejorar la situac
socioeconémica
la micro y peque
empresa en El
Salvador
ofreciendo
Servicios
financieros y no
financieros.

FADEMYPE tie
5 afos de estar
apoyando al
Municipio de
Mejicanos.

Apoya al
Desarrollo Local
del municipio en
general y ofrece
créditos a los
microempresario

Otorgar asistenc
crediticia al secta
informal de la
economia que Se€
encuentra en las
areas de impacta
facilitar la
organizacion de
caracter
econoémico.

PROCOMES tie
15 afios de estar
apoyando al
Municipio de
Mejicanos.

Capacitacion
integral y
Asociatividad
empresarial auto
gestora, ofrece
créditos a mujere
y grupos
organizados.

Contribuir a
mejorar la calida
de vida de los
microemprasos
através de la
entrega de
servicios agiles
oportunos de sus
programas de
microcréditos.

La asociagn El
Balsamtene 17
afios de estar
apoyando al
Municipio de
Mejicanos asi
como también a
otras partes del
area metropolita
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e e RESPUESTAS
“|__OVAV | FADEMYPE | PROCOMES | BALSAVO |

4. ¢ Larlstitucion
recibe algun pago
por los servicios
que presta &as
empresas del
municipio?

pago por los
servicios que
presta ya que
trabaja con fond
de la
municipalidad.

pago por los
servicios que
presta ya que
trabaja con
donaciones hec
pororganismos
internacionales.

pago por los
servicios que
presta ya que
recibe apoyo de
organismos
internacionales.

pago por los
servicios que
presta ya que
trabaja con
donaciones de
organismos
internacionales.

PROCOMES
para brindar su
servicio solicita
algunos requisitg

La asociacidt
Balsam@ara
brindar su servic
solicita algunos
requisitos.

5. ¢Coémo
Institucion solicita
requistos a las
empresas para
poder brindarles
Sus servicios?

LAOMAMpara
brindar su servic
solicita algunos
requisitos.

FADEMYPE par:
brindar su servic
solicita algunos
requisitos.

Tamarno de la
empresa: se refi
en este caso que

6. ¢, Cuales son los
requisitos que
deben cumplir las

Que el negocio
esté ubicado en
Municipio de

Que sea mujer ¢
escasos recurso
Participagn todos

Disposicion de
trabajar en grupc
Disponibilidad d

empresas para
tener acceso a su:
servicios?

7. (A qué
Actividades
Econémicas
proporciona apoyt
laInstitucion?

8. ¢ Ldnstitucion
trabaja en
coordinacién con
otras entidades
gue apoyan a las
empresasiel
municipio?

Mejicanos.

Ser microempre
sario.
Disponibilidad p
participar en los
procesos de
formacion.

Todo tipo de
actividad
econdémica.

Sitrabaja en

otradnstituciones

sea microy
pequefia empres
Disponibilidad p
participar en los
procesos de
formacion.

Todo tipo de
actividad
econémica

Si trabaja en

otradnstituciones

los talleres.

Ser de lazonad

impacto de los
proyectos.

Al Comercio.

Si trabaja en

.z

otradnstituciones

tiempo

Ser de escasos
recursos
Dedicarse a una
Actividad
Econdmica
Productiva.

Todo tipo de
actividad
econémica

Si trabaja en

.z

otradnstituciones
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9. ¢ Cudles son las
Instituciores con
las que trabaja?

10. ¢ Lanistitucion
realiza alguna
medicion de los
resultados que
obtienen las
empresas, avés
del apoyo que les
brinda?

11. ¢ De qué form:
mide lanstitucion
los resultados?

12. ¢ Ldnstitucion
ha idenficado si
en el municipio ha
Actividades
Econémicas que
trabajen con EP?

13. ¢ Lanstitucion
considera, que en
el municipd hay
obstaculos para
que las
Actividades
Econémicas
desarrollen EP?

CEFO
FADEMYPE
PROCOMES

LAOMAMnNoO
mide los
resultados.

No mide los
resultados por q
no cuenta con
ningn mecanis
para poder
hacerlo.

No ha identificad
ninguna Activida
Econdmica que
trabaje con EP

Si considera que
en el municipha
obstaculosara
gue las
Actividades
Econdmicas
desarrollen EP

OMAM
CEFO
Asociacion
El Balsamo.

FADEMYPE si
mide los
resultados.

Mide los resultac
a través de
Encuestas de
Satisfaccion de
Clientes YAuto
Evaluacionesd
Impacto de los
Servicios.

No ha identificad
ninguna Activida
Econémica que
trabaje confFE

Si considera que
en el municipha
obstaculos para
que las
Actividades
Econdémicas
desarrollen EP

PROCOMESide
los resultados.

Mide los resultad
a través de
Encuestas para
conocer cuantas
personas han sic
beneficiadas a
través de los
diferentes
proyectos de
apoyo.

No ha identificad
ninguna Activida
Econdmica gu
trabaje con EP

Si considera que
en el municipha
obstaculos para
que las
Actividades
Econdmicas
desarrollen EP

OMAM OMAM
CEFO

La Aociaciokl
Béalsamanmide los
resultados.

Evaluaciones
Participativas,
\isitas de
monitoreo con lo
propietarios de
negocios para
saber si van
incrementado su
niveles de
ingresos.

No ha identificad
ninguna Activida
Econdmica que
trabaje con EP

No considera qu
en el municipio
haya obstaculos
para que las
Actividades
Econdmicas
desarrollen EP
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14. ;Cuales son I([gi:Rel-Ye[:) La naturaleza de| La desconfianza|| No considera qu
o]0 01536 [UERIE] iniciativa de los | las actividades y|| que existe en caf haya obstaculos
identificado la empresarios 'y || limitada visién || uno de los gue existe una
Institucion? La falta de empresarial. empresarios. organizacion qué
conocimiento se interesa por
sobre temas apoyar a los
relacionados. microempresarig
gue es I®OMAM

15 ,Cbémo Si, los productorf| Si, algunas No, porque la Si, los agricultore
Institucion de hortalizas Actividades mayoria de los || delVolcan de Sa
ol SIERG FERERE | ubicados en el | Econdmicas que| negocios son Salvador.
Municipio de volcan de San || ser apoyadas informales.

Mejicanos hay Salvador. pueden llegar a

Actividades formar parte de

Econdmicas que dicho EP

tienenPotencial de

EP?

16. Sse LAOMAM FADEMYPE PROCOMES LaAsociaciofl
LEEETIETIEN 2N apoyaria las apoyaria las apoyaria las Balsamapoyaria
las Actividades actividades Actividades Actividades lasActividades
Econdmicas del Econdmicas en ||| Econdmicas en ||| Econdmicas en l|| Econdmicas en |
municipiog La cuales se cuales se que se desarrolld| cuales se
Institucién desarrollar&P desarrollar&P EP desarrollar&P
apoyaria esas

Actividades?

17. ¢De qué Motivando para || Capacitaciones y| Capacitaciones y| En la parte técni
nEREEEROEHER que trabajen de || Asesorias de Asesoriade ya que cuentan
Institucior? forma conjunta Desarrollo Desarrollo con un staff de
Empresarial Empresarial. agronomos y co
facilitando la basqueda de
intercambios co nuevos mercadao
otras experiencia
similares.

TablaN°11: Entrevistas agdtituciones @@oyorlécnico y/Binanciero
FuenteHaborado pet Equipo de Trabajo




45

5.5.3.5intesisle Mtrevistas #nstituciones dgoyo

Con base los resultad obtenidos en las diferemég\Estas realizadas drastuciones deadyo
se puede decir que:

Las Instituciones proporcionan apoyo a las empresas del Municipio de Mejicanos mediants
Capacitaciones y Asesorias Técnicas, con el objetivo de imjmiigaladie®Econdmicas para

contribuir al eBarrolloEconémicd.ocal del municipio. Por la prestdeidlvs servicios antes

mencionados l&sstituciones no reciben pago, ya que éstas trabajan con donaciones realizadas pol
Organismos Internacionales, otra forma en que éstas apoyan es a través de financiamiento; no obst
estasinstituciones, para @ainsus servicios, solicitan algunos requisitos como son: que sean micro y
pequefias empresas, que tengan disponibilidad para participar en las diferentes capacitaciones, que

encuentren funcionando por un periodo minimo de 6 meses y que semTdesescasos

Las Instituciones proporcionan sus servicios a todadividades cBnémicas y trabajan en
coordinacién con otras instituciones tales c@waotr&lde Formacién y Orientaciéon (CEFO), la
Fundacion para el Autodesarrollo de la Microfig Peguesa (FADEMYPE), la Fundacion Redes,
Fundacion Duarte, la Asociacién de Proyectos Comunales de El Salvador (PROCOMES) y la Asocia
El Balsamo, algunas de éstas tienen varios afos de estar apoyando a las empresas del municipio ¢
PROCOMES quene 15 afios y la Asociacion El Balsamo 17 afios.

La mayoria dasl hstituciones miden los resultados que obtienen las empresas a través del apoyo qu
se les brinda mediante Encuestas de Satisfaccién a Clientes y Autakvdiopaxinede los

Servicios.

LaslInstituciones consideran que existen obstaculos para que sErdedarmali@entroductivo

en las dtividade&conémicas del municipio, algunos de estoslashstae: la naturaleza de las
Actividades, la limitada vision emprgskrifdlta de conocimiento sobre el tema. La mayoria de las
Institucionesio tienen identificadas Actividades que trabajemcamendmientBroductivo y
manifiestan que si se llegara a estabktedEnfoquepoyarian mediante Capacitaciones yassesori

de Desarrollo Empresarial y Asistencia Técnica.






