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l.INTRODUCCION

La Cruz Roja Salvadorefia es una institucién humanitaria que contribuye a mejorar la situacion de
las personas vulnerables en wrritorio nacional, mediante la accidbn permanente de los
programas de prevencion y atencibn ante desastres, servigibshospitalarios y salud
comunitaria. Para la mitigacion de desastiasnstitucionutiliza unmecanismo de Evaluacion de
Dafios y Andis de Necesidades (de aqui en adelante conocido como EQAMN)pbjetivo eda
identificacion y registro cualitativo y cuantitativo de la extension, gravedad y localizacion de un
evento adverso.

Para tal finalidad se utilizan una serie de formularios gan llenados de forma manual por los
voluntarios de la Cruz Roja destacados en el lugar del desastre. Una vez completada esta tarea los
formularios son enviados a la sede central de la institucion para ser analizados por el personal
especializado con gue cuenta la organizacién. Esto genera varios inconvenientes que van desde
la tardanza en el envié de los formularios hasta diversos errores en el llenado de los mismos, lo
que genera poca confiabilidad en los datos recopiladss como en las decisionesmadas en

base al andlisis de dichos datos.

El presente documento detalla cada una de las etapas del proyecto de construcciéon del Sistema
EDAN, dividas en capitulos para una mejor compresioén del contenido del mismo, a continuacién se
especifica el contgido de cada capitulo:

El Capitulo Icorresponde al Estudio Preliminar, donde se presentan el marco teorico sobre la
Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades, ademas se presenta la formulacion del problema a
resolver a lo largo del proyecto.

En elCaptulo Il se detalla el Andlisis de la Situacién Actual utilizando el enfoque de sistemas.
Ademas se presenta la descripcidn de los procesos actuales utilizando los Diagramas de Tortuga.

En elCapitulo llise presenta la Determinacion de Requerimientos mr@istema de Informacion,
tanto informaticos como de desarrollo y operativos.

ElCapitulo IVcorresponde al detalle de la Solucion Propuesta, donde se identifican los principales
modulos del sistema y se presentan los procesos que intervendran en ebhiaaiendo uso del
enfoque de sistemas.

En elCapitulo Vse presenta el Disefio de la Solucién, detallando los estandares de disefio y las
entradas y salidas del Sistema EDAN.

En elCapitulo Vicorresponde a la Programacion, donde se muestess herramierds utilizadas
en la construccion del Sistema EDAN y los estdndares de programacion usados en el desarrollo del
mismo.

En el Capitulo VIlse presenta el Plan de Implementacion, donde se detallan todas las
consideraciones necesaripara poner en marcha el SistentzDAN.



II. OBJETIVOS

General

Desarrollar un sistema de informacion que permita dar apoyo a las actividaeffgentes a la
Evaluacién de Dafos y AnalisisNbecesidadesealizadas por la Cruz Roja Salvadorefia
Especificos

e Analizar la situacién actual desl actividades realizadas por la Cruz Roja Salvadoreia
referentes a laEDAN con la finalidad de definir los requerimientos iniciales para la
solucion a cortsuir.

e Definir los requerimientosecesariogjue permitan disefiaruna solucidmgue de apoyo a
las actividades referentes alDANealizadas por la Cruz Roja Salvadorefia

e Disefar una solucion que permita satisfacer los requerimientos definidos paraaar ap
las actividades referentes aBEDANealizadas por la Cruz Roja Salvadorefia

e Construir, probar y depurar la solucién disefiada que perdataapoyo a las actividades
referentes a l&EDANealizadas por la Cruz Roja Salvadorefia.

e Elaborar el manual thico, deinstalcion, y de usuario con la finalidad de dar
mantenimiento da solucion construidg utilizar la misma de forma adecuada

e Diseflar un plan de implementéci que permita poner en operacién la solucién
construida



lIl. IMPORTANCIA

El proyecto busca proporcionar una solucién daelite capturar, validar y enviar los datde la
EDANgdesde el lugar del evento a la sede central de la Cruz Roja Salvaduoesfiante el llenado

de los formularios de forma mecanizada, registrando tzhdey hora exacta del envio, lo que
permitira llevar un seguimiento detallado sobre la situacion adversa. Los datos enviados y
procesados por el sistema daran soporte a la toma de decisiones sobre la cantidad y tipo de ayuda
a ser distribuida en el lugatel evento, asi como informacion consolidada sobre el desastre.
Ademaés el sistemproporcionag estadisticas acerca de los even&rslos que han participado los
grupos EDAN, lo que servir4 para evaluar el accionar de dichos grupos y plantear mejosas en |
procesos utilizados.

Kits de ayuda entregados
"Tormenta Tropical Ida 2009"

O Kits de Higiene

M Kits Alimenticios

Graficol. No. de kits de ayuda entregados por la CRS.

Gracias a la intervencion de los grupos EDRANnte la tormenta tropical Id&n el afio 2009
fueron beneficiadas mas de 15 mil familias, mediante la entrega de kits &iimery de higiene
personal. Cabe destacar que farticipacion de los grupos EDAN permitideterminar las
necesidades basicas de la poblacién afectada por el evento



IV.JUSTIFICACION

La mayor parte de la poblacion de nuestro pais esta sometida a coreade pobreza o extrema
pobreza lo cual les obliga a vivir en lugares vulnerables a desastres, por lo cual la ayuda inmediata
que proporciona la Cruz Roja Salvadoredi@e la ocurrencia de los mismos es de vital
importancia

El evento més reciente del que se tiene registréae®rmenta tropicallda ocurrich en el mes de
noviembre de 2009a cual dejé mas de 130 personas fallecidas y dafios materiales derivados de
los 108 derrumbamientos y 12 desbordamientos de rios. Adeorasotal de 18 puentes y de
1,835 viviendas fueron afectadas y mas de 200 totalmente destruidas. Ante tal situacion la Cruz
Roja Salvadorefa brind6 ayuda a un total de 15,509 familias a través de la entrega de kits de
higiene, alimenticios y de cocina, Zealas, colchonetas, agua y otros.

( Familias afectadas )
"Ida 2009"
12% 20 -
7 00 La Paz
13% m San Vicente
A m Cuscatlan
H San Salvadol
12% ' m La Libertad
u Cabafas
61%
\ 4

Gréfico 2 No. de familias afectadas por el huracan Ida 2009.

La solucién busca mejorar la gestion de las actividades orientadas a la minimizacion del impacto de
los desastres en nuestro pafeediante la agilizacién en el envio de los datos desde el lugar del
eventoa la sede central de la Cruz Roja Salvadgrgéiajue las primeras ocho horas después de
ocurrido un desastre soariticaspara reaccionar de forma adecuadata las consecuenciaiel

mismo. Ademas, se busca beneficiar a un mayor nimero de personas y distribuir de manera
6ptima la ayuda mediante el conocimiento de las necesidades de la pobkfeidtada por un
evento adverso

Todo lo anterior permitird brindar una mejor ayuda gfzblacion afectada por cualquier tipo de
desastre ocurrido en nuestro pais.



CAPTULO I:
ESTUDIO PRELIMIN



1. MARCO TEORICO

1.1. Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades

La Cruz Roja Salvadorefia es una institucién humanitaria que contribuye a mejorar la situacién de
las personas vulnerables en el territorio nacional, mediante la accibn permanente de los
programas de prevencion y atencion de desastres, servicios preHaspiay salud comunitaria.

Una vez ocurrido un evento adverso, el objetivo primordial es tratar de disminuir el dafio en la
zona afectada por el desastre. Esto requiere entre otras tareas la evaluacién de dafos de los
acontecido y el conocimiento de lasaesidades emergentes a través de los equipos EDAN. Un
equipo EDAN es un grupo de trabajo constituido por personas cuya mision fundamental es evaluar
los dafios y analizar las necesidades posteriores a un desastre.

La informacién reunida por el equipo deber adecuada para permitir tomar decisiones acordes
con el problema y con la realidad actual.

1.2. Integracion de los quipos EDAN
Los equipos EDAN pueden integrarse segun varios criterios:
Segun la precedencia del personal:

e Personal localintegrado porrepresentantes de las autoridades, de las instituciones
locales y de la misma comunidad.

e Personal foranecson expertos que llegan al lugar para evaluar la situacion.
Segun el numero de evaluadores:

e Evaluador individualcominmente empleado por agenciadnstituciones. Son persosa
con reconocida experiencia el manejo de desastres.

e Grupo de evaluadoreson este se logra obtener una mayor cobertura del desastre,
aunque demandauna coordinacion y organizacion mas detallada.

Segun el grado de especializacio
e Personal no especializadeste es facil de conseguir y representa bajo costo en salario.

e Equipo de especialistaaunque representa mayor costo, el nivel técnico de los informes
presentados es mucho mayor que el del personal no especializado.



1.3. Compoion de los equipos EDM

Como férmula deseable un equipo EDAN debe estar compuesto por:
e Un coordinador.

e Evaluadores locales capacitados, de preferencia con formacién técnica o profesional
(ingenieros, arquitectos, gedlogos, médicos, enfermeras, trabagsdmociales, entre
otros).

¢ Personal de apoyo de entidades locales: voluntarios provenientes de organizaciones como
Bomberos, Defensa Civil, Cruz Roja, etc. También pueden ser de instituciones no
relacionadas con los desastres como profesores, empleado®sdeservicios publicos
locales, personal de empresas privadas, congregaciones religiosas, etc. Estos deben estar
capacitados en el manejo de los formatos de evaluacion de los equipos EDAN.

Los equipos deben desplazarse al terreno y reportar la naturakdzdadio, las caracteristicas del
area afectada y las condiciones de las vias de acceso y servicios basicos.

1.4. Evaluacion de dafios

La evaluaciéon de dafios es una de las actividades fundamentales a cumplir después de ocurrido un
desastre. Esta consiste en laemtificacion y registro cualitativo y cuantitativo de la extension,
gravedad y localizacion de los efectos de un evento adverso.

1.5. Tipos de evaluacion de dafios

De acuerdo al alcance pueden ser:

e Evaluacién General (E@pnsiste en una valoracion global del evento ocurrido; permite
apreciar integralmente las consecuencias del desastre a través de un andlisis de las
necesidades primordiales y la proposicion de acciones prioritarias dentro de la mayor
objetividad posible.

e Evaluacion Especifica (Ef8):basa en un analisis detallado de los dafios ocasionados por el
evento. Se efectla por cada area de evaluacion (salud, lineas vitales, infraestructura
productiva y vivienda y edificaciones publicas), con la participaciéon desppales y
especialistas utilizando técnicas y métodos especificos durante el tiempo que sea
necesario.Este tipo de evaluacion se utiliza més frecuentemente para la definicion de
planes de recuperacion y desarrollo de las zonas afectadas por un desastre

De acuerdo al momento en que se realice la evaluacion:

e Evaluacion iniciake efectia en el post evento inmediato durante las primeras 72 horas
después de ocurrido. Permite un conocimiento amplio del impacto del desastre, nivel de



afectacion en salud,néas vitales (agua, energia eléctrica, alcantarillado, transporte, etc.),
vivienda y edificios publicos. Se estima el tipo de ayuda prioritaria y se detectan puntos
criticos para la rehabilitacion y reconstruccion.

e Evaluacién intermediaegistra la evalugon de la situacién en forma continua a través de
sus efectos directos e indirectos. Culmina con la evaluacion final.

e Evaluacion finalreine todas las evaluaciones descritas anteriormente a través de una
vision global y una profundizacion en cada areadaluacion. Este tipo de evaluaciones
O2yadAitd2Sy OSNRIFRSNRA d9addzRAz2a RS /laz2é¢szx Yl
futuras de capacitacién y planificacion.

1.5.1. Objetivos de la evaluacion de dafios

La evaluacion de dafios causados por un desastigaohl una oportuna y precisa estimacion de

los efectos directos y colaterales del mismo. Por ejemplo, en los eventos sismicos, después del
movimiento teldrico pueden presentarse desplazamientos de tierra que podrian generar un
segundo evento de mayor graded que el primario, lo que obligaria a tomar decisiones
inmediatas sobre cémo proceder ante el desastre.

1.5.2. Herramientas necesarias para la evaluacion de dafios

e Formulariosresume las técnicas de evaluacion elaboradas por especialistas en cada tema
disefiadosde forma que puedan ser utilizados por personal con menos experiencia en el
manejo de desastres. Se representa fisicamente en un impreso.

e Formatos:esta conformada por el esquema, la estructura y la secuencia empleada en la
elaboracion de los formularioSu conocimiento facilita la adaptacién de un instrumento
de evaluacion (formulario) ante situaciones particulares e incluso el ordenamiento de
datos e informacion.

1.6. Técnicas de recoleccion de datos

El proceso de evaluacion inicial, por area o zona afa¢tdebe responder a acciones planeadas
gue, con base en la informacidon previa y apoyada por técnicas adecuadas, permitan reunir la
mayor cantidad y calidadie datos, en el menor tiempo posible.

1.6.1. Lista de chequeo para Informacion Previa

Debera conocerse todk informacion posible antes de llegar al lugar, teniendo en cuenta los
siguientes aspectos:

e Poblacion (estructura, distribucion geogréfica).

e Condiciones climaticas (temperatura, lluvias).



e Condiciones de salud (endemias, epidemias, inmunizaciones, anjrici

¢ Antecedentes sociopoliticos de la region.

e ldiosincrasia de la poblacién (costumbres, tradiciones, aspiraciones).

e Recursos disponibles (organizaciones locales de socorro, seguridad, salud, ONG’s).

e Infraestructura de servicios (agua, energiepmbustible, vias de comunicacién,
telecomunicaciones).

e Historia sobre desastres ocurridos en la regién.

e Nombres, direcciones y teléfonos de posibles contactos que puedan facilitar la labor de
evaluacion.

1.6.2. Técnicas de recoleccion de datos pastento

Existen diferentes técnicas de recoleccién de informacién, pague es preciso seleccionarlas de
manera cuidadosa, se deberditilizar de acuerdo a cada situacion y al tipo de informacion
requerida. Si bien durante la evaluacion prelimiferrecoleccion de das debe hacerse con
rapidez y sirdemasiado réhamiento, el analisis mejorata calidad de la informacién obtenida a
medida que se disponga de mas tiempmayor cantidad delatos.

Elinforme de la evaluacién prelimingauede completarsea partir de pblicaciones disponibles,
datos obtenidos de la situacién anterior a la emergencia, mediante los planes nacionales,
departamentales, municipales y comunitarios de prevencion, mitigacion y atencion a desastres
elaborados previamente, estos son una fuentegian utilidad,y contribuyen a la obtencion de
informacion de una manera méapida.

Se cuenta con las siguientes técnicas:

e Vuelos de reconocimiento a baja altusan duda el método més &gil para un cubrimiento
rapido de las zonas afectadas. Permite determinar la extension geogréfica, el grado
relativo y las modalidades de dafios. Ademas, sirve para ver vias probables de acceso por
tierra para suministros de auixik. Es frecuente encontrar la necesidad de confrontar
algunas observaciones con las del personal en tierra. Por ejemplo, la evaluacién de dafios
ocasionados por la creciente de un rio, muestra desde un aeroplano un puente en buen
estado, sobre un rio rodéa de gran destruccién por el arrastre de la aguas. Este detalle
obliga a verificar en tierra las condiciones de las bases del puente y las de su capacidad
portante.

e Evaluacion por tierramediante el desplazamiento deguipcs de evaluacidon que cubran
zonas especificas no visibles desde el aire, o en horas de la noche. Puede complementarse
con entrevistas locales, limitadas, pero mas exactas para identificar las zonas donde deben



1.7.

concentrarse los esfuerzos de evaluacion y asistencia, dentro de las cualeénteital
importancia las acciones de busqueda y rescate de personas heridas.

Encuestas por muestreo sobre el terrenoas entrevistas con personas directamente
afectadas pueden suministrar datos adicionales necesarios para el desarrollo de las
operaciores de asistencia. Este es el método mas util y confiable para reunir informacion
complementaria. Existen también técnicas como aerofotografias, imagenes de satélites y
sistemas sensores remotos que en la actualidad se encuentran disponibles en algunos
paies, pero cuyo acceso se encuentra limitado a un reducido grupo de personas.

Censosel ®nso es un procedimiento que permite el registro de informacion acerca de
una poblacion. Su aplicacion en Evaluacién de Dafios va dirigida a cuantificar elatafio y
necesidades déa poblacion afectada.

Sistema de Informacion

Un sistema de informacion es un conjunto organizado de elemesdastituido porpersonas,

datos, actividades o recursos materiales en general. Estos elementos interactdan entre si para
procesar mformacion y distribuirla de manera adecuada en funcién de los objetivos de una
organizacion.

Sistema de Informacion

INFORMACION

| PERSONAS

RECURSOS

Figural.1l.Componentes de un sistema de informacion

Para el desarrollo del proyecto el sistema de informacion estaria enmarcado en el nivel tactico de
la organizacién, donde las actividades tipicas de este nivel son: formular y controlar presupuestos;
adquirir, organizar y asignar recursos; y formular regla decision para el nivel operativo de la
organizacién. Las decisiones en este nivel tienen un efecto a mediano plazo, y no son muy
programables, puesto que requieren cierto nivel de analisis de los datos generados por el nivel
operativd.

! Gerencia Informética. Carlos Ernesto GarRégina 91.



2. FORMULACIKDDEL PROBLEMA

Las principales probleméticas detectadas en las actividades relacionadas a la EDAN realizadas por
la Cruz Roja Salvadorefa se describen a continuacion:

Tardanza en el envio de los datos desde el lugar del evento hasta la sede centraCdezl&oja
Salvadorefa

Una vez recolectados los datos por los equipos EDAN, estos son llevados hasta la sede central de la
Cruz Roja Salvadorefia, lo que consume tiempo valioso que pudiera ser empleado en el andlisis de
los datos y la toma de decisiones sela cantidad y tipo de ayuda a ser distribuida. Cabe destacar

que el analisis preliminar se debe realizar durante las primeras ocho horas tras ocurrido el
desastre, por lo que el envio de los datos deberia hacerse dentro de este tiempo establecido.

Errores en el llenado de los formularios

Segun el manual de campo EDAN todos los formularios deben llenarse en su totalidad sin dejar
espacios o items en blanco, ya que al no cumplirse esto puede haber errores al momento de
interpretar los datos. Dentro destos errores podemos mencionar:

e Informacion inadecuada sobre el acceso al lugar del desastre (ubicacién geografica,
condiciones climéaticas, estados de las vias de acceso).

¢ Mala estimacion del impacto real del evento.

e Deficiente interpretacion sobre losfextos adversos en las cuatro areas de evaluacion
(salud, lineas vitales, vivienda y edificios publicos e infraestructura productiva).

Todo lo anterior repercute en una inadecuada estimacién sobre la cantidad y tipo de ayuda
necesaria en el lugar del desas asi como en la logistica para la distribucion de la misma.

Carencia de estadisticas

Hasta el momento no se llevan estadisticas sobre la participacion de los equipos EDAN en los
eventos adversos que afectado nuestro pais en los Ultimos afios. Estdtalifrejorar las técnicas
y procesos utilizados en la evaluacion de dafios y analisis de necesidades.

Poca confiabilidad en los datos capturados en el lugar del desastre

Al llenarse los formularios de forma manual, no existe un control sobre la valides diatbs
contenidos en los mismos. Al detectarse un dato poco confiable se debe enviar un nuevo equipo
EDAN para que realice otra evaluacion de dafos y andlisis de necesidades. Si el error no se
detecta, el anadlisis de los datos sera inadecuado reflej@ndas una mala estimacion y
distribucion de la ayuda humanitaria.



2.1. Planteamiento del problema

En base a la descripcion de las problematicas descritas anteriormente, el planteamiento del
problema quedaria de la siguiente manera:

¢,De qué forma el manejo efiente de la informacion permitiradar apoyo a las actividades
referentes a lGBEDAN?

2.2. Formulacioén del problema

A continuacién se muestra la formulacién del problema mediante el diagrama de est&los A

Manejoineficiente de las Manejo eficiente de las
actividades déa EDAN actividades déa EDAN
referentes a la recoleccion, Estado A D referentes a la recoleccién,
validacion y envio de los |:> |:> validacion y envio de los
datos ante la ocurrencia de datos ante la ocurrencia de|
desastres en El Salvador desastre en El Salvador

Gon esta formulacién se busca abarcar de forma amplia la situacién problematica del EDAN en la
Cruz Roja Salvadoreiia sin entrar en detalles puedan restringir las posibles soluciones del
mismo.

2.3. Formulacion detallada del problema

Teniendo en cuenta las situaciones problematicas descritas en el planteamiento del problema, se
presenta a continuacién una formulacion detallada del mismo.

Manejoineficiente de las Manejo eficiente de las
actividades del EDAN actividades del EDAN
referentes a la recoleccion, Estado A EstaddB referentes a la recoleccion,
validacién y envio de los |:> |::> validacion y envio de los
datos ante la ocurrencia de| datos ante la ocurrencia de|
desastres en El Salvador desastres en El Salvador

Tardanza en el envio de los datos desc Agilizacion en el envio de los datos de
el lugar del evento hasta la sede centra lugar del evento hasta la sede central
de la Cruz Roja Salvadorefia. Cruz Roja Salvadoreia.

Formularios llenados con la men
cantidad de errores posibles

Errores en el llenado de los formularios

Carencia de estadisticas. o Estadiicas sobre la EDAN.

Poca confiabilidad en los datos Datos confiables.

capturados en el lugar del desastre.



CAPITULO Il
ANALISIS DE LA SITUAC
ACTUAL



1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

1.1. Descripcion de la Institucion

La Cruz Roja Salvadorefia es una institucion humangadganacecomo iniciativa delos sefiores

Luis Vandyck y Astor Marchesini, quienes formularon el reglamento de la sociedad de la Gruz Roja
institucion a la cuate le fueotorgada lapersoneria juridia por partedel Dr. Rafaekaldivary el

Dr. J. Antonio Castro, por acuerdo ejecutiatificadoel 13 de marzo de 1885.

Mision de la Institucion

Prevenir y aliviar los sufrimientos humanos sin discriminacién de raza, nacionalidad, sexo, clase,
religién, n credo politico con absoluto apego a los principios fantentales del movimiento de la
QuzRoja ylaMedialunaRoja.

Vision de la Institucion

Ser la institucién humanitaria que contribuye a mejorar la situacion de las personas vulnerables en
el territorio nacional, mediante la accion permanente de los programas de prevencién y atencion
de desastres, servicio prehospitalario, salud comunitariacppios y valores humanitarios, con la
participacion decidida de los miembros y voluntarios

1.2. Evaluacion de Darfios y Analisis de Necesidades

Al ocurrir un desastre, el objetivo primordial de la Cruz Roja Salvadorefia es tratar de disminuir el
impacto en lazona afectada por el evento. Esto requiere, entre otras tareas, la evaluacion de
dafios causados por el evento adverso y el conocimiento de las necesidades emergentes a través
de los equipos EDAN.

1.2.1. Origen de los equipoEDAN en El Salvador

En el afio 1990ue impartido el primer curso EDAN en El Salvador como una iniciativa de la
organizacion OFBAJSAID cuyo propdsito era proveer una herramienta de apoyo para la
Evaluacion de Dafos y Andlisis de Necesidades a las instituciones encargadas de la pgevencion
mitigacion de desastres.

> OFDA: Oficina de Asistencia para Desastres de los EE.UU., por sus siglas en inglés.
*USAID: Agencia de los EE.UU. para el Desarrollo Internacional, por sus siglas en inglés.
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1.3. Relacion de los equipo&DAN con otras organizaciones

SNET
ONG& < » Proteccion Civil
vy vy
Alcaldias EDAN CRUZROJA | Entidades
D SALVADORENA |7 g Donantes
A A
Federacion
Internacional de la | N lalesias
Cruz Rojay la 9
Media Luna Roja
COE

Figural.l. Relacion de organizaciones externas con el EDAN

Descripcion de las Organizaciones Relacionad@sel EDAN

Organizacion

Relacion

hbDQa

Ponen a disposicion su recurso humano para que este colabore
actividades realizadas pdos equiposEDAN en las zonas afectac
por un desastre. Ademas aportan informacién sobre la poblacién
reside en el lugar del evento.

Proteccién Civil

Proporciona informacion técnica sobre el desastre, como fecha, |
lugar, tipo de alerta desatada por el etenmagnitud e impacto de
mismo.

Alcaldias

Ponen a disposiciéon recurso humano, material y econémico pa
evaluacion de dafos. Ademas de brindar informacion y estadis
sobre la poblacién afectada por el desastre.

Federacion Internacional
de la Cra Roja y la Medii
Luna Roja

Gestiona el envio de ayuda internacional en base a los
proporcionados por losequipos EDAN. Ademas proporcior
metodologias para realizar la evaluacion de dafios y analisi
necesidades.

Entidades Donantes

Proporcionan guda humanitaria a los afectados por un desastre
base a la informacién recolectada por &xpiposEDAN.
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Descripcion de las Organizaciones Relacionadas el EDAN

Organizacion

Relacion

Iglesias

Proporcionan informacién sobre la poblacion afectada por el ever

Centro de Operaciones
de Emergencias (COE)
Cruz Roja Salvadorena

Daseguimiento a la ocurrencia de un evento adverso a traves i
mesa de monitoreo y evaluacion. Activa la emergencia pare
equipos EDAN.

Servicio Nacional de
Estudios Territoriales
(SNET)

Proporciona informacién técnica sobre las condiciones climét
hidrolégicas, geoldgicas, oceanogréficas y de riesgo que prese
territorio nacional.

1.4. Enfoque de Sistemas de la Situacion Actual

Tablal.1. Descripcion de organizaciones externas

hbDQazx

MEDIO AMBIENTE

Media Luna Rojdglesias, SNET, COE.

£ OFt RNFAS toNahdsSRedeiacion Interhagionél de 1a30yui Rojaly

ENTRADAS

¢ Informacién preliminar
sobre el desastre
¢ Formularios EDAN:
- Salud
- Lineas vitales
Infraestructura
productiva

PROCESOS

 Verificacién de lacurrencia del
evento adverso
¢ Actualizacion de formularios EDAN
e Integraciony movilizacion de los
grupos EDAN al lugar del desastre
¢ Recoleccién de datos
\ - Evaluaciérpreliminar

Vivienda y

edificaciones publicas

V' - Evaluacién complementaria

e Consolidacién y analisis de los datd

¢ Elaboracion de informes:
- Informe preliminar

SALIDAS

¢ Informe EDAN
preliminar.

¢ Informe EDAN
complementario

- Informe complementaria

CONTROL
- Validacion de los datos
contenidos en los formularios

FRONTERA
Actividades relacionadas a la

Evaluacion de Dafios y Andlisis df
Necesidades coordinadasr las
Cruz Roja Salvadorefia

Figura 1.2Enfoquede sistemas de la situacié@ttual
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1.4.1. Descripcion del enfoque de sistemas de la situacion actual

Entradas

Informacion preliminarsobre el desastreConsiste en la informacién previa a recolectar antes de
llegar al sitio del desastre, tomando en cuenta los siguientes aspectos:

e Poblacion (estructura, distribucion geogréfica).

e Condiciones climaticas (temperatura, lluvias).

¢ Condicionesle salud (endemias, epidemias, inmunizaciones, nutricion).

¢ Antecedentes socipoliticos de la region.

e ldiosincrasia de la poblacién (costumbres, tradiciones, aspiraciones).

e WSOdzNE24& RAALRYAOESE 02NBFYAT I OA2ySa 201 fSa

e Infraestructura de servicios (agua, energia, combustibles, vias de comunicacion,
telecomunicaciones).

e Historial de desastres ocurridos en la region.

e Nombres, direcciones y teléfono de posibles contactos que pueden facilitar la labor de
evaluacion.

Formulaios EDAN Consiste en los formularios que abarcan las cuatro areas de evaluacién de
dafios y andlisis de necesidades primordiales ante la ocurrencia de un desastre, estas son:

e Salud:numero de heridos, cadaveresiafios y pérdidas en los centros asistelesia
efectos secundarios en salud

e Lineas Vvitales: condicibn de agua potable, alcantarillado, energia eléctrica,
telecomunicaciones, transporteotros sistemas de comunicacion

e Infraestructura productiva: condiciones de sector agropecuario, industrial,
manufacturero, bancario, turisticogomercial.

e Vivienda y edificaciones publicasficinas publicas, universidades, escuelas, lugares de
afluencia masiva, viviendas, centros historicos, etc

Procesos

Verificacion de la ocurrencia del evento adversGon este proceso se busca comprobar la
ocurrencia de un evento destructivo mediante el andlisis de la informacion preliminar sobre el
desastre. En base a esto se determina la cantidad de grupos EDAN a ser enviados al lugar del
evento.

Actualizacion de famularios EDANBasado en la informacién preliminar sobre el desastre, el
coordinador de los grupos EDAN de la Cruz Roja Salvadorefia actualiza el formato de los
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formularios EDAN proporcionados por USAID/OFDA y la Federacion Internacional de la Cruz Roja y
la Media Luna Roja segun la realidad de la situacion afrontada.

Integracion y movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desa&omsiste en organizar los
grupos EDAN que serdn enviados al lugar del desastre asignando un coordinador, un grupo de
técnicos o profesionales locales y personal de apagbcomo la gestion del transporte para que
estos puedan ser trasladados al lugal eleento.

Recoleccién de datogste proceso se realiza mediante el formulario de Evaluacién de Dafos y
Analisis de Necesidades, cuyo objetivo es obtener la mayor confiabilidad posible en los datos
recopilados lo que permite tener una visibn mas objetide las caracteristicas e impacto del
desastre.Para facilitar el proceso de evaluacién se utilizan listados de verificacién rapida que
permiten guiar y resaltar algunos aspectos considerados criticos. Dichos listados se clasifican en:

e Lista rapida de vdicacion por area de evaluacion
e Lista rapida de verificacion por evento
e Lista rdpida de verificacion sobre frecuentes necesidades en ekpesto

Los listados antes mencionados se encuentran detallados en el manual de campo EDAN.

Consolidacién y analisige los datos.Con base a los datos en los formularios recopilados de
evaluacién preliminar y evaluacion complementaria se procede a generar estadisticas sobre el
impacto del evento en las cuatro areas de evaluacion. Con el analisis de dichas estamisticas
obtiene informaciénutil para la posterior toma de decisiones por parte de la Cruz Roja
Salvadorefia en cuanto a la cantidad y tipo de ayuda a ser distribuida en el lugar del desastre.

Elaboracion de informesSe realizan dospos de informes descritos continuacion.

e Informe preliminar:dirigido a obtener una primera apreciacion del evento, teniendo
siempre como referencia informacién previa. Realizado en las primeras ocho horas tras
ocurrido el desastre, contiene informacién esencial para la toma désidees a corto
plazo.

e Informe complementarioel propésito de este informe es identificar dentro de las
primeras setenta y dos horas tras ocurrido el desastre las necesidades relacionadas con la
atencion inicial de la emergencia y detectar puntos critigara la fases de rehabilitacion y
reconstruccion.

La elaboracién de estos informes ®alizaen base a los modelos presentados en el manual de
campo EDAN.

14



Salidas

Las salidas que se pueden obtener son:

¢ Informacion consolidada de los formularios EDAN
- Informe preliminar
- Informe complementario

Control

Validacion de los datos contenidos en los formularios.

Fontera

Actividades relacionadas a la Evaluacion de Dafos y Analiblecdsidades coordinadas por la
Cruz Roja Salvadoreia

Medio Ambiente

Consiste en todas las instituciones que se encuentran relacionadas directamente con la Cruz Roja
(It @I R2NB3IX Sadla AyaidaiddzOi 2y Seéntidailesydynantedy DQ A >
Federacion Internacional de la Cruz Roja y la Media Luna igegas de la localidad, SNET vy el

COE.
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1.5. Descripcion de los procesos actuales

Para la descripcién de los procesos actuales se utilizaralaigamas de tortugaA continuacion
se detalla en qué consiste dicha herramienta.

Diagramas de tortuga

Los diagrmas de tortuga ilustran los elementos que componen un proceso con el fin de ayudar a
determinar los puntos relevantes que intervienen en el desarrollo de los mismos. Se encuentran
especificados bajo la norma ISO/TS 16949 que se refiere al desarrollo temasisde
administracion de calidad.

Componentes del diagrama de tortuga:

e Los recursos materiales (¢, Con Qué?)

e El personal disponible (¢, Con Quién?)

e Los procedimientos a seguir (¢, Como?)

¢ Los indicadores de rendimiento para los procesos (Factores Clave)

También deberd especificarseualesson las entradas del procesocyalesson las salidas del
mismo. Estas simbolizaran la cabeza y la cola de la tortuga respectivamente.

A continuacion se presenta el formato a utilizar para la especificacién de los procesos:

N° de Proceso. Nombre del proceso
LCon qué? LCon quién?
ENTRADAS PROCESO SALIDAS
;Coma? Factores Clave

Figura 13. Formato de diagramas de tortuga
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1.5.1. Verificacion de la ocurrencia del evento adverso.

ProcesoVerificacion de la ocurrencia del evento adverso.

¢Con qué? ¢Con quién?
Teléfono ONG&
Internet Alcaldias
Correo electrénico Proteccion Civil
Medios de comunicacion televisivos y Coordinador de grupos EDAN
radiales SNET
Fax Centro de Operaciones de Emergencia (COE

ENTRADAS

Verificacion de la
ocurrencia del evento
adverso

SALIDAS
Informacion poblacional
Recursos locales disponibles
Informacién preliminar del desastre,

Informacién previa

¢,Coémo? Factores Clave
Contactar instituciones locales Disponer de la informacién preliminar del
Determinacién de la magnitud inicial del desastre en el menor tiempo posible.
evento. Comprobar la ocurrencia del evento con
Determinacion del voluntariado necesario. diversas fuentes

Figura 14. Proceso: Verificacion de la ocurrencia del evento adverso
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DESCRIPCION DE PROCESOS ACTUALES

PROCES

Verificacion de la ocurrencia del evento adverso

DEFINICIO

Con este proceso se busca comprobar la ocurrencia de un evento desti

RECURS(

mediante el analisis de la informacién preliminar sobre el desastre.
HUMANOS MATERIALES EXTERNO
Coordinador dq - Teléfona -h b D.Q{
grupos EDAN - Internet. - Alcaldias
- Correoelectrénico - Proteccion Civil
- Medios de| - SNET
comunicacion - COE
televisivos y radiales
- Fax

PROCEIMIENTG

- Contactar instituciones locales
- Determinacion dda magnitud inicial del evento.
- Determinacién del voluntariado necesario

PROCES]| - Actualizacion de formularios EDAN
DEPENDIEN| - Integracion y movilizacién de los grupos EDAN al lugar del desastre
- Informacién poblacional
ENTRAD,| - Recursos locales disponibles
- Informacién preliminar del desastre
SALID/| Informacion previalel desastre.

Tablal.2. Descripcion del proces¥erificacion de la ocurrencia del evento adverso
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1.5.2. Actualizacion de formularios EDAN

Proceso: Actualizacion de formularios EDAN

¢Con qué? ¢Con quién?
Manual de campo EDAN Coordinador de grupos EDAN
Equipo EDAN

ENTRADAS Actualizacion de SALIDAS
Informacion previa del desastre formularios EDAN Formato actualizado
¢Coémo? Factores Clave
Revision de los formatos proporcionados Informacion previa del desastre confiable y
por la USAID/OFDA y la Federacion completa
Internacional de la Cruz Roja y la Media Experiencia de los equipos EDAN en
Luna Roja. eventos previos

Acoplar el formato segun informacion
previa del desastre.

Figura 15. Proceso: Actualizacién dermularios EDAN
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DESCRIPCION DE PROCESOS ACTUALES

PROCES

Actualizacion de formularios EDAN

DEFINICIO

El coordinador de los grupos EDAN de la Cruz Roja Salvadorefia act
formato de los formularios EDAN proporcionados por USAID/OFD/
Federacion Internacional de la Cruz Roja y la Media Luna Roja se
realidad de la situacion afrontada.

RECURS(C

HUMANOS MATERIALES EXTERNO
- Coordinador d¢ Manual de campt
grupos EDAN EDAN
- Equipo EDAN

PROCEIMIENTG

- Revision de losformatos proporcionados por la USAID/OFDA y
Federacion Internacional de la Cruz Roja y la Media Luna Roja.
- Acoplar el formato segun informacion previa del desastre.

PROCES| Verificacion de la ocurrencia del evento adverso
REQUERID
PROCES| Recoleccion de datos
DEPENDIEN"
ENTRAD, Informacion previa del desastre
SALID4 Formato actualizado

Tabla 13. Descripcion del proceséctualizacién de formularios EDAN
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1.5.3. Integracion y Movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desastre

Procesointegracion y Movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desastre

¢Con qué? ¢Con quién?
Manual de campo EDAN Coordinador de grupos EDAN
Manual del participante EDAN Voluntarios
Medios de transporte ONG&
Herramientas de localizacion (mapas, Alcaldias
brdjula, etc.) Iglesias

ENTRADAS

Integracion y
movilizacion de los
grupos EDAN al lugar del
desastre

No. De equipos EDAN SALIDAS

Datos personales de los
integrantes del equipo
Informacién previa del desastre

Datos equipo EDAN

/ ¢Cémo? \

Verificacion de la disponibilidad de / Factores Clave \
voluntarios.

Integracion de los equipos segun los
criterios descritos en el manual de campo
EDAN.

Asignacion de funciones y tareas a los
miembros del equipo.
Asignacién del material y equipo necesario
para la evaluacion.
Coordinacion de los medios de transporte

\\ con otras entidades. / \\ j

Disponibilidad de voluntarios
Disponibilidad de material y equipo.
Habilidades y conocimientos de los

voluntarios.
Disponibilidad de medios de transporte
para movilizarse al lugar del desastre.

Figura 16. Proceso: Integracion y Movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desastre
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DESCRIPCION DE PROCESOS ACTUALES

PROCES

Integracion ymovilizaciéon de los grupos EDAN al lugar del desastre

DEFINICIO

Consiste en organizar los grupos EDAN que serdn enviados al lu
desastre asignando un coordinador, un grupo de técnicos o profesic
locales y personal de apoyasi como lagestion del transporte para qt
estos puedan ser trasladados al lugar del evento.

RECURS(

HUMANOS MATERIALES EXTERNO
- Coordinador dd - Manual de campo EDA| -h b D.Q {
grupos EDAN - Manual del participant{ - Alcaldias
- Voluntarios EDAN - Iglesias
- Medios de transporte
- Herramientas de
localizacién (mapa
brujula, etc.)

PROCEIMIENTS

- Verificaciéon de la disponibilidad de voluntarios.

- Integracién de los equipos segun los criterios descritos en el mant
campo EDAN.

- Asignacion de funciones y tareas argismbros del equipo.

- Asignacion del material y equipo necesario para la evaluacion.

PROCES| Actualizacion de formularios EDAN
REQUERID
PROCES| Recoleccién de datos
DEPENDIEN"
- No. De equipos EDAN
- Datos personales de los
ENTRAD! _ integraeltes dekquipo.
- Informacidn previa del desastre
SALID/| Datos equipo EDAN

Tabla 1.4Descripcion del procestntegracion y movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desastre
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1.5.4. Recoleccion de Datos

Proceso: Recoleccion de Datos

¢Con qué?

Formularios
Entrevistas
Censos
Materiales para evaluacion (boligrafos,
cinta métrica, linterna, camara fotografica,
etc.)

ENTRADAS

Datos de la familia
Datos sobre dafios
Datos sobre necesidades
EDAN preliminar
Datos equipo EDAN
Formularios rechazados
Formato actualizado

/ ¢Cémo? \
Llenado de formularios de Evaluacion
Preliminar.

Llenado de formularios de Anlisis de
Necesidades Preliminar.
Llenado de formularios de Evaluacién
Complementaria.

Llenado de formularios de Anlisis de
Necesidades Complementaria.

- /

Recoleccion de datos

¢Con quién?

Equipos EDAN
Poblacion
ONG&
Alcaldias
Iglesias

SALIDAS

Formulario EDAN Preliminar
Formulario EDAN Complementario

-

Factores Clave

Habilidades y conocimientos de los
voluntarios.
Disponibilidad de material y equipo.

~

Figura 1.7Proceso: Recoleccion de Datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS ACTUALES

PROCES

Recolecciéon de datos

DEFINICIO

S realiza mediante el formulari&DAN, cuyo objetivo es obtener la ma

RECURS(

confiabilidad posible en los datos recopilagdds que permite tener una
visiobn mas objetiva de las caracteristicas e impacto del desastre
HUMANOS MATERIALES EXTERNO
Equipos EDAN - Formularios - Poblacion

- Entrevistas -hbDQa

- Censos - Alcaldias

- Materialespara - Iglesias

evaluacion

PROCEIMIENTS

- Llenado de formularios de Evaluacién Preliminar.

- Llenado de formularios de Analisis de Necesidades Preliminar.

- Llenado de formularios de Evaluacion Complementaria.

- Llenado de formularios de Andlisis de Necesidades Complementaria.

- Integracién y movilizacién de los grupos EDAN al lugar del desastre

PROCES| _ Actualizacion de formularios EDAN
REQUERID L e

- Consolidacion y analisis de los datos

PROCES| Centralizaciony envio de los datos
DEPENDIEN’

- Datos de la familia

- Datos sobredafios

- Datos sobre necesidades
ENTRAD,| - EDAN preliminar

- Datos equipo EDAN
- Formularios rechazados
- Formato actualizado

Tabla 1.5Descripcion del proceso: Recoleccion de datos
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1.5.5. Consolidacion y Analisis de Datos

Proceso: Consolidacion y Andlisis de Datos

¢Con qué? ¢Con quién?
Calculadora Coordinador de grupos EDAN
Hoja electrénica de célculos Personal especializado de la Cruz Roja
Computadora

SALIDAS

ENTRADAS L .
Qonsolidacion y anélisisde
losdatos

Informacion consolidada de los
formularios EDAN.
EDAN preliminar.

Formularios Rechazados.

Formularios Preliminar.
Formularios Complementario.

e £Como? N Factores Clave
Validacién de los datos de los formularios Adecuado disefio de los formularios.
preliminares. Experiencia del coordinador de los equipos
Consolidacion de los datos preliminares EDAN.
recabados. Confiabilidad y completitud de los datos
Evaluacién de Dafios Preliminar. recolectados.

Andlisis de Necesidades Preliminar.
Determinacion del impacto inicial del
desastre.

Validacién de los datos de los formularios
complementarios.
Consolidacién de los datos
complementarios recabados.
Evaluacién de Dafios complementario.
Anadlisis de Necesidades complementario.
\Determinacién del impacto del desastre/

Figura 1.8Proceso: Consolidacién y Analisis de Datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS ACTUALES

PROCESO |Consolidacion y analisis de los datos
Comprende el andlisis de los datos contenidos en los formularios
DEFINICIO|generacion de estadisticas para la toma de decisiones por parte del pe
especializado de la Cruz Roja Salvadorefia.
HUMANOS MATERIALES EXTERNO
- Coordinador dg - Calculadora
RECURSc¢| 9rupos EDAN - Hoja electrénica de
- Personal calculos
especializado de || - Computadora
Cruz Roja

PROCEIMIENTS

- Validacion de los datos contenidos enfosmularios preliminags

- Consolidacion de laatos preliminares recabados.

- Evaluacion de Dafios Preliminar.

- Andlisis de Necesidades Preliminar.

- Determinacién delimpactoinicialdel desastre.

- Validacion ddos datos contenidos en Idsrmularios complementarios.
- Consolidacion de latatos complementarios recabados.

- Evaluacion de Dafios Complementaria

- Andliss de Necesidades Complementarias

- Deteminacién delimpacto del desastre

PROCES| Centralizaciony envio de los datos
REQUERID
PROCES| Elaboracion de informes
DEPENDIEN
ENTRAD/ - Formular?os Compl_ementarios.
- Formularios Preliminares.
SALID/ Informacion consolidada de los formularios EDAN

Tabla 1.6 Descripcion del proces@onsolidacion y analisis de los datos
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1.5.6. Elaboracion de Informes

Proceso: Elaboracion de Informes

¢;Con qué?

¢Con quién?

Manual de campo EDAN Coordinador de grupos EDAN

Hoja de calculo electrénica
Computadora

ENTRADAS

Informacién consolidada de Haboracion de informes

losformularios EDAN

SALIDAS

Informes

¢Coémo? Factores Clave
Adaptacion del formato a la informacién Experiencia del coordinador de los equipos
consolidada. EDAN.

Elaboracion del informe preliminar
Elaboracién del informe complementario
Envio del informe a la Gerencia General

de la Cruz Roja

Figura 1.9Proceso: Elaboracién de Informes
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DESCRIPCION DE PROCESOS ACTUALES

PROCES

Elaboracion de informes

DEFINICIO

Consiste en la elaboracion del Informe Preliminar, el Infc

RECURS(

Complementario y el Informe de Censo Familiar con base a la inforn
obtenida en laconsolidacién y analisis de los datos
HUMANOS MATERIALES EXTERNO
Coordinador dd - Manual de camp
grupos EDAN EDAN
- Hoja de célcult
electronica
- Computadora

PROCEIMIENTS

- Adaptacion deformato a la informacién consolidada.
- Elaboraciordel informe preliminar
- Elaboraciordel informe complementario

- Enviodel informe a la Gerencia General de la Cruz.Roja

PROCES| Consolidaciony andlisis de los datos
REQUERID
ENTRAD. Informacién consolidada de los formularios EDAN
SALID/| Informes finales.

Tabla 1.7 Descripcion del proceso: Elaboracion de Informes
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1.6. Flujo dedatos dela situacion actual

Para describir el fuljo de datos e informacion en la situacion actual se utilizardiagmamas de
flujo de datosA continuacion se detalla en qué consiste dicha herramienta.

Diagramas de flujo de datos

Losdiagranas de flujo de datos (DFD por sus siglas en espafiol e irgglég)na representacion
grafica del "flujo" de datos a través de un sisteas diagramas se dividen en niveles segun el
grado de detalle en la explicacion de los procesos y flujos de datos.

Lanotacion utilizada en los diagramas se muestra en la siguiente figura:

Proceso

Almacén

Entidad Externa

—p Flujo de datos

Figura1.10b 2 i OAsy dzal Rl Sy ft2a 5C5Qa

Caracteristicas de los diagramas de fuljo de d4tos

e Hacen énfasis en el procesamiento o la transformacion de datos conforme éstos pasan a
través de los procesos.

e Comunican a los usuarios el funcionamiento del sistema actual mediante una
representaciorgraficapara su mejor compresion.

¢ Sirven para verificar si un sistema propuesto contiene todos los datos y procesos necesarios
para alcanzarwsobjetivo.

*Uso de diagramas d&ijo de datos. Andlisis y Disefio de Sistemas. Kendall & Kendall, sexta edicion.
Pag.192
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1.6.1. Diagrama de Contexto

Diagrama de Contexto: Actividades EDAN Cruz Roja Salvadorefia

Coordinador EDAN
Cruz Roja Salvadorefia

‘ Formularios EDy Informacion consolidada de

los formularios EDAN

Actualizaciéon Formulario

EDAN

Alcaldia

Informacién poblacional Informacién poblacional

—>

Gerencia General

Recursos locales
disponibles

Recursos locales
disponibles

Actividades EDAN
Cruz Roja Salvadorefia

Proteccién Civil

Informacion preliminar Formatos EDAN

ONG&

sobre el desastre

USAID/OFDA

EDAN preliminar

Federacion
Internacional de la
Cruz Roja y la Media
Luna Roja

Formatos EDAN

EDAN complementario

Equipos EDAN

Figura 1.11Diagrama de contexto situacion actual
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1.6.2. Diagrama de Nivel uno de la Situacién Actual

DFDNivel 1 Actividades EDAN Cruz Roja Salvadorefia

Equipos EDAN

Datos personales de los
integrantes del equipo

COE

Alcaldia ONG&

Integracion y
movilizacién de
los grupos EDAN
al lugar del
desastre

Recursos locales nformacion poblacional
disponibles

Informacién previa Informacién
Sobre el desastre

. ., poblacional
erificacion de |

ocurrencia del
evento adverso

< Recgrsos_locales
disponibles

Datos equipo EDAN
No. De grupos

EDAN
Informacién preliminar

Informacion previa- Datos equipo
sobre el desastre

Informacion EDAN
‘ territorial T
Poblacién Coord!nador EDAN~ Gerencia General
| Cruz Roja Salvadorefia|
Proteccion Civil SNET Datos equipo EDAN

Informacion ‘ T
Informe
§  Preva Datos EDAN
- Informacién de la familia . Informe preliminar
Coordinador EDAN Previa Recoleccién de Datos sobre dafios EDAN Informe EDAN
Cruz Roja Salvadorefia reliminar i
: datos Datos sobre necesidades P complementari
Formato Informe EDAN
Actualizado

0
complementari

o

Elaboracion de
Actualizacion
Formulario EDAN

informes

Actualizacion de

EDAN
Formato preliminar
: " —»  Formato
formularios EDAN/ Actualizado
i Informacién consolidada
Formato a rewsa‘r—'i Formulario EDAN
Complementario

de
los formularios EDAN

Formatos EDAN

Formulario Formularios : i 2
Federacion " Complementario Complementario Con’s_ol_ldacmn y
Internacional de la Formulario EDAN I ——— analisis de los
Cruz Roja y la Media Preliminar datos
Luna Roja Formulario Formularios
Preliminar Preliminar
Figura 1.12DFD Nivel 1: Actividades EDAN Cruz Roja Salvadorefia




DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRBEPROCESO:

Verificacion de lacurrencia del evento adverso

DESCRIPCION DE PROCESO:

Con este proceso se busca comprobar la ocurrencia de un evento destructivo mediante el
de la informacion preliminar sobre el desastre.

ENTRADAS:

Informacion preliminar sobre el desastmecursos locales disponibles, informacién poblacio
informacidn territorial.

SALIDAS:

Informacion previa, nimero de grupos EDAN.

Tabla 1.8 Descripcion del proces¥erificacion de la ocurrencia del evento adverso

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRBEPROCESO:

Actualizacion de formularios EDAN

DESCRIPCION DE PROCESO:

En este proceso se actualizan los formularios proporcionados por OFDA/USAID adaptandc
realidad de la situacion afrontada.

ENTRADAS:

Informacion previa, formato eevisar.

SALIDAS:

Formato actualizado, actualizacién de formulario EDAN.

ALMACEKS)DE DATOS:

Formato.

Tabla 1.9 Descripcion del proceséictualizacion de formularios EDAN

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRIDEPROCESO:

Integracion ymovilizacion de los grupos EDAN al lugar del desastre

DESCRIPCION DE PROCESO:

Este proceso busca seleccionar el personal idéneo para realizar las tareas de evaluaci
lugar del desastre.

ENTRADAS:

Numerode grupos EDAN, informacién previa, datos personales de los integrantes del equiy

SALIDAS:
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRBEPROCESO:

Integracion ymovilizaciéon de los grupos EDAN al lugar del desastre

Datos equipo EDAN.

ALMACEKS)DE DATOS:

Datos equipo EDAN.

Tabla 1.10Descripcién del procestntegracion y movilizacion de los grupos EDAN al lugatedalstre

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRIDEPROCESO:

Recoleccion de datos.

DESCRIPCION DE PROCESO:

En este proceso se realiza la captura de datos referente al EDAN preliminar y si fuera n
del EDAN complementario.

ENTRADAS:

Datos de la familia, datos sobre dafios, datos sobre necesidades, EDAN preliminar, fi
actualizado.

SALIDAS:

Formulario EDAN preliminar, formulario EDAN complementario.

ALMACEKS)DE DATOS:

Formulario complementario, Formulario Preliminar.

Tabla 1.11Descripcion del proces®ecoleccion de datos

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRBEPROCESO:

Consolidacién y andlisis de los datos.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Este proceso busca consolidar todos los datos recopilados en los formulaaiteizar los
mismos para la toma de decisiones.

ENTRADAS:

Formulario EDAN preliminar, Formulario EDAN complementario.

SALIDAS:

EDAN preliminar, informacién consolidada de los formularios EDAN.

Tabla 1.12Descripcion del proces@onsolidacion gnalisis de los datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRBEPROCESO:

Elaboracion de informes.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Este proceso se encarga de realizar los reportes sobre la EDAN que seran usados por la
para la toma de decisiones.

ENTRADAS:

Informacioén consolidada de los formularios EDAN.

SALIDAS:

Informe EDAN preliminar, Informe EDAN complementario.

Tabla 1.13Descripcion del proces&laboracion de informes

1.6.3. Diagramas de Nivel dos de la Situacion Actual

1.6.3.1 . Verificacion de laocurrencia del evento adverso

DFD Nivel 2: Proceso de Verificacion de la ocurrencia del evento adverso

Recursos locales
‘ disponibles ‘

Informacioén
preliminar

Informacién
Poblacional

11

Contactar
instituciones

Informacioén preliminar
verificada

1.3

Determinacion del
voluntariado
necesario

Determinacion de SRS
Magnitud inicial
del evento

magnitud inicial del
evento

Informacién No. De grupos
previa EDAN

\

Figura 1.13DFD Nivel 2: Proceso de Verificacion de la ocurrencia del evento adverso
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DESCRIPCION PEOCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Contactar instituciones.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Este proceso busca contactar diversas instituciones para corroborar la ocurrencia de un
adverso.

ENTRADAS:

Informacion preliminar, informaciopoblacional, recursos locales disponibles.

SALIDAS:

Informacion preliminar verificada.

Tabla 1.14Descripcion del proces@ontactar instituciones

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRIEPROCESO:

Determinacion de la magnitud inicial dalento.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Con este proceso se busca determinar el impacto inicial del evento adverso.

ENTRADAS:

Informacion preliminar verificada.

SALIDAS:

Informacion previa, magnitud inicial del evento.

Tabla 1.15Descripcion del proces®eterminacion de la magnitud inicial del evento

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRIDEPROCESO:

Determinacion del voluntariado necesario.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Con este proceso se busca calcular la cantidad de personal necesaniegliaax la EDAN.

ENTRADAS:

Magnitud inicial del evento.

SALIDAS:

Numero de grupos EDAN.

Tabla 1.16Descripcién del proces@eterminacion del voluntariado necesario
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1.6.3.2.Actualizacion de formularios EDAN

DFD Nivel 2: Proceso de Actualizacionfdenularios EDAN

Formato a revisar Informacion previa

Acoplar el formato

Revisar losformatos
de USAID/ OFDAY
HCRMLR

Formato USAUD/OFDA segun informacion Formato actualizado—»
previa del desastre

Figura 1.14DFD Nivel 2: Proceso de Actualizacion de formularios EDAN

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2
NOMBREDEPROCESO:
Revisar los formatos USAID/OFDA.
DESCRIPCION DE PROCESO:
En este proceso se someten a revision los form&isRMLR para su posterior adaptacion.
ENTRADAS:
Formato a revisar.
SALIDAS:

Formato USAID/OFDA.
Tabla 1.17Descripcion del proces®evisar los formatos USAID/OFDA

DESCRIPCION DE PROCESOSIDED?2

NOMBREDEPROCESO:

Acoplar el formato segun informacion previa del desastre.

DESCRIPCION DE PROCESO:

En este proceso se acopla el formato a la realidad del evento adverso.

ENTRADAS:

Informacion previa.

SALIDAS:

Formato actualizado.
Tablal.18 Descripcion del procesécoplar el formato segun informacién previa del desastre
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1.6.3.3.Integracién y movilizacién de los grupos EDAN al lugar del desastre

DFD Nivel 2: Proceso de Integracion y movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desas

Informacién previa

No. De grupos
EDAN

3.1

Datos personales de los
integrantes del equipo

Verificar
disponibilidad de

No. voluntarios voluntarios

Voluntarios disponibles

Datos Equipo
EDAN

Integrar los equipos Asignar funciones y

Equipos integrados
quip 9 tareas

Datos equipo EDAN—>»

Criterios para integracion

Material y equipo
disponible

Manual de Campo

EDAN Material y equipo

Figura 1.15DFD Nivel 2: Proceso de Integracion y movilizacion de los grupos EDAN al lugar del desastre

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRIDEPROCESO:

Verificar disponibilidad de voluntarios.

DESCRIPCION PEOCESO:

Con este proceso se verificar la disponibilidad de voluntarios para realizar las tare
evaluacion.

ENTRADAS:

Informacion previa, nimero de grupos EDAN, nimero de voluntarios.

SALIDAS:

Voluntarios disponibles.

ALMACEKS)DE DATOS:

DatosEquipo EDAN.

Tabla 1.19Descripcion del proces®erificar disponibilidad de voluntarios
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Integrar los equipos.

DESCRIPCION DE PROCESO:

En este proceso se forman los equipos de trabajorgabzaran las tareas de EDAN.

ENTRADAS:

Datos personales de los integrantes del equipo, voluntarios disponibles, criterios p
integracion, material y equipo disponible.

SALIDAS:

Equipos integrados.

ALMACEKS)DE DATOS:

Material y Equipo.

Tabla 1.20Descripcion del procestntegrar los equipos

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Asignar funciones y tareas.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en brindar lineamientos de trabajo a los equipos integrados.

ENTRADAS:

Equipos integrados.

SALIDAS:

Datos equipo EDAN.

Tabla 1.21Descripcion del procesdésignar funciones y tareas
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1.6.3.4.Recoleccion de datos

DFD Nivel 2: Proceso de Recoleccion de datos

I
Datos sobre

dafios

Datos personales de los
integrantes del equipo

Datos

Recolectar Datos de la familia

para Evaluacion
de Dafios
Preliminar

——Formato Lista de verificacion —

Efectos de &reas de evaluacion

Adversos

Manual de Campo
EDAN

Evaluacién
preliminar
Efectos Recolectar Datos Lista de verificacion
Adversos para Analisis de por evento —

Necesidades
Preliminar

Lista de verificacion
sobre frecuentes
necesidades

Recolectar Datos
para Evaluacion de
Dafios
Complementaria

Efectos Adeversos
Detallados

<——Formulario EDAN Preliminar EDAN

preliminar

Datos sobre

necesidades
‘ Formato

Evaluacion
Complementaria

Efectos Adeversos
Detallados

Recolectar Datos
par Andlisis de
Necesidades
Complementaria

Formulario EDAN
Complementario

Figura 1.16DFD Nivel 2: Proceso Becoleccion de datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Recolectar datos para evaluacion de dafios preliminar.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en recopilar la informacidén necesaria para realizar la evaluacion preliminar.

ENTRADAS:

Formato, datos personales sobre los integrantes del equipo, datos sobre dafios, datos de
familia, lista de verificacion de areas de evaluacion.

SALIDAS:

Efectos adversos.

ALMACEKS)DE DATOS:

Evaluacion preliminar, manual de campo EDAN.

Tabla 1.22Descripcion del proces®ecolectar datos para evaluacion de dafios preliminar

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Recolectar datos para andlisis de necesidades preliminar.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en recopilda informacién necesaria para realizar el andlisis de necesidades prelim

ENTRADAS:

Efectos adversos, lista de verificacién por evento.

SALIDAS:

Formulario EDAN preliminar.

ALMACEKS)DE DATOS:

Manualde campo EDAN.

Tabla 1.23Descripcion del proces®ecolectar datos para analisis de necesidades preliminar
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Recolectar datos para evaluacion de dafios complementaria.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en recopilar laformacién necesaria para realizar la evaluacion complementaria.

ENTRADAS:

Lista de verificacion sobre necesidades frecuentes, EDAN preliminar, datos sobre nece
formato.

SALIDAS:

Efectos adversos detallados.

ALMACEKS)DE DATOS:

Evaluaciércomplementaria.

Tabla 1.24Descripcion del proces®ecolectar datos para evaluacion de dafios complementaria

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Recolectar datos para andlisis de necesidades complementarias.

DESCRIPCION PEOCESO:

Consiste en recopilar la informacion necesaria para realizar el andlisis de nece:
complementaria.

ENTRADAS:

Efectos adversos detallados.

SALIDAS:

Formulario EDAN complementario.

Tabla 1.25Descripcion del proces®ecolectar datopara andlisis de necesidades complementarias
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1.6.3.5.Consolidacion y analisis de los datos

DFD Nivel 2: Proceso de Consolidacion y andlisis de los datos

Formularios
Preliminar

Validar datos de

formularios
preliminar

Formularios
validos

Consolidar datos

preliminares
recabados

Datos consolidados

5.3

Realizar
Evaluacion de
Dafios Preliminar

Efectos
adversos

Formularios
rechazados

5.4

Realizar
Anélisis de
Necesidades
Preliminar

EDAN
preliminar

Consolidados

preliminares

Formularios
Complementario

Formularios Formularios Validar datos de

Rechazados rechazados formularios )
complementario

Formularios
validos

Consolidar datos
complementarios
recabados

Datos consolidados

5.8

Realizar
Evaluacién de
Dafios
Complementaria

Efectos
Adversos

EDAN
preliminar

55

Determinar
impacto del
desastre

EDAN
complementario

EDAN
preliminar

Informacién consolidada de
los formularios EDAN

5.9

Realizar
Andlisis de
Necesidades
Complementaria

EDAN
complementario

Consolidados

complementarios

Figura 1.17DFD Nivel 2: Proceso de Consolidacion y analisis de los datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Validar datos de formulario preliminar.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en validar los campos contenidos en el formulario EDAN preliminar.

ENTRADAS:

Formulario preliminar.

SALIDAS:

Formularios rechazados, formularie&lidos

ALMACEKS)DE DATOS:

Formularios rechazados.

Tabla 1.26Descripcion del proces®‘alidar datos de formulario preliminar

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Consolidar datopreliminares recabados.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en la consolidacion de los datos conteniddesformulariogreliminar.

ENTRADAS:

Formulariossalidos

SALIDAS:

Datos consolidados.

Tabla 1.27Descripcion del proces@onsolidar datopreliminares recabados

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBREDEPROCESO:

Realizar evaluacion de dafios preliminar.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en realizar la evaluacion de dafios preliminar con los datos recabados en el for
preliminar.

ENTRADAS:

Datos consolidados.

SALIDAS:

Efectos adversos.

Tabla 1.28Descripcion del proces®ealizar evaluacion de dafios preliminar
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Realizar analisis de necesidades preliminar.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Consiste en realizar el analisis de las necesidades.

ENTRADAS:

Efectos adversos.

SALIDAS:

EDAN preliminar.

ALMACEKS)DE DATOS:

Consolidados preliminares.

Tabla 1.29Descripcion del proces®ealizar andlisis de necesidagesliminar

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Determinar impacto del desastre.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso en el cual se determina, segun ciertos criterios contenidos en el manual de camp«
la magnitud del desastrecasionado por un evento destructivo. Es en este proceso gt
determina si se lleva a cabo la evaluaciébn complementaria.

ENTRADAS:

EDAN preliminar, EDAN complementario.

SALIDAS:

EDAN preliminar, informacién consolidada de los formularios EDAN.

Tablal.30 Descripcion del proceso: Determinar impacto del desastre

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Validar datos de formularios complementasio

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se revisan y descartafolosularios que contienen errores de llenas
y se aceptan los formularios llenados correctamente.

ENTRADAS:

Formularios complementarios.

SALIDAS:

Formularios rechazados, Formulan@gidos

Tabla 1.31Descripcién del proceso: Validar datosfdemularios complementarios
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Consolidar datos complementarios recabados

DESCRIPCION DE PROCESO:

Mediante este proceso se suman y contabilizan los datos obtenidos.

ENTRADAS:

Formulariosrsalidos

SALIDAS:

Datos consolidados

Tabla 1.32Descripcion del proceso: Consolidar datos complementarios recabados

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Realizar Evaluacién de Dafios Complementaria.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso pomedio del cual se realiza la evaluacion de los dafios ocasionados por el
adverso.

ENTRADAS:

Datos consolidados

SALIDAS:

Efectos adversos.

Tabla 1.33Descripcion del proceso: Realizar Evaluacion de Dafios Complementaria

DESCRIPCION DE PROCESD®NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Realizar Andlisis de Necesidades Complementaria.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso por medio del cual se realiza el andlisis de las necesidades de la poblacior
ocurrencia del evento adverso.

ENTRADAS:

Efectosadversos.

SALIDAS:

EDAN complementario.

Tabla 1.34Descripcion del proceso: Realizar Andlisis de Necesidades Complementaria
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1.6.3.6.Elaboracion de informes

DFD Nivel 2: Proceso de Elaboracion de informes

Informacion consolidada de
los formularios EDAN

Elaborar el informe
preliminar

Formato de informe
preliminar

Adaptar el formato a la
informacién
consolidada

Formato de informe

complementario .
P Elaborar el informe

. Informe complementario——p
complementario P

Figura 1.18DFD Nive2: Proceso de Elaboracion de informes

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBREDEPROCESO:

Elaborar el informe preliminar

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso por medio del cual se crea el informe preliminar con el consolidado de los d

necesidadespresentado en las primeras ocho horas tras ocurrido el desastre

ENTRADAS:

Formato de informe preliminar.

SALIDAS:

Informe preliminar.

Tabla 1.35Descripcion del proceso: Elaborar el informe preliminar
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

Elaborar el informe complementario

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso por medio del cual se elabora el informe complementario, en el cual se preser
vision mas amplia de los efectos ocasionados por el des#stselas primeras 72 horas ¢
ocurrido este.

ENTRADAS:

Formato de informe complementario.

SALIDAS:

Informe complementario.

Tabla 1.36Descripcion del proceso: Elaborar el informe complementario
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CAPITULO IlI:
DETERMINACION DE
REQUERIMIENTOS



1. REQUERIMIENTOS INFORMATICOS

1.1. Metodologia para laespecificacion de los requerimientos

Para realizar la especificacion de los requerimientos informaticos se ha tomado como base el
formato presentado en el libro de lan Sommervijllguien propone la descripcion de los
requerimientos utilizando uriormulario que especifica dichos requerimientos en relacion a los
objetos, funciones y procesos que manipulara el sistema. El formulario debe incluir la siguiente
informacion:

e Descripcion de la funcién o entidad a especificar.

e Descripcion de sus entradgsde dénde provienen.

e Descripcion de sus salidas y hacia donde van.

¢ Requerimientos utilizados por la funcion.

e Una precondicion que indique lo que se debe cumplir para satisfacer la funcion.

1.2. Listado de requerimientos informaticos del Sistema EDAN

N

Registrode los voluntarios que participan en una evaluacion de dafios y andlisis de

necesidades.

Determinar la condicion de las vias de acceso al lugar del desastre.

Especificar las caracteristicas sobre un evento adverso.

Especificar el impactdel evento adversgor cada evaluacion realizada

Especificar Ip efectos adversosn el area de salud ocasionados por un desastre.

Especificar los efectos adversos en las lineas vitales ocasionados por un desastre.

Especificar los efectos adversos en vivienda y edificiblops ocasionados por un desastre.

Especificar los efectos adverses la infraestructura productiva ocasionados por un

desastre.

10Determinar los recursos locales disponibles para asistir las necesidades prioritarias tras
ocurrido el desastre.

11 Especificatas necesidades de la poblacion afectada por el evento adverso.

12 Generar el reporte EDAdbbre el evento adverso.

13.Generar bitacoras sobre cada formulario llenado por los voluntarios EDAN.

14.Generar estadisticas sabla participacion de los equip&DAN en los eventos adversos.

15 Actualizada evolucion del desastre

© 0N Ok
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1.3. Especificacién de requerimientos informéticos

REQUERIMIENTO INFORMATICO No. 1 |

FUNCION
Registro de los voluntarios que participan en una evaluacion de dafios y analisis de necesi

DESCRIPCION

El sistema deberd llevar un registro detallado sobre cada participante involucrado e
evaluacién de dafios y analisis de necesidades.

ENTRADAS
- Nombre completo.
- Edad.
- Direccion.
- Numero telefénico.
- Correo electronico.
- Cargo.
- Documentos dedentificacion.
FUENTE
Pantalla Registro del Voluntario.
SALIDAS
Datos del voluntario registrados en el sistema.
DESTINO
Proceso de recoleccion de datos para la Evaluacion de Dafos.
ACCION
El coordinador de los grupos EDAN verifica que los dbttbgoluntario no existan en el sisterr
de ser asi procede a su registro. El sistema creard un cddigo Unico para cada voluntarit
sera entregado en el momento de su inscripcién. Si el usuario ya estuviera registradc
sistema, Unicamente se leastrara el codigo del mismo.
REQUERIMIENTOS

- Datos personales del voluntario.
- Documento de identificacion.

PRECONDICION
Ninguna.

Tabla 1.1Requerimiento informatico no. 1
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REQUERIMIENTO INFORMATICO No. 2 |

FUNCION
Determinar la condicion de las vids acceso al lugar del desastre
DESCRIPCION

El sistema debera llevar un registro del estado de las vias de acceso y la condicion clim
lugar del desastre.

ENTRADAS
Tipo de vias Ubicacién geografica
- Aéreas. - Distancia.
- Terrestres. - Tiempo.
- Fluvial. Condiciones climéticas
- Maritima. - Despejado.
- Otra. - Lluvioso.
Estado - Nublado.
- Sin dafo. - Lluvia torrencial.
- Afectado. - Temperatura.
- Destruido. - Vientos.
FUENTE
Pantalla de evaluacién de dafios seccion vias de acceso.
SALIDAS
Acceso al lugar delesastre registrado en el sistema.
DESTINO
Proceso Ingresar efectos adversos.
ACCION

Los voluntarios desplegados en el lugar del desastre registraran la informacion referent
condiciones de las vias de acceso.

REQUERIMIENTOS

- Informacion previa.

- Informacion de la ubicacion espacial.

- Informacion referente a las condiciones de acceso al lugar del desastre.
PRECONDICION

Ingresar los datos del voluntario
Tabla 1.2Requerimiento informatico no. 2
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REQUERIMIENTOS INFORMATICOS No. 3 |

FUNCION
Especificar las caracteristicas sobre un evento adverso.
DESCRIPCION

El sistema deberd registrar caracteristicas importantes acerca del evento adverso ocurrid
como fechay hora del suceso, tipo de evento generador y su descripcion.
ENTRADAS
- Fecha
- Afo.
-  Mes.
- Dia
- Hora probable del inicio.
- Tipo de evento generador
- Terremoto.
- Tsunami.
- Erupciones volcanicas.
- Deslizamientos.
- Tormentas tropicales.
- Inundaciones.
- Sequias.
- Descripcion del evento.
- Efectos secundarios.
- Impacto del evento.
FUENTE
Pantallade evaluacion de dafios seccién Caracteristicas del Evento.
SALIDAS
Caracteristicas sobre el evento.
DESTINO
Proceso Ingresar efectos adversos.
ACCION

Los voluntarios desplegados en el lugar del desasgeesan al sistemips datosrecolectados
sobre las caracteristicas del evento adverso y sus efectos secundarios.

REQUERIMIENTOS

- Informacion previa.
- Informacion referente a las caracteristicas del evento.

PRECONDICION
Ninguna.

Tabla 1.3Requerimiento informatico no. 3
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REQUERIMIENTO INFORMATICO No. 4 |

FUNCION
Especificar el impactdel evento adversgor cada evaluacion realizada
DESCRIPCION

El sistema debera registrar la magnitud del evento mediante la asignacion del impacto pa
EDAN realizado en la zoakectada por el desastre.

ENTRADAS
- Impacto del evento.
- Nivel.
- Descripcion.
FUENTE
- Pantallas de ingreso de datos para la Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades.
SALIDAS
Impacto del evento.
DESTINO
Proceso Consolidacion dads.
ACCION
Losvoluntarios desplegados en el lugar del desastre registran en el sistema el impacto del
para determinar la magnitud del desastre.
REQUERIMIENTOS
- Andlisis de necesidades.
- Recursos locales disponibles.
PRECONDICION

- Recoleccion de datos paeaxaluacion de dafios.
- Recoleccién de datos para analisis de necesidades.

Tabla 1.4Requerimiento informatico no. 4
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REQUERIMIENTO INFORMATNGCE |

FUNCION

Determinar los recursos locales disponibles para asistir las necesidades prioritariasutirédo
el desastre

DESCRIPCION

Se especificara el tipo y cantidad de recurso humano, material y econdémico disponible
localidad para asistir las necesidades prioritarias de la poblacién afectada por el desastre.

ENTRADAS

Cantidad y tipo de:
- Recurso Humano.
- Recurso Material.
- Recurso Econdmico.

FUENTE

Pantalla ingreso de recursos locales disponible.

SALIDAS

Recursos locales disponibles.

DESTINO

Proceso de recoleccion de datos para el Analisis de Necesidades.

ACCION

Se clasifica enantidad y tipo los recursos disponibles en la localidad; luego se validan los
ingresados para su posterior almacenamiento en el sistema.

REQUERIMIENTOS

- Informacion previa del desastre.
- Registro de evaluacién de dafios.

PRECONDICION

Ingreso ddos efectos adversos en la evaluacion de dafos.
Tabla 1.5Requerimiento informatico no. 5
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REQUERIMIENTO INFORMATICGNo. |

FUNCION
Especificar los efectos adverssel area de salud ocasionadaor un desastre
DESCRIPCION

Se registrara losfectos adversos ocasionados por un desastre en el area de salud tales cc
fallecidos, heridos, albergados, desaparecidos y evacuados.

ENTRADAS
Clasificados por edad y sexo:

- HeridosAmbulatorios.

- HeridosRemitidos para Ingreso.

- Evacuados.

- Albergados.

- Fallecidos.

- Desaparecidos.

- Casos especiales

FUENTE

Pantalla EDAN seccion Evaluacion de Dafios.

SALIDAS

Hectos adversosn el area de salud.

DESTINO

Proceso de recoleccion de datos para Evaluacion de Dafios.

ACCION

Ingresar loefectosadversosen el area de salud ocasionadpor un desastreSe clasificaran Ic
heridos Ambulatorios, heridos remitidos para ingreso, evacuados, albergados, falle
desaparecidopor edad y sexo. Posteriormente se validaran los datos numéricos y deiéal
para su almacenamiento en el sistema.

REQUERIMIENTOS

Informacion previa.

PRECONDICION

Ingreso de datos del voluntario.

Tabla 1.6 Requerimiento informatico no. 6
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REQUERIMIENTO INFORMATNGO? |

FUNCION
Especificar los efectos adversoslas lineas vitales ocasionados por un desastre
DESCRIPCION

Se registrara las condiciones y estado de funcionamiento del agua potable, alcanta
energia, telecomunicaciones y transporte de la zona afectada por el desastre.

ENTRADAS

Condiciones gstado de funcionamiento de: - Telecomunicaciones
- Agua potable - Transportepublico.

- Alcantarillado - Servicios de Salud.
- Energia Eléctrica - Saneamiento Ambiental.
FUENTE

Evaluacion de Dafios.

SALIDAS

Hectos adversoen las lineas vitales.

DESTINO

Proceso de recoleccion de datos para Evaluacion de Dafios.

ACCION

Ingresar loefectos adversoen las lineas vitales ocasionadaor un desastreSe clasificaratas
condiciones y estado de funcionamiergn: sin dafio, afectado, destruido, funciona, no funcio
deficiente, ®lucién local y ayuda externajdgo se validaran los datos huméricos y de selec
para su posterior almacenamiento.

REQUERIMIENTOS

Efectos adversosn las lineas vitales

PRECONDICION

Ingreso de datos del voluntario.

Tabla 1.7Requerimiento informatico no. 7
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REQUERIMIENTO INFORMATIC@No. |

FUNCION
Especificar losfectos adversos en vivienda y edificaciones pUblicasionados por un desastr
DESCRIPCION
Se registrararios efectos adversos en vivienda y edificaciones publioeasionados por u
desastre
ENTRADAS
Condiciones en:
- Oficinaspublicas
- Universidades, escuelas y centros docentes en general
- Lugares de afluencia masiva
- Viviendas
- Centroshistoricos
FUENTE
Pantalla Evaluacién de Dafios seccion Vivienda y edificaciones publicas.
SALIDAS
Efectos adversosn Jivienda y edificaciones publisa
DESTINO
Proceso de recoleccion de datos para Evaluacion de Dafios.
ACCION
El evaluador registra en el sistema los datos referentes al estado las viviendas y los ¢
publicos recabados en el lugar del desastre. Clasifisarondiciones y estado de funcionamiel
en sin dafio, afectado, destruido, funciona, no funciona,ictlafte, solucién local y ayuc
externa Luego validar los datos numéricos y de seleccién para su posterior almacenamient
REQUERIMIENTOS
Efectos adversos en vivienda y edificaciones publicas.
PRECONDICION
Ingreso de datos del voluntario.

Tabla 1.8Requerimiento informatico no. 8
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REQUERIMIENTO INFORMATNGO9 |

FUNCION

Especificar losfectos adversosen la infraestructura productiva ocasionados por un desastre.
DESCRIPCION

El sistema EDAN debera permitir especificar en forma detalladeefltos adversos en |
infraestructura productiva, haciendo énfasis en los dafios ocasionados al sector agrope
industrial, manufacturero, bancario, turistico y de comercio.

ENTRADAS

Condicién y estado de funcionamiento de:

- Sector Agricola.

- Sectorindustrial y Manufacturero

- Sector bancario, turistico y de comercio

FUENTE

Pantalla Evaluacion de dafios seccion Infraestructura Productiva.

SALIDAS

Efectos adversos en la infraestructura productiva.

DESTINO

Registro de datos para analisismkresidades.

ACCION

El voluntario EDAN ingresard la informacién referente a los efectos adversos en la infraest
productiva clasificandolos en sin dafio, afectado y destruido. Estos datos seran validad
detectar posibles errores y posteriormente seran almacenadds dase de datos del sistema ps
servir de insumo en el andlisis de necesidades complementarias.

REQUERIMIENTOS

Datos referentes a los dafos ocasionados en la infraestructura Productiva de la zona afectac
PRECONDICION

- Ingreso de datos defoluntario.

- Debe estar registrada la informacién previa del evento adverso.

Tabla 1.9Requerimiento informatico no. 9
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REQUERIMIENTO INFORMATNGOL0 |

FUNCION
Especificar las necesidades de la poblacién afectada por el evento adverso.
DESCRIPCION

El sistema debera permitir detallar las necesidades de la poblacion, haciendo énfasis en e
necesidad y la cantidad de la misma. También debe detallarse la solucién local a dicha ne
Si existiera, el apoyo externo necesario y la prioridathdanecesidades.

ENTRADAS

Cantidad y tipo de:
- Recurso Humano
- Recurso Material
- Recurso Econdmico

FUENTE

Pantalla Andlisis de Necesidades.
SALIDAS

Necesidades detectadas.
DESTINO

Asignacion del impacto del evento.
ACCION

Con el detalle de lavaluacion de dafos se procede a especificar las necesidades de la po
afectada por el desastre, determinando la prioridad de las mismas. Estos datos seran ve
para detectar posibles errores y posteriormente serdn almacenados en la base de did
sistema para servir de insumo en la asignacion del impacto del evento adverso.

REQUERIMIENTOS
Evaluacién de dafios llenado en su totalidad.

PRECONDICION
Registro de datos de la Evaluacién de Dafios.

Tabla 1.10Requerimiento informatico no. 10
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REQUERIMIENTRFORMATICO No. 11 |

FUNCION
Generar el reporte EDANODre el evento adverso.
DESCRIPCION

El sistema EDAN debera estar en capacidad de generar un reporte sobre la evaluacion de
andlisis de necesidades utilizando como baseftamacion capturada en la Evaluacion de Da
y Andlisis de Necesidades. Dicho reporte permitird tener una vision general del desast
impacto del mismo en las primeras horas tras ocurrido el evento adverso.
ENTRADAS

- Departamento

- Municipio.

- Condicién de las vias de acceso

- Caracteristicas del evento

- Fechay hora de inicio

- Suceso generador

- Descripcion del evento

- Efectos secundarios

- Salud.

- Lineas vitales

- Vivienda y edificios publicos

- Infraestructura productiva

- Recursos locales disporekl

- Necesidades detectadas

FUENTE

Datos recolectados en la Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades.
SALIDAS

Informe EDAN.

DESTINO

Encargado de Departamento de Socorro y Coordinador de grupos EDAN.
ACCION

Con la consolidacion de los datos psecedera a generar el informe de Evaluacién de Daf
Andlisis de Necesidades.

REQUERIMIENTOS
Consolidado EDAN.

Tabla 1.11Requerimiento informatico no. 11
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REQUERIMIENTO INFORMATICO No. 1 |

FUNCION
Generar bitacoras sobre cada formulario llengao los voluntarios EDAN.
DESCRIPCION
El sistema debera generar bitacoras sobre el ingreso de formularios EDAN al sistema pa
un control del personal que ha realizado la evaluacién de dafios y analisis de neces
Ademés permitird confrontar s voluntarios sobre posibles errores cometidos en el llenad
los formularios.
ENTRADAS
- Nombre de usuario
- Fecha del registro
- Hora del registro
- Codigo de evento
- Cdbdigo de formulario
- Tabla afectada
- Tipo de operacion
- Valor antiguo
- Valor nuevo
FUENTE
Datos EDAN.
SALIDAS
Detalle sobre los formularios ingresados al sistema.
DESTINO
Coordinador de grupos EDAN.
ACCION
Se registrara la fecha y la hora en la quéngeesécada formulario al sistema asi como el usus
gue realizo dicha accion.
REQUERIMIENTOS
Formulario EDAN finalizado.

PRECONDICION
Ingreso de datos al sistema.

Tabla 1.12Requerimiento informatico no. 12
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REQUERIMIENTO INFORMATICO Blo. 1

FUNCION

Generar estadisticas sobre la participacidén de los grupos EDAN en los eventos adversos.

DESCRIPCION

El sistema debera generar estadisticas sobre la participacion de los grupos EDAN en ul
adverso. Esto servird de insumo para introducir mejoraslosnprocesos realizados por |
equipos EDAN en la Cruz Roja Salvadorefia.

ENTRADAS

Evaluacion de Dafos y Andlisis de Necesidades.

FUENTE

Datos EDAN.

SALIDAS

- Numero de formularios llenados por evento.

- Cantidad de formularios llenados por voluntar@sun evento especifico.

- Cantidad de voluntarios que participaron en la recoleccion de datos por evento.
- Numero de formularios en los que se detectaron errores por evento.

DESTINO

Coordinador EDAN Cruz Roja Salvadorefia.

ACCION

El sistema mostrara informacién sobre la participacién de los equipos EDAN una ve
finalizado las tareas de los mismos. Se tomara como base los datos provenientes de la
del Sistema EDAN sobre el ingreso de formularios al mismo.

REQUERIMIENDS

Evaluaciones ingresadas por evento adverso.

Tabla 1.13Requerimiento informatico no. 13
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REQUERIMIENTO INFORMATICO #o. 1 |

FUNCION
Actualizada evolucion del desastre
DESCRIPCION

El sistema debera mostrar la evolucién del evento advensdliante un seguimiento de le
evaluaciones ingresadas al sistema, actualizdndose cada vez que una evaluacion sea ingr

ENTRADAS

Evaluacion de Dafos y Andlisis de Necesidades.

FUENTE

Datos EDAN.

SALIDAS

Seguimiento del evento adverso

DESTINO

Coordinador EDAN Cruz Roja Salvadorefia.

ACCION

El sistema mostrara informacion consolidada de las Evaluaciones realizadas para un
adverso especifico. Se agruparan los datos por area de evaluacion y se actualizaran cade
una nueva evaluaciosea ingresada al sistema.

REQUERIMIENTOS

Evaluaciones ingresadas por evento adverso.

Tabla 1.14Requerimiento informatico no. 14
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2. REQUERIMIENTOS DE DESARROLLO

Los requerimientos de desarrollo estan constituidos por todos los elementos queesesarios
para el desarrollo de la solucion propuesta. Estos requerimientos se dividen en las categorias de:
software, hardwarey recurschumano.

2.1. Requerimientos desoftware

Para determinar el software requerido para el desarrollo de la solucién petause utiliza la
siguiente metodologia:

e Clasificar el softwaren categorias de acuerdo a su funcién o propdsito.
e Definir factores o criterios de evaluacipar cada categoria.
o Determinar el software requerido haciendo uso del Método de Fact®oesleralos.

Las categorias en que se clasifica el software requerido son las siguientes:

e Gestor de bases de datos.
e Servidor web.
o Plataforma de desarrollo.

Estandar de Puntajes para evaluacion de alternativas:

Calificacior Descripcion
0 Denota completa carencide cualidad o funcionalidad
5 Posee la caracteristica pero carece de alguna funcionalide
10 Posee la caracteristica y con una completa funcionalidad

Tabla 2.1Puntajes para evaluacion de alternatias

Se elegira la alternativa que tenga mayor puntaje luego de haber sido evaluada segun los criterios
estipulados en cada caso particular.

2.1.1. Sistema Gestor de Bases de Datos.
Alternativas:

e MySQLS5.1
e Microsoft SQL Server 2000
e PostgreSQL 8.4.3

® Administracién de Tecnologia. Seleccién de Hardware y Software, Criterios de Evaluacién.aGerenci
Informética. Carlos Ernesto Garcia, Sexta Edicion. PEB176

" Para la evaluacion del criterio costo, una calificacion de 0 equivale a un desembolso alto en concepto de
licencias para la herramienta en evaluacion. Una calificacion de 10 signifita lgpreamienta es gratuita o

gue esta disponible actualmente en la institucion.
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Criterios de evaluacion:

L. % de .,
Criterio ., Descripcion
Bvaluacion

Facilidad de ser usado en diferentes plataformas
asigna este porcentaje puesto que la instituc
Portabilidad 5% trabaja actualmente bajo la plataforma Window:
no esta dentro de suplanes a corto plazo cambi
de sistema operativo.

Facilidad para manejar grandes volumenes de d
crecientes. Se asigna este porcentaje puesto gt
volumen de informacién generado por el siste
No sera excesivo.

Existencia del software en la institucion. Se as
este porcentaje debido a que al departamento
Disponibilidad 30% informética se le facilita el mantenimiento de
solucibn a construir bajo una plataforma
existente en la institucion.

Medida en que los datos permanecen exactc
completos. Se asigna este porcentaje ya qu.
Integridad de los datos 15% mayor parte de los gestores de bases de d
disponen de medidas de seguridad minimas
garantizan la integridad de los datos.

Monto a invertir enrazén de licencias de softwal
Se asigna este porcentaje puesto que la institu
Costo 25% no cuenta con los recursos econdémicos para inv
en nuevas licencias lo que los obliga a util
tecnologia ya existente o tecnologia libre.

Nivel de apoyo técnico para aprendizaje o con
de fallos.Este porcentaje es asignado ya que
Soporte técnico 15% herramienta sometida a evaluacion de
proporcionar ayudas sobre la operacion, mane
control de fallos de la misma.

Tabla 2.2 Criterios de evaluacion pagestor de base de datos

Escalabilidad 10%

Caracteristicas de los gestores de bases de datos a evaluar

Los gestores de bases de datos que se tienen en cuenta para el desarrollo del proyecto son:
MySQL Server v5.PostgreSQL v8.43MS SQL Server 2000. Este ultimo es sogeon el que
trabaja la institucion en el desarrollo de sus aplicaciones.
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Caracteristica MySQL 5.4 SQZIBC?C?NGI POBSE?OS el
Software libre Si No Si
Multiplataforma Si No Si
Cluster de Alta Disponibilidad Si Si Si
ANSI SQL, SubQueridsins, Cursors Si Si Si
Procedimientos almacenados, disparadores, : : .
funciones definidas por el usuario S S Si
Vistas actualizables Si Si Si
Commit, Rollback Si Si Si
Integridad referencial Si Si Si
Soporte para tipos de datos (Numeric, BLOB, ¢ Si Si Si
Indexado Si Si Si
Memoria cache dinamica Si Si Si
Optimizacién basado en costos Si Si Si
Replicacién Si Si Si
Particionado e indexado en tablas Si Si Si
Utilidad de carga rapida de datos Si Si Si
Backup en linea Si Si Si
Reinicioautomatico/Recuperacion de fallo Si Si Si
Administracion automatica de almacenamiento Si Si Si
Tablas comprimidas y archivadas Si Si Si
Esquema de informacion/Diccionario de datos Si Si Si
Seguridad (GRANT, SSL, privilegios por objeto: Si Si Si
Encriptamiento y desencriptamiento integrado Si Si Si
Programador de tareas integrado Si Si Si
Drivers (ODBC, JDBC, .NET, PHP, etc) Si Si Si
Administracion Visual y herramientas de : : .
desarrollo S S Si

Tabla 2.3Caracteristicas de Sistemas GestoreBdges de Datos

8 http://www.mysql.com/downloads/mysql/

o http://msdn.microsoft.com/enrus/library/aal74316%28SQL.80%29.aspx

10 http://lwww.postgresgl.org/about/
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Soporte MySQL 5.1 SQ2L Oggrver PO?%{ZSQL
ClvQa Si Si Si
Foros de discusién Si Si Si
Comunidad en linea Si Si Si
Atencién profesional No'! Si No'™

Tabla 2.4Soporte técnico de los Sistemas Gestores de Bases de Datos

Capacidades MySQL 5.1 SQ2L Oggrver PoztirgSQL

Tamafo maximo de la base de datos llimitado 1TB llimitado
Tamafio méaximo de tabla 64 TB 1GB 32TB
Tamafno maximo de fila 4GB 8 KB 16TB
Tamafo maximo de campo 4 MB 2 GB 1GB
Numero maximo ddilas por tabla llimitado llimitado llimitado
NUmero maximo de columnas por tabla 1000 1024 250-1600"°
Numero maximo de indices por tabla 1024 249 llimitado

Tabla 2.5Capacidades de Sistemas Gestores de Bases de Datos

Evaluacion de los gestores dases de datos

Alternativa a Evaluar: MySQL v5.1

™

Criterio Calificacion Descripcion
Puedes ser ejecutado en la gran mayoria de siste
Portabilidad 10 operativos; ademas los datos pueden ser transferido
un sistema a otro sin dificultad.
MySQLpuede administrar grandes voliumenes de da
Escalabilidad 10 soportando una alta cantidad de peticiones a tablas ¢
base de datos y generacion de consultas.
Disponibilidad 0 La institucién no cuenta con éste gestor de base de d:

Integridad de los datos 10

MySQL proporciona mecanismos para aseguna las
interrelaciones entre registrosesmantengan coherente
En MySQlse pueden realizar muchas tareas sin prod
errores que afecten la integridad de la base de datos.

Costo 10

MySQL es gratuito para la mayor parte de los usos

11 " . P .
Atencion profesional sélo dispible en versiones de pago.

2 {dems.
13 dependiendo del tipo de datos.
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Alternativa a Evaluar: MySQL v5.1 \m

Criterio Calificacion Descripcion
Cuando es una version libre no se brinda soporte
Soporte técnico 5 institucion pero existe gran cantidad de tutoriales,
manuales, libros ycursos oHine.

Tabla 2.6 Evaluacion de MySQL v5.1

PostgreSQl

Alternativa a EvaluarPostgreSQL 8.4.3

Criterio Calificacion Descripcion
Puedes ser ejecutado en la gran mayoria de siste
Portabilidad 10 operativos; ademas los datos pueden ser transferido

un sistema a otro sin dificultad.

PostgreSQLlpuede administrar grandes volumenes

Escalabilidad 10 datos y realiza un buen manejo en leoncurrenciade
usuarios transacciones gonsultas pesadas
Disponibilidad 0 La institucién no cuenta con éste gestor de base de d:

PostgreSQIlproporciona mecanismos para asegucare
las interrelaciones entre registros e s mantengar
coherentesrealizando muchas tareas sin producir errc
que afecten la integridad de la base de datos.

Integridad de los datos 10

Costo 10 PostgreSQes un proyecto Open Source.
Existe gran cantidad de tutoriales, manuales, libros
Soporte técnico 5 cursos oHdine, comunidad de desarrolladores

organizaciones comerciales.

Tabla 2.7 Evaluacion de PostgreSQL 8.4.3

Microsoft
Alternativa a EvaluarSQL Server 2000 S L S erv e r 2 OOO
Criterio Calificacion Descripcién
Portabilidad 0 Solo puede ser utilizado bajo la plataforma Windows.

Puede administrar grandes voliumenes de datos; proporcior
capacidad integrada de admitir vistas actualizables de dato
Escalabilidad 10 particiones fisicas entre varios servidorespporte pare
memoarias grandes, que le permiten ampliarse a los nivele
rendimientorequeridospor lossitios Web
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Microsoft’

Alternativa a EvaluarSQL Server 2000 S I_ Se rver 2 OOO |

Criterio Calificacion Descripcién
Disponibilidad 10 La institucion si cuenta con éste gestor de base de datos.
. Protege la integridad de los datos a la vez que minimiza la
Integridad de los . . L, : .
10 de trabajo que supone la administracion de milesudearios
datos . . ,
modificando la base de datos simultaneamente
Al contar la institucion con la el gestor de base de datos 1
Costo 10 . s .
incurrira en costos adicionales.
Soporte técnico 5 Disponible en la pagina web de Microsoft.

Tabla 2.8 Evaluacién de SCBerver 2000

Evaluacion de las alternativas por criterio:

Alternativas
Criterios Coeficiente MySQL 5.1 SQZLOggrver PostgreSQL 8.4.
Multiplataforma 5% 10 0 10
Escalabilidad 10% 10 10 10
Disponibilidad 30% 5 10 5
Integridad de los dato 15% 10 10 10
Costo 25% 10 10 10
Soporte técnico 15% 5 5 5
TOTAL 6.25 8.75 6.25

Tabla 2.9Evaluacién del gestor de base de datos

Alternativa Seleccionada.

A partir de la evaluacion realizada se determina que el gestor de bases de datos a utilizar es
Microsoft SQL Server 2000.

2.1.2. Plataforma de Desarrollo

Alternativas:
e Java
e PHP5.0
e _.Net
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Criterios de evaluacion:

. %de .,
Criterio ., Descripcién
Bvaluacion

Facilidad de ser usado en diferentes plataforne
asigna este porcentaje puesto que la instituc
Portabilidad 5% trabaja actualmente bajo la plataforma Window:
no estd dentro de sus planes a corto plazo carr
de sistema operativo.

Facilidad de integraciéon al motor de base de da
Conectividad co SQL 20% Se asigna este porcentaje ya que es de
Server 2000 importancia la compatibilidad con el gestor de b
de datos MS SQL Server 2000.

Nivel de apoyo técnico paigprendizaje o control d
fallos. Este porcentaje es asignado ya que
Soporte Técnico 10% herramienta sometida a evaluacion de
proporcionar ayudas sobre la operacién, manej
control de fallos de la misma.

Conocimiento de la tecnologia por el equipo
desarrollo. Se asigna este porcentaje ya que
equipo de desarrollo debe conocer la plataforma
desarrollo con la que sera construida la solucion.

Capacidad de desarrollo de aplicaciones tantg
entornos deescritorio como orientadas a la we
Soporte para Debido a la naturaleza de la solucion, ésta es
aplicaciones Desktop \ 30% constituida por un cliente desktop para la captura
Web datos y una aplicacion web desde donde
mostraran los reportes y consolidados generados
el sistema.

Monto a invertir en razén de licencias de softwe
Se asigna este porcentaje puesto que la institu;
Costo 10% no cuenta con los recursos econémicos para inv
en nuevas licencias lo que los obliga a util
tecnologia ya existente o tecnologia libre.

Tabla 2.10Criterios de evaluacion para la plataforma de desarrollo

Conocimiento 25%

Descripcion de las plataformas de desarrollo

A continuacion se describen las plataformas de desarrollo disponibles en la actualidad que se
acoplan a las caracteristicas del sistema ade#ar.

PHP

PHP es un lenguaje de script interpretado en el lado del servidor utilizado para la generacion de
paginas Web dinamicaspmo ASP de Microsoft o JSP de Sun, eidbeen paginas HTML y
ejecutado en el servidor.
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Caracteristica¥

e Soporte para una gran cantidad de bases de datos: MysSQL, PostgreSQL, Oracle, MS SQL
Server, Sybase mSQL, Informix, entre otras.

e Integracion con varias bibliotecas externas, permite geneesde documentos en PDF
(documentos de Acrobat Reader) hasta araalicodigo XML.

e Ofrece una solucion simple y universal para las paginaciones din&nita#/eb.

e Soportado por una gran comunidad de desarrolladpoesno producto de codigo abierto,
PHP goza de la ayuda de un gran grupo de programadores, permitiendo que los fallos de
funcionamiento se encuentren y reparen rapidamente.

Java

Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado por Sigsydtems a
principios de los afios 90. El lenguaje en si mismo toma mucha de su sintaxis de C y C++, pero tiene
un modelo de objetos mas simple y elimina herramientas de bajo nivel, que suelen inducir a
muchos errores, como la manipulacion directa de puos o memoria En Java pueden
desarrollarse aplicaciones tanto en entorno de escritorio como orientadas a la web; para éste
ultimo se utiliza el lenguaje de desarrollo JSP.

JSP (Java Server Pages) el lenguaje que habitualmente utiliza Java para leeigemdn de
L¥ Ayl a 2S00 RAYtLYAOFad W{t Sa dFt {SyRaz BSt R§S NA.
Las paginas JSP tienen el aspecto de las paginas HTML.

CaracteristicaS

e JSPUATATI GaONRLIt SGaé sz ndaSstadoReilagtigNBtdsHEMLRS Os RA
de una pagina Web.

e Sirve para crear y gestionar paginas Web dinamicas.

e El contenido dinamico se obtiene, en esencia, gracias a la posibilidad de incrustar dentro de
la pagina codigo Java de diferentes formas.

e Su obijetivo final es separkrcapa depresentaciorde lacapalégica.

e Programar con instrucciones JSP es mas rapido porgae necesaricompilar.

.Net

.NET de Microsoft es una plataforma de desarrollo orientada a la construccion de aplicaciones
para el sistema operativo Wind®wProvee un extenso conjunto de soluciones predefinidas para

necesidades generales de programacion y administracion de programas escritos bajo esta
plataforma. Para ello utiliza el componente de software Net Framework gque incluye soluciones en

1 http://www.linuxcentro.net/linux/staticpages/index.php?page=CaracteristicasPHP
1 http://www.adictosaltrabajo.com/tutoriales.php
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areas comola interfaz de usuario, acceso a datos, conectividad a bases de datos, criptografia,

desarrollo de aplicaciones web, algoritmos numéricos y comunicacién de redes.

Los lenguajes de desarrollo disponibles bajo esta plataforma son:
¢ Visual Basic .Net

e C# .Net
e J# .Net
e ASP .Net
e C++ .Net

A continuaciorse presenta unuwadrocomparativo de laprincipalescaracteristicas ddSPPHPy

.Net.

Caracteristicas

Java

PHP

.Net

Modularidad

Utiliza Modelo Vista
Controlador, existe
modularidad.

Capa logica y de
presentacion mezcladas
entre si. Existe poca
modularidad.

Modelo de programacion
en capas: presentacion,
I6gica y datos.

Mantenimiento

Facil mantenimiento
debido a su construccion
modular.

Mantenimiento mas
complejo.

Facil mantenimiento
debido a swconstruccion
modular.

Crecimiento del

Facil integracion de nuevos
modulos al sistema

Facil integracion de nuevc
modulos al sistema

Facil integracion de nueva
moédulos al sistema

sistema construido. construido. construido.

Coste de Medianoc Alto Bajo Medianoc Alto
desarrollo

Curva de Aprendizaje lento y Facil aprendizaje. Facil aprendizaje.

aprendizaje

complejo.

Soporte

Comunidad de
desarrolladores, foros en

Comunidad de
desarrolladores, foros en

Microsoft technet,
comunidad de

t NySIE & CclvQlt NySI @& C! v ¢l desarrolladores, foros en
t NySI & ClvgG

Seguridad Seguridad integrada. Debe implementarse de | Seguridad integrada

forma manual.
. Alto consumo de recursos.| Consumo de recursos Mediano consumo de

Rendimiento .
minimo. recursos.

Escalabilidad Alta Alta Alta

Tabla 2.11Comparacion de Plataformas de Desarrollo
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Evaluacién de la plataforma de desarrollo:

Alternativa a Evaluar: Java

«
=

Ja va

Criterio Calificacién Descripcién
Se asigna esta calificacion debido a qieva es u
Portabilidad 10 lenguaje completamente independiente del siste

operativo, es decir,
entorno.

puede ejecutarse en cualq

Conectividad con SQL

Esta calificacion se asigna puesto que para p
conectarse con un servidor de bases de datos S&pier

Server 2000 > 2000 se debe instalar el driver correspondiente, ya
nativamente Java no posee soporte para éste.
Se asigna esta calificacion debido a que Java ¢
Soporte Téchico 10 a2LRNIS Sy tNySEH | (N¥ @¢
desarrolladores y dditio oficial de Sun Microsystems.
Conocimiento 10 Esta_ calificacion se asigna ya que el equipo de desa
domina el lenguaje Java.
Soporte para Se asigna esta calificacién ya que Java posee la cap
aplicaciones Desktop 10
de desarrollo emmbos entornos.
Web
Esta calificacion es asignada puesto que Java ¢
Costo 10 lenguaje libre y no se incurre en costos por la adquis
de licencias.
Tabla 2.12Evaluacion de Java
Alternativa a Evaluar: PHP 5.0
Criterio Calificacion Descripcion
Se asigna esta calificacion debido a que PHP €
Portabilidad 10 lenguaje completamente independiente del siste

operativo, es decir,
entorno.

puede ejecutarse en cualq

Conectividad con SQL

Esta calificacion se asigna ya guativamente PHP n

Server 2000 > posee soporte para conectarse a SQL Server 2000.
Se asigna esta calificacion debido a que PHP |

Soporte Téchico 10 a2LRNIS Sy tNySIE | (NI @<
desarrolladores, etc.

Conocimiento 5 Esta calificacion sasigna ya que el equipo de desarrc

posee poca experiencia con el lenguaje PHP.
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Alternativa a Evaluar: PHP 5.0

Criterio

Calificacion

Descripcién

Soporte para

Se asigna esta calificacion ya que PP posee e
capacidad de desarrollo de aplicaciones desktop de fc

aplicaciones Desktop 5 . . . : , )
nativa sino a través dsu implementacion en conjuni
Web . .
con las librerias GTK.
Esta calificacibn es asignada puesto que PHP ¢
Costo 10 lenguaje libre y no se incurre en costos por la adquis
de licencias.
Tabla 2.13Evaluacion de PHP
Microsoft
Alternativa a Evaluar: .Net n_et
®
Criterio Calificacién Descripcién
Se asigna esta calificacion debido a que .Net e:
Portabilidad 0 lenguaje dependiente del sistema operativo, es decir,

sé6lo puede ejecutarse en el entorno Windows.

Conectividad con SQL

Estacalificacion se asigna ya que nativamente .Net p«

Server 2000 10 soporte para conectarse a SQL Server 2000.
Se asigna esta calificacion debido a que .Net p
Soporte Técnico 10 A2LRNIS Sy tENySIE | (NI @€
desarrolladores, y el sitio wabch net de Microsoft.
Conocimiento 10 Esta callflcacm_n se asigna ya que el equipo de desa
posee la experiencia suficiente en el lenguaje .Net.
Soporte para . e -
aplicaciones Deskiop \ 10 Se asigna esta calificacion ya que .pletee la capacide
de desarrollo en ambos entornos.
Web
Esta calificacion es asignada puesto que .Net e
Costo 0 lenguaje propietario y se debe incurrir en gastos pc

adquisicion de licencias.

Tabla 2.14Evaluacién de .Net
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Evaluacion de las alternativas por criterio:

Alternativas
Criterios Coeficiente] Java | PHP 5.0 .Net
Portabilidad 5% 10 10 0
Conectividad con SQL Server 2000 20% 5 5 10
Soporte Técnico 10% 10 10 10
Conocimiento 25% 10 5 10
Soporte para aplicaciones Desktop y W 30% 10 5 10
Costo 10% 10 10 0
TOTAL 9 6.25 8.5

Tabla 2.15Evaluacion de la plataforma de desarrollo

2.1.3. Servidor de Aplicaciones Web.

Alternativas

e Apache Tomcat 5.5
e Microsoft Internet Information Services 6 (11S)

e Glassfish 3.0

Criterios de evaluacion:

Criterio

%de
evaluacion

Descripcion

Portabilidad

5%

Facilidad de ser usado en diferentes plataformas
asigna este porcentaje puesto que la institucion tral
actualmente bajo la plataforma Windows y no e
dentro de sus planes a corto plazo cambiar de sist
operativo.

Restricciones de
acceso

10%

Herramientas para impedir accesos a la informa
por usuarios no autorizados. Este porcentaje se as
ya que los datos manejados por el sistema son de
importancia para la toma de decisiones.

Integracion cordave

35%

Facilidad de integracion con la plataforma
desarrollo. Este porcentaje es asignado ya qu
servidor web debe ser compatible con la plataforme
desarrollo Java.

Soporte Técnico

10%

Nivel de apoyo técnico para aprendizaje o control
fallos. Este ¢prcentaje es asignado ya que
herramienta sometida a evaluacion debe proporcio
ayudas sobre la operacion, manejo y control de fe
de la misma.
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. %de .,
Criterio ., Descripcion
evaluacion

Monto a invertir en razon de licencias de software.
asigna este porcentaje puesto que ilastitucion no
Costo 10% cuenta con los recursos econémicos para invertil
nuevas licencias lo que los obliga a utilizar tecnolog
existente o tecnologia libre.

Conocimiento de la tecnologia por el equipo
desarrollo.Se asigna este porcajé ya que el equip
de desarrollo debe tener conocimientos sobre
servidor web con el que la solucion seré construida.
Tabla 2.16Criterios de evaluacion para el servidor de aplicaciones Web

Conocimiento 20%

Descripcidn de los servidores web

Los servidores web que se tienen en cuenta para el desarrollo del proyecto son: Apactet
5.5,GlassFish 3.01§5 v6.0. Este ultimo es el servidor que viene integrado con el sistema operativo
que utiliza la institucion.

Caracteristicas ApacheTomcat5.5" 11S 6.0 GlassFish 3%
Soporte HTTPS Si Si Si
Hosting virtual Si Si Si
Soporte CGI Si Si Si
Soporte FastCGl Si Si Si
Servlets No No Si
Soporte ASP.Net No Si No
Consola de administraci¢ Si Si Si
IPv6 Si Si Si
Configuracion portable Si Si Si
Multiplataforma Si No Si
Costo Gratis Inclgido en el COSFO Gratis

del sistema operativo

Tabla 2.17Comparacion de Servidores Web

'® http://tomcat.apache.org/tomcat5.5-doc/index.html

o http://www.microsoft.com/technet/prodtechnol/WindowsServer2003/Library/11S/6d500b8lb-4d21-
al6b991de7e51bdd.mspx?mfr=true

18 http://java.sun.com/developer/technicalArticles/glassfish/GFBasics.html
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Evaluacion de servidores web

Alternativa a Evaluar: Apache Tomcat v5.5

Apache
Tomcat

&

Criterio

Calificacion

Descripcion

Portabilidad

10

Apache Tomcat puede funcionar tanto en entor
Windows como en Linux lo que hace que ¢
herramienta sea ampliamente utlizada en diver
entornos de desarrollo.

Restricciones de acces

Permite restringir el acceso a los recursos del sen
mediante el manejo de roles a través de la configura
RS I NSFa LINRGIS3IARIFIA Sy S
sesion para cada usuario.

Integracion corava

10

Posee servlets especificos paabajar con Java. El IDE
desarrollo Netbeans lo incluye como servidor por defe
para desarrollar aplicaciones Java orientadas a la wek

Soporte Técnico

10

Apache Tomcatposee una amplia documentacic
ademas del soporte de una gran comunidad
programadores que constantemente resuelven duda
los usuarios que utilizan dicha herramienta.

Costo

10

Apache Tomcat es un proyecto Open Source sin (
alguno.

Conocimiento

10

El equipo de desarrollo ha trabajado en varios proye
utilizando Apache Tomcat por lo que cuenta cor
experiencia necesaria para el uso y configuracion c
herramienta.

Tabla 2.18Evaluacion de Apache Tomcat

Microsofit
Alternativa a EvaluarMS IIS 6.0 I IS é O
|
Criterio Calificacion Descripcion
Portabilidad 0 IIS v6.0 solo funciona bajo plataformas Windows.

Permite autenticacién a través de credenciales

Restricciones de acces 10 Passport ademas de cifrar la informacién enviada po
usuarios al servidor y viceversa

Integracién conlava 0 IIS no soporta tecnologia JAVA.

Soporte Técnico 5 G.r.an can_tidad de documentacion en linea a través
sitio de Microsoft Tech Net.

Costo 10 Costo incluido con la adquisicion del sistema operativc
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Alternativa a EvaluarMS 1IS 6.0

Microsoft

Criterio Calificacion Descripcion
El equipo de desarrollo ha trabajado con plataforr
Conocimiento 10 Microsoft por lo que posee experiencia en el uso d

herramienta.

Tabla 2.19Evaluacion de ISS 6.0

GlassFish
Alternativa a Evaluar: GlassFish v3.0 -
N oy
Criterio Calificacion Descripcion
Portabilidad 10 Funciona tanto en entornos Windows como

plataformas Linux.

Permite autenticacion con el servidor a través de

Restricciones de acces 10 o o
emision de certificadas
L, Glassfishes el servidor por defecto integrado en
Integracion cordava 10 )
plataforma de desarrollo Java orientada a la web.
Posee soporte técnico en linea a través de
Soporte Técnico 5 Microsystems ademas de una gran cantidad de for
ClvQa 1jdzS LIzSRS SyOoz2y i NI
Costo 10 Glassfish es un proyecto Open Source sin costo algur
El equipo de desarrollo no ha trabajado hasta el mom
Conocimiento 5 con dicha herramienta por lo que el conocimiento sc

la misma es muy limitado.

Tabla 2.20Evaluacion de Glassfish

Evaluacién de las alternativas por criterio:

Alternativas
Criterios Coeficiente| Apache Tomcat 5. 1S 6.0 Glassfish 3.0

Portabilidad 5% 10 0 10
Restricciones de acceso 20% 10 10 10
Integracion cordava 35% 10 0 10
Soporte Técnico 10% 10 10 10
Costo 10% 10 10 10
Conocimiento 20% 10 10

TOTAL 10 6

Tabla 2.21Evaluacion del servidor de aplicaciones Web
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Alternativa Seleccionada.

A partir de la evaluacion realizada se determina que el servidor de aplicaciones a utipacks

Tomcat 5.5

2.1.4. Otras herramientas para el desarrollo del proyecto

Categoria Software Uso
Entorno de desarrollo NetBeans 6.7 Proporciona un am'bler!t,e grafico paral
desarrollo de la aplicacion.
Paquete ofimético MS Office 2007 Para la elaboracion de la documentac

del proyecto.

Herramienta de disefio wel| Dreamweaver CS

Proporciona un ambiente grafico para
disefio web de la aplicacion.

Herramienta de modelado | Power Designer 1

Para el disefo légico y fisico de la b
de datos.

Editor de cddigo Notepad ++ 5.6.€

Facilita la edicién de cddigo genere
para la aplicacion.

Tabla 2.220tras herramientas para el desarrollo del proyecto

2.2. Hardware

Los requerimientos de desarrollo en cuanto a hardware se definen en funciéon del software
seleccionado para el desarrollo de la solucion propuesta. Los equipos a ser utilizados en el
proyecto deben cumplir con los requisitos minimos que se presentamtnuacion.

Componente Minimo |Recomendadc
Procesador 1.5 Ghz 2.5 Ghz
Memoria RAM 512 MB 2GB
Red 10 Mbps 100 Mbps

Tabla 2.23Requerimientos de hardware para equipo de desarrollo

Ademas se requiere que el equipo informatico a utilizar en el desarrollo del proyecto se encuentre
en una red, por lo que son necesarios los siguientes componentes:

Componente Especificacion
1 Switch 8 puertos
5 Patch cord 7 plg.
Acceso a Internet 256 Kbps (Minimo

Tabla 2.24Requerimientos de red para equipo de desarrollo
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2.3. RecursaHumano

Recurso humano técnico
El recurso humano técnico disponible se encuentra conformado por 3 desarrolladores que
desempefiaran los siguientes cargos:

e Lider del proyeto (1)
e Doscolaboradores (2).

Recurso humano de negocios
De parte de la organizaci@s necesario contar con el apoyolds siguientes personas:

e Personal del departamento de informética (2).
e Coordinador de EquipdsDAN de la Cruz Roja Salvadorena (1).

Conaocimientos y habilidades del equipo de trabajo.

e Redes yamunicacion de datos.

e Programacion en plataformas Open Source.
e Andlisis y disefio de sistemas.

e Administracion de proyectos.
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3. REQUERIMIENTOS OPERATIVOS

Los requerimientos operativos estan conforroadoor los requerimientos de software y hardware
para poner en operacion la solucién, tanto del lado del cliente como del servidor. Ademas se
especificara los requerimientos de almacenamiento en disco para la base de datos y las
habilidades y conocimiensonecesarios del recurso humano que interactuara con la aplicacion.

3.1. Requerimientos de Software

Cliente

Requerimiento

Categoria Minimo Recomendado
Sistema Operativd Microsoft Windows XP Microsoft Windows XP
Navegador Web |Internet Explorer 7.0 MozillaFirefox 3.x

Otros Java Virtual Machine (JVN Java Virtual Machine (JVM) 6.:
Tabla3.1.Requerimientos de software para el equipo cliente

Servidor

Requerimiento

Categoria Minimo Recomendado

Sistema Operativc QAAB?SOﬂ Windows Server Microsoft Windows Server 2008

Servidor WEB Apache Tomcat 4.0 Apache Tomcat 5.5

Servidor de Base
de Datos

Microsoft SQL Server 2000 |Microsoft SQL Server 2005

Java Development Kit (JDK |Java Development Kit (JDK 1.5
1.5.x) Update 19)

Tabla3.2. Requerimientogle software para el servidor

Otros

3.2. Espacicen disco

La estimacion del espacio en disco necesario para la base de datos se calcula en base a los
formularios EDAN que alimentaran al sistema. También se toman en cuenta el almacén que
contendra el listado delepartamentos, municipios, cantones y caserios del pais. A continuacion

se detalla la cantidad de caracteres que contendran dichos almacenes:
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Campos Formularios EDAN Numero de Caracteres
Elaboracion 230
Ubicacién espacial 110
Acceso 187
Efectosadversos 825
Atencién en centros hospitalarios 144
Numero oficial de fallecidos 192
Numerono oficial de fallecidos 16
Numero de desaparecidos 16
Informacion sobre centros asistenciales 16
Efectos secundarios en salud 2172
Lineas Vitales 2750
Infraestructura Productiva 633
Andlisis de necesidades 1697
Cantidad 4000
Tipo solucién 320
Prioridad 400

TOTA 13,708

Tabla3.3. Cantidad de caracteres de los formularios EDAN

Supuestos:

e Se asume que cada caracter utilimabyte de almacenamiento en disco.

e Se asume la ocurrencia de tres eventos adversos por afo.

e Se asume un aproximado de treinta y cinco formularios por evento (formularios utilizados
en la tormenta tropical Ida 2009).

« La vida Util de sistema se estima eafis™®

Entonces, el gpacio total en disco por formularios EDAN:

item Detalle
Numero debytespor formularios EDAN 13708 B
Numero de formularios por evento 35
Numero de eventos adversos por afio 3
Vida util del sisteman afios 5
TOTAL| 7,028.03KB

Tabla3.4. Total de espacio en disco para formularios EDAN

9 Gerencia Informatica. Carlos Ernesto Garcia, SefitioB. Pag. 17.
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Total de espacio en disco

Componentes Tamarfio KB
formularios EDAN 7028.03
Departamentos y municipios 151.03
TOTAL 7,179.06

Tabla3.5. Total de espacio en dis@ara los almacenes

Por lo tanto se determina que el espacio requerido para los almacenes del sistem@ Bide

3.3. Hardware

Los requerimientos minimos de hardware que deben cumplir los equipos cliente para el uso de la
solucion se detallan en la siguientbta:

Requerimiento
Categoria Minimo Recomendadc
Procesador 1.0 Ghz 2.0 Ghz
Memoria 256 MB 512 MB
Espacio en disco disponibll] 500 MB 1.0GB
Red 10 Mbps 100 Mbps

Tabla3.6. Requerimientos de hardware para equipo cliente

Los requerimientos minimos deardware que debe cumplir el servidor de la aplicacion son las
siguientes:

Requerimiento
Categoria Minimo Recomendadc
Procesador 2.0GHz | 2.0 GHz (x&§
Memoria 2.0GB 4.0 GB
Espacio en disco disponibl 20 GB 40 GB
Red 10 Mbps 100 Mbps

Tabla3.7.Requerimientos de hardware para equipo servidor

Para todo el equipinforméatico de los clienteg para elservidor se debe contar con conexion a
Internet con una velocidad minima de 128kbps.

2 procesador de doble nacleo.
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3.4. Recurso Humano

Dentro del recurso humano que hara uso del Sistema EDAN, pueden clasificarse en tres categorias:

e Administrador de la aplicaciénsera el encargado de dar mantenimiento y soporte técnico
a la solucion construida.

e Usuarios directosson los que interactiadirectamente con el sistema alimentandolo con
datos e informacion.

e Usuarios indirectosson los que hacen uso de la informacion arrojada por el sistema para la
toma de decisiones

Administrador de la Aplicacién
DESCRIPCION DEL RECURSO HUMANO

PUESTO
Administrador de la Aplicacién
DESCRIPCION DEL PUESTO:

Personal encargado de administrar los recursos (hardware y software) con que ope
Sistema EDAN. Asimismo estara encargado de dar mantenimiento correctivo a la sol
brindar asistencia tédoa cuando se le solicite.

FUNCIONES:

- Administracion de la base de datos.
- Administracién del servidor Web.
- Mantenimiento de la solucién.
- Soporte técnico.
REQUISITOS MINIMOS DEL PUESTO

- Conocimientos de SQL Server 2000 o superior.

- Conocimientos eadministracion de servidores web.

- Conocimientos en desarrollo de aplicaciones desktop y web bajo plataforma Jave
- Experiencia en redes y aspectos de seguridémmatica

- Conocimientos generales sobre la evaluacion de dafios y analisis de necesidade

Tala 3.8. Descripcion del administrador de la aplicacion
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Usuarios Directos

DESCRIPCION DEL RECURSO HUMANO

PUESTO

Coordinador EDAN Cruz Roja Salvadorefia

DESCRIPCION DEL PUESTO:

Responsable de operar, realizar consultas y generar reportes del SERA

FUNCIONES:

- Ingresar toda la informacién que sirva de insumo a los voluntarios para reali
evaluaciéon de dafos y andlisis de necesidades.

- Consultar e imprimir el informe EDAN.

- Acceso a las estadisticas y monitoreo sobre la evolucicedaktre.

- Ingreso, modificacién y eliminacion de los datos de los voluntarios EDAN.

REQUISITOS MINIMOS DEL PUESTO

- Conocimientos basicos del manejo de computadoras.

- Conocimientos basicos de Windows XP y paquetes ofimaticos.
- Conocimientos de gestion administrativa y toma de decisiones.
- Capacidad de organizar grupos de trabajo.

Tabla3.9. Descripcion del Coordinador EDAN Cruz Roja Salvadorefia

DESCRIPCION DEL RECURSO HUMANO

PUESTO:

Voluntarios

DESCRIPCION DEL PWUES

Personal que forma parte del voluntariado de la Cruz Roja Salvadorefia, encargad:
recoleccién de los datos necesarios para llevar a cabo la evaluacién de dafios y an
necesidades en el lugar del desastre.

FUNCIONES

- Ingresar los datosiecesarios para realizar la Evaluacion de Dafios y Analis
Necesidades.

REQUISITOS MINIMOSIDPUESTO

- Conocimientos basicos de manejo de computadoras.
- Conocimientos basicos de Windows y su entorno de trabajo.
- Curso de capacitacion de Evaluacion ded3afiAnalisis de Necesidades.

Tabla3.10.Descripcidn de los Voluntarios EDAN
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Usuario Indirecto

DESCRIPCION DEL RECURSO HUMANO

PUESTO

Jefe del departamento de Socorro.

DESCRIPCION DEL PUESTO:

Persona responsable de la toma de decisiones en blsmfiormacion arrojada por el Sisten
EDAN.

FUNCIONES:

- Consultar el informe EDAN para la toma de decisiones sobre la cantidad y t
ayuda a ser gestionada para enfrentar un desastre.
- Monitorear constantemente las actualizaciones sobre la evolub@uan desastre.

REQUISITOS MINIMOS DEL PUESTO

- Conocimientos basicos del manejo de computadoras.
- Conocimientos basicos del sistema operativo Microsoft Windows XP.
- Conocimientos sobre gestion administrativa y toma de decisiones.

Tabla3.11Descripciérdel Jefe del departamento de Socorro.
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CAPITULO IV:
SOLUCION PROPUE



1. DESCRIPCION DEL SISTEMA A DESARROLLAR

El Sistema de Informacion para el Apoyo de las Actividades Referentes a la Evaluacion de Dafios y
Analisis de Necesidades Realizadas por la Cruz Roja Salvadorefia servira como una herramienta
para lacaptura, validacién y envio de los datos referentes aesadtre. Ademas brindara soporte

a la toma de decisiones sobre la cantidad y tipo de ayuda a ser distribuida entre la poblacion
afectadaa través de la generacién de reportes y estadisticas sobre un evento adverso

El Sistema EDAN estard compuesto por tcesnponentes principales que se describen a
continuacion:

Recoleccion de Datos
Dentro de este modulo se realizara la captura de los datos referentes a la Evaluacion de Dafios en
el lugar del desastre, ademas de la validacién de los mismos.

Consolidacion déos Datos
Este modulo se agruparan los datos obtenidos en el proceso anterior; ademas de dar un
seguimiento a la evolucion del desastre.

Generaciorde Informes

En este proceso se generan los informes sobre la Evaluacion de Dafios y Andlisis de Necesidades;
también se presentaran diversas estadisticas sobre la participacion de los grupos EDAN en un
evento especifico.

2. IDENTIFICACION DE USUARIOS DE LA SOLUCION PROPUESTA

Coordinador EDANCruz Roja Salvadorefi&era elencargado de proporcionar toda la informéa

previa sobre el evento adverso que servira de insumo a los voluntarios para realizar la evaluacion
de dafios y analisis de necesidades. Tendra acceso al informe EDAN, a las estadisticas sobre la
participacién de los grupos EDAN en un evento especifalanonitoreo sobre la evolucién del
desastre.

Voluntario EDAN.Este usuario alimentara al sistema mediante los formularios de evaluacion
EDAN. Tendra acceso a la informacién previa del desastre y a los formularios que haya ingresado al
sistema durante uevento especifico.

Jefe de Departamento de Socorrdrecibird los informes generados por el sistema, lo que
permitira tomar decisiones sobre la cantidad y tipo de ayuda a ser distribuida en el lugar del
desastre. Ademas tendra acceso al monitoreo sobreddueion del evento adverso.

88



3. ESTRUCTURA JERARQUICA DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA EDAN

1. Recoleccién de datos
1.1. Registro de voluntarios
1.2. Registro de datos para evaluacion de dafios
1.2.1Especificar Informacion previa
1.2.2Ingresar efectos adversos
1.3. Registro de datos pamnalsis de necesidades
1.3.1Especificar cantidad de recursgisponibles para EDAN
1.3.2Determinar necesidades prioritarias
1.4. Validacion de datos EDAN
1.5. Asignar el impacto del evento adverso
2. Consolidacién y analisis de datos
2.1. Consolidar datos EDAN
2.2. Actualizar evoluciodel desastre
3. Generar informe EDAN
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3.1. Diagrama jerarquico de los procesos del Sistema EDAN

Recoleccion de
datos

Sistema
EDAN

Consolidacion y
analisis de dato

Generar informe
EDAN

Registro de datos pa
evaluacioén de dafio

Registro de
voluntarios

Registro de datos pa|
analisis de
necesidades

Validacion de datos|
EDAN

r.

N

Asignar el impacto d
evento adverso

Consolidar datos
EDAN

.|

Actualizar evolucion
del desastre

Especificar
Informacioén previa

Ingresar efectos
adversos

Especificar cantidad
de recursos
disponibles para EDA
e A

Determinar
necesidades
prioritarias

N

Figural.l.Estructura jerarquica de los procesos del sistema EDAN

90




4. ENFOQUE DE SISTEMAS DE LA SOLUCION PROPUESTA

MEDIO AMBIENTE

hbDQasz ! t Ol f &, Edtidades@EniesS EeGekasioh Internacional de la Cruz Roja )
Media Luna Rojdglesias, SNET, COE.
ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

¢ Informacion previa
sobre el desastre

¢ Dafios ocasionados por
el desastre

¢ Caracteristicas del
evento

¢ Condicion de las vias d¢ R

¢ Recoleccion de datos
- Registro de voluntarios
- Registro de datos para evaluacid
de dafios
- Registro de datos para analisis (
necesidades
- Validacién de datos EDAN

acceso

¢ Datos voluntario

¢ Recursos locales
disponibles

+ Necesidades de la
poblacion

V) - Asignar el impacto del eve
adverso
- Consolidacion y andlisis de datos
¢ Generar informe EDAN

N |

CONTROL
- Validacion de los datos
contenidos en los formularios

FRONTERA
Actividades relacionadas a la

Evaluacion de Dafos y Analisis df
Necesidades coordinadas por las
Cruz Roja Salvadorefia

¢ Monitoreo de la
evolucion del desastre

e Datos EDAN

¢ Informe EDAN

¢ Estadistas

Figura 1.2Enfoquede sistemas de la situaci@etual
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4.1. Descripcion del Enfoque de Sistemas de la Solucion Propuesta

Entradas

Informacion preliminar sobre el desastré&onsiste en la informacion previa que serd ingresada al
sistema antes de realizar la evaluacion de dafios y analisis de necesidades. Se realizara tomando en
cuenta los siguientes aspectos:

e Caracteristicas del evento adverso (ubicacion, fecha, hora ydegazurrencia, etc.).
e Condiciones climéticas (temperatura, lluvias).

¢ Nombres, direcciones y teléfonos de posibles contactos que pueden facilitar la labor de
evaluacion.

Dafios ocasionados por el desastiens dafios ocasionados por el desastre pueden ickasié en
las cuatro areas de evaluacion descritas a continuacion:

Salud:namero de heridos, cadavereslafios y pérdidas en los centros asistenciales,
ademas de posibles efectos secundarios en la salud de la poblacion

e Lineas vitalesdafios a las fuentesle agua potable, alcantarillado, energia eléctrica,
telecomunicaciones, transporteotros sistemas de comunicacion

e Infraestructura productiva:dafios ocasionados asector agropecuario, industrial,
marufacturero, bancario, turistico gomercial.

e Vivienda yedificaciones publicaglafios en oficinas publicas, universidades, escuelas,
lugares de afluencia masiva, viviendas, centros histéricos, etc

Caracteristicas del eventd\ca se detallan caracteristicas generales sobre el evento adverso como
la fecha y haa probable de inicio, tipo de evento generador (terremoto, tsunami, erupciones
volcanicas, deslizamientos, etc.). También se da una pequefia descripcidén del evento, los efectos
secundarios que este pudiera ocasionar y el impacto del mismo.

Condicion de lavias de accesdentro de este apartado se detalla las condiciones de las vias de
acceso al lugar del desastre haciendo énfasis en el tipo de vias y el estado de las mismas, la
ubicacion geogréfica y las condiciones climaticas imperantes en la zona.

DatosVoluntario. Estos son los datos personales del voluntario que se ingresan al sistema para
tener un control del personal que realiza la evaluacién de dafios y analisis de necesidades. La
informacion ingresada al sistema es la siguiente:

e Nombre completo devoluntario
e Edad
¢ Direccion
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o NUmero telefénico
e Correo Electrénico

Recursos disponiblesEn este apartado se detallan los recursos con los que cuenta la localidad
para hacer frente al desastre. Se dividen en recursos humanos, materiales y economicos,
especifiando el tipo y la cantidad de los mismos.

Necesidades de la poblaciéAl igual que en el apartado anterior se subdividen en necesidades de
recurso humano, material y econémico detallando la cantidad, el tipo y la prioridad de los mismos.

Procesos

Recoleccién de datosConsiste en el proceso de captura de datos que servirdn de insumo al
sistema. Este proceso sera realizado mediante el llenado del formulario digital en el lugar del
evento o mediante la transcripcion del formulario en papel al formwildigital. Este proceso se
divide en una serie de subprocesos que se describen a continuacioén:

e Registro de voluntarios. En este proceso se registran los datos personales de los
voluntarios EDAN

¢ Registro de datos para evaluacion de dafios. Consiste agrekd de los datos sobre el
desastre, organizados en las cuatro areas de evaluacion.

e Registro de datos para analisis de necesidades. Abarca la captura de las necesidades
primordiales de la poblacion afectada por un evento adverso.

e Validacion de datos EDANEn este proceso se validan los datos capturados en los
procesos descritos anteriormente.

e Asignar el impacto del evento adverso. Este sera asignado tomando como base los datos
recopilados en los procesos anteriores.

Consolidacion de datosste processe encargara de agrupar los datos capturados en el proceso
de recoleccion. Dentro de este proceso se realiza la actualizacién de la informacion sobre el
desastre lo que permitird dar un seguimiento continuo a la evolucién del mismo.

Generacion de InformesEste proceso serd el encargado de generar y mostrar el informe EDAN al
Coordinador de los grupos EDAN y a la Gerencia General.

Salidas

Monitoreo de la evolucion del desastreEste presentara la evolucion del desastre conforme se
vaya ingresando datosl sistema sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades. Se
registrara la fecha y hora exacta de cada actualizacion sobre el evento adverso.
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Datos EDANEI sistema EDAN presentara el formulario antes de ser enviado al sistema para que el
voluntario o el encargado de transcribirlo puedan revisar que los datos son correctos antes de ser
ingresados al sistema.

Informe EDAN.EI informe presentara informaciégeneral sobre los dafios y las necesidades
existentes en el lugar del desastre dentro de las primeras horas tras ocurrido el mismo.

EstadisticaskEl sistema EDAN presentara estadisticas sobre la participacion de los grupos EDAN en
un evento especifico.

Cortrol

Este se implementara mediante la validacion de los datos ingresados al sistema.

Fontera

Actividades relacionadas a la Evaluacion de Dafos y Analiblecdsidades coordinadas por la
Cruz Roja Salvadorefa

Medio Ambiente

Consiste en todas las instituciones que se encuentran relacionadas directamente con la Cruz Roja
Salvadorefia en las tareas de Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades. Estas instituciones
a2yY hbDQaX ! f Ol feridhdes donantesPeBadO Mteryacidnal deAld Gruz

Roja y la Media Luna Rgjglesias de la localidad, SNET y el COE.
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5. FLUJO DE DATOS DESDAUCIORROPUESTA

5.1. Diagrama de contexto

Diagrama de contexto

Monitoreo de la
evolucion del desastre

Informes

A A

Informacion previ

Coordinador EDAN
Cruz Roja Salvadorefia

;Estadl'sticas

EDAN

Dafios ocasionados
por el evento

Condicién de las
vias de acceso

Caracteristicas
del e

Sistema EDAN

Datos voluntario

Recursos Datos
locales
disponibles

Necesidades de

Voluntario EDAN

Monitoreo de la

evolucion del desastre

la poblacion

Informe EDAN

EDAN

A

Jefe de Departamento
de Socorro

Figura 1.3Diagrama de contextsolucion propuesta
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5.2. Diagrama de flujo del nivel uno

DFD Nivel Bolucion Propuesta

Datos EDAN

Informacién
previa

Andlisis de
necesidades

Coordinador EDAN
Cruz Roja Salvadorefia

Voluntario EDAN

Condicion de las

Caracteristicas | vias de acceso

del evento

Datos

voluntario Dafios

Recoleccién e
interpretacion de datos

por el evento

RIECUFOS Coordinador EDAN
locales Cruz Roja Salvadorefia
disponibles

Jefe de Departamento
de Socorro

ocasionados Manual de Campo

EDAN

Informe EDAN

Listas rapidas
de verificacion

Consolidado EDAN

Estadisticas

Informe EDAN

Genracién de
informes

Consolidado
EDAN

Datos EDAN

Monitoreo de la

Consolidaciéon y
evolucion del desastre

analisis de los datos

Figural.4. DFD Nivel $olucion propuesta
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRBEPROCESO:

1. Recoleccion de datos

DESCRIPCION DE PROCESO:

Dentro de estemddulo se realizara la captura de los datos referentes a la Evaluaciéon de [
ademas de la validacion de los mismos.

ENTRADAS:

- Informacion previa.

- Analisis de necesidades.

- Caracteristicas del evento.

- Datos voluntario.

- Condicién de las vias de acceso.
- Dafios ocasionados por el evento.
- Recursos locales disponibles.

SALIDAS:

- Datos EDAN.

ALMACEKS)DE DATOS:

- Voluntaria
-  EDAN
- Manual de campo EDAN.

Tabla 1.1Descripcion del proces®&ecoleccion de datos

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBREBEPROCESO:

2. Consolidacion de datos

DESCRIPCION DE PROCESO:

Estemddulo se agruparalos datos obtenidos en el proceso de Recoleccién de datos; aderr
dar un seguimiento a la evolucion del desastre.

ENTRADAS:

- Datos EDAN.

SALIDAS:

- Consolidado EDAN.
- Monitoreo de la evolucion del desastre.

Tabla 1.2Descripcion del proces@onsolidacién de datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 1

NOMBRIDEPROCESO:

3. Generaciomle informes

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se generan los informes.

ENTRADAS:

- Consolidado EDAN.

SALIDAS:

- Informe EDAN.
- Estadisticas

ALMACEKS)DE DATOS:

-  EDAN

Tabla 1.3Descripcion del proces@eneracion de informes
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5.3. Diagramas de nivel dos

5.3.1. Recolecciéon de datos

DFD Nivel 2.Proceso: Recoleccion de datos

11

Datos Registro de Datos “»  Voluntario
voluntario voluntarios voluntario
Datos

Informacion voluntario

previa

Condici6n de las
— vias de acceso

Caracteristicas
del evento

Dafios ocasionados

Registrar Datos por el evento

para Evaluacion de
Darios

Lista rapida
de verificacion

Efectos
Adversos

Recursos
locales
Disponibles

Necesidades

Registrar Datos
detectadas g

para Andlisis de
Necesidades

Lista rapida

<Datos EDAN de verificacion

Validar datos EDAN

Efectos

Adversos Necesidades de

la poblacién

Datos EDAN

Efectos

Adversos
<«—Formulario EDAN- EDAN Datos EDAN Asignar impacto del
evento adverso
A
Impacto
del evento

Figura 1.5DFD Nive2.Proceso: Recoleccién de datos

99




DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRIDEPROCESO:

1.1.Registro de voluntarios

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se registran los voluntarios para realizar la Evaluacién de [
Analisis de Necesidades.

ENTRADAS:

- Datos voluntario.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Nombre del voluntario.
- Direccion.

- Teléfono.

- Correo Electrénico.

SALIDAS:

Datos voluntario.

Tablal.4. Descripcion del proceso: Registro de voluntarios

DESCRIPCIGNE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBDEPROCESO:

1.2. Registrar datos para evaluacion de dafios.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se capturan e interpretan los datos para el llenado del formulz
evaluacion de dafos.

ENTRADAS:

- Datosvoluntario.

- Caracteristicas del evento.

- Condicién de las vias de acceso.
- Informacion previa.

- Dafios ocasionados por el evento.
- Lista rapida de verificacion.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Tipo de evento.

- Descripcion del evento.

- Fecha.

- EfectosSecundarios.

- Tipos de vias de acceso.
- Estado de vias de acceso.
- Ubicacion geograéfica.

- Condiciones Climaticas.
- Poblacién.

- Condiciones en salud.

- Lineas Vitales.
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DESCRIPCIGNE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRIDEPROCESO:

1.2. Registrar datos para evaluacion de dafios.

- Infraestructura productiva.
- Vivienda y edificaciones publicas.

SALIDAS:

Efectos adversos.

Tabla 1.5Descripcion del proces®egistrar datos para evaluacion de dafios

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRIDEPROCESO:

1.3. Registrar datos para Andlisis de Necesidades

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se capturainterpretan los datos para el llenado del formulario
analisis de necesidades.

ENTRADAS:

- Efectos adversos.
- Recursos locales disponibles.
- Lista rapida de verificacion.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Condiciones en salud.

- Lineas Vitales.

- Infraestructura productiva.

- Vivienda y edificaciones publicas.
- Recurso Humano disponible.

- Materiales disponibles.

SALIDAS:

Necesidades detectadas.

Tabla 1.6 Descripcion del proces®egistrar datos para Analisis de Necesidades

DESCRIPCION DE PROCESONIVEL 2

NOMBREDEPROCESO:

1.4. Validar datos EDAN.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se validan los datos capturados en la evaluacion de dafos y ar
necesidades.

ENTRADAS:

- Efectos adversos.
- Necesidades detectadas.

101




DESCRIPCION DE PROCESD®NIVEL 2

NOMBRIDEPROCESO:

1.4. Validar datos EDAN.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Condiciones en salud.

- Infraestructura productiva.

- Vivienda y edificaciones publicas.
- Recurso Humano disponible.

- Materiales disponibles.

- Necesidades en Recurso humano.
- Necesidades en Materiales.

- Necesidad en lo econémico.

SALIDAS:
Datos EDAN.
Tabla 1.7 Descripcion del proces¥alidar datos EDAN
DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2
NOMBREDEPROCESO:

1.5.Asignar impacto del evento

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se determina el impactodeéshstretras las primeras ocho horas.

ENTRADAS:

Datos EDAN.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Condiciones de las vias de acceso.
- Caracteristicas del evento.
- Dafos ocasionados.

SALIDAS:

Impacto del evento.

Tabla 1.8Descripcion del procesésignaimpacto del evento
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5.3.2. Consolidacion de datos

DFED Nivel 2.Proceso: Consolidacion de datos

Datos EDAN

< Consolidado EDAN Consolidar datos

Consolidado EDAN

Actualizar evolucion
del desastre

Monitoreo de la
evolucion del desastre

Figural.6. DFD Nivel 2.Proceso: Recoleccion de datos
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

2.1.Consolidar datas

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se consolidan los datos obtenidos en los formularios.

ENTRADAS:

Datos EDAN.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Ubicacion espacial.

- Acceso.

- Caracteristicas sobre el evento.
- Efectos adversos.

- Recursogocales disponibles.

- Andlisis de necesidades.

SALIDAS:

Consolidado EDAN.

Tabla 1.13Descripcion del proces@onsolidar datos

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

2.2.Actualizar evolucién del desastre

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se actualiza la informacion referente al desastre para su mo
continuo.

ENTRADAS:

Consolidado EDAN.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Ubicacion espacial.

- Acceso.

- Caracteristicas sobre el evento.
- Efectos adversos.

- Recursosocales disponibles.

- Andlisis de necesidades.

SALIDAS:

Monitoreo de la evolucién del desastre.

Tabla 1.14Descripcion del proceséctualizar evolucion del desastre
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5.3.3. Elaboracion de Informes

DFD Nivel 2.Proceso: Elaboracion de Informes

Consolidado EDAN

Generar informe

Informe EDAN

EDAN
preliminar

L

Datos
histéricos

Generar estadisticas

Estadisticas

Figural.7. DFD Nivel 2.Proceso: Elaboracion de Informes

DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBREDEPROCESO:

3.1.Generar informe

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se genera el informe.

ENTRADAS:

Datos EDAN.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Ubicacion espacial.

- Acceso.

- Caracteristicas sobre el evento.
- Efectos adversos.

- Recursos locales disponibles.

- Andlisis de necesidades.
.Andlisis de necesidades.

Ubicacion espacial.

- Acceso.

- Caracteristicas sobed evento.
- Efectos adversos.

- Acciones realizadas hasta el

momento

SALIDAS:

Informe EDAN.

Tabla 1.16Descripcion del proceso: Generar informe.
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFD NIVEL 2

NOMBRBEPROCESO:

3.3.Generarestadisticas.

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se elaboran las estadisticas sobre la participacion de los grupos

un evento especifico.

ENTRADAS:

- Datos historicos EDAN.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Ubicacion espacial

- Acceso

- Caracteristicas sobre el evento
- Efectos adversos

- Recursos locales disponibles.

- Anadlisis de necesidades

- Ubicacién espacial

- Acceso

- Caracteristicas sobre el evento
- Efectos adversos

- Acciones realizadas hasta el momento
- Anadlisis de necesidades

SALIDAS:

Estadisticas

Tabla 1.18Descripcion del proces@enerar estadisticas
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5.4. Diagramas de nivel tres

5.4.1. Registrar Datos para Evaluacion de Dafios

DFD Nivel 3.Proceso: Registrar Datos para Evaluacion de Dafios

Datos

s voluntario
Condicion de las

vias de acceso

Caracteristicas Dafios ocasionados
del evento por el evento

121

Ingresar efectos
adversos

Especificar

Informacion ) : )
— informacion previa

previa

Informacion previa

) Lista rapida
Consolidada

de verificacion

Efectos adversos

Figura 1.8DFD Nivel 3.Proceso: Registrar Datos para Evaluacion de Dafios

DESCRIPCION DE PROCESOS DFI3 NIVEL

NOMBREBEPROCESO:

1.2.1 Especificar informacioén previa

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se registran los datos referentes al evemtay sus caracteristicas
ubicacion.

ENTRADAS:

- Informacion previa.

- Condicion de las vias de acceso.
- Datos voluntario.

- Caracteristicas del evento.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Tipos devias
- Estado.
- Tiempo.
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFIB NIVEL

NOMBRBEPROCESO:

1.2.1 Especificar informacion previa

- Tipo de evento generador.
- Descripcion dedvento.

SALIDAS:

Informacion previa consolidada.

Tabla 1.19Descripcion del proces&specificar informacion previa

DESCRIPCION DE PROCESOS DFI3 NIVEL

NOMBRBEPROCESO:

1.2.2 Ingresar efectos adversos

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediantel cual se registran los dafios ocasionados por el desastre en las cuatrc
de evaluacion.

ENTRADAS:

- Informacién previa consolidada.
- Dafios ocasionados por el evento.
- Lista rapida de verificacion.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Ubicacién espacial

- Acceso

- Caracteristicas sobre el evento

- Salud.

- Lineas vitales.

- Vivienda y edificios publicos.

- Infraestructura productiva.

- Lista rapida de verificacion por area.

- Lista rapida de verificacion por evento.

SALIDAS:

Efectos adversos

Tabla 1.20Descripcién del procesingresar efectos adversos
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5.4.2. Registrar Datos para Analisis de Necesidades

DFD Nivel 3.Proceso: Registrar Datos para Analisis de Necesidades

Recursos
locales
disponibles

Efectos adversos

Lista rapida
de verificacion

1.3.2

Determinar
necesidades
prioritarias

Especificar cantidad
de recursos
disponibles para
EDAN

Recursos locales
disponibles

Necesidades de
la poblacién

Necesidades
detectadas

Figura 1.9DFD Nivel 3.Proceso: Registrar Datos para Analisis de Necesidades

DESCRIPCION DE PROCESOS DFI3 NIVEL

NOMBREDEPROCESO:

1.3.1 Especificar cantidad de recursos disponibles para EDAN

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se registramigscriben los recursos con los que cuenta la local
donde ocurre el desastre.

ENTRADAS:

Recursos locales disponibles.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Tipo.
- Cantidad

SALIDAS:

Recursos locales disponibles.

Tabla 1.21Descripcion del proces&specificar cantidad de recursos disponibles para EDAN
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DESCRIPCION DE PROCESOS DFIB NIVEL

NOMBRBEPROCESO:

1.3.2 Determinar necesidades prioritarias

DESCRIPCION DE PROCESO:

Proceso mediante el cual se registran y describen las necesigdadempales y mas importante
gue enfrenta la poblacion afectada por el desastre.

ENTRADAS:

- Recursos locales disponibles.
- Efectos adversos

- Lista rapida de verificacion.

- Necesidades de la poblacion.

COMPONENTES DHIUJO DE ENTRADA

- Tipo.

- Cantidad.

- Prioridad.

- Salud.

- Lineas vitales

- Vivienda y edificios publicos
- Infraestructura productiva

SALIDAS:

Necesidades detectadas.

Tabla 1.22Descripcion del proces®eterminar necesidades prioritarias
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CAPITULO V:
DISENO DE LA SOLUC



1. ESTANDARES DE DISENO.

A continuacion se detallan los estandares de disefio para los siguientes componentes:
e Documentacién de la aplicacion
e Pantallas de usuarios
e Base de datos
e Informes

1.1. Estandares de documentacion da aplicacion

Esta documentacion comprende los manuales de usuario, de instalacibn y el plan de
implementacion.

El contenido de los manuales a desarrollar presentara la siguiente estructura:

Portada:nombre del manual, nombre del sistema y version deluiento.
Introduccién:breve descripcion del contenido del manual y la forma de uso.
indice:estructura del documento.

Objetivos generales y especificggopdsito por el cual el manual ha sido elaborado.
Contenido del manualdescripcion detallada dies elementos que conforman el manual.

El formato del documento se detalla en la siguiente tabla:

item Formato
Papel - Tipo: papel bond.
- Tamafo: carta (21.5 x 27.9 cm).
- Color: blanco.
- Base: 20.
Margenes - Superior: 2.0 cm.

- Inferior: 2.5 cm.
- lzquierda: 2.m.
- Derecha: 2.0 cm.

Tipo de letra - Fuente: alibri.
- Estilo: regular.

Formato de parrafos - Tamaio de letra: 11 puntos.
- Estilo: regular.

- Alineacion: ystificada.

- Interlineado: 1.5 lineas.

Encabezado y pie de - Encabezado: 1.5 cm.
pagina - Pie de pagina: 1.&6m.
- Tamafio de letra: 9 puntos.

Numeracion de pagina - Posicion: parte inferior de la pagina.
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item Formato

- Alineacion:; derecha.

- C2NXYI G2Y MZI HZ 02X
Formato de titulos - ¢AddAZ 2 MY MI HI 03

- ¢AddzA 2 HY MOMI H D

- ¢CAlUdzA 2 oY MOPMDOMI +

- Estilo: negrita.
- Alineacién: izquierda.

Tablal.1l. Formato del documento

1.2. Estandares de las interfaces de usuario

En esta seccién se definen los lineamientos a seguir para las interfaces de usuario. A continuacién
se detallan las especificaciones del formato a utiliralas pantallas de usuario y en los menus de
la aplicacion.

Item Formato

Tipo de letra - Fuente:calibri.
- Tamafio: 11 puntos.
- Color: negro.

Tablal.2. Formato ddas interfaces

1.2.1. Estandares para las pantallas.

Cada pantalla contendra Unicamente tigjetos requeridos para realizar su funcién, a fin de evitar
saturar la misma con informacion innecesaria. Para ello se establecen los siguientes lineamientos:

e La captura de datos en una pantalla debera realizarse de izquierda a derecha y de
arriba haciaabajo.

e Las etiquetas colocadas a los campos de texto deberan ser claras y coincidir con el
nombre del campo hacia el cual se hace referencia.

e En el disefio de las interfaces de usuario se utilizara la siguiente notacion para
representar el contenido de ocampos de todas las pantallas:

item Formato Descripcion
Texto X%30-XX | Es una cadena con longitud de 30 caracteres.
NuUmero 99999.99 | Es un decimal con longitud de 5 digitos y una precision de 2 dit
Fecha 99/99/9999 | Expresa una fecha en notacion dd/mm/aaaa.

Tablal.3. Formato de las pantallas

Debido a las caracteristicas de la solucién propuesta, ésta contar4 con un modulo de ingreso de
datos desarrollado en un ambiente desktop y un modulo de administracién y consulta de
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informacién desarrollado en un ambiente web. A continuacidon se descrdzedtandares de
disefio de interfaz para cada madulo.

1.2.1.1 Estdndares para nfulo desktop

El médulo desktop de la solucion propuesta servira para la captura de los datos que
posteriormente seran procesados en el modulo de administracion y consultas. El estianda
utilizar se presenta a continuacion:

Barra de tiulo

Barra demenu

Barra de herramientas

Areade trabajo

Barrade estado

Figural.l. Estandar para ddulo desktop

Descripcion de los elementos contenidos en el estandar:

Ventana:esta tendré una resolucion de 800 x 600 pixeles.

Barra de titulo: presentara el nombre del sistema alineado a la izquierda de la ventana y
contendra los botones de minimizar y cerrar.

Barra de menuen esta se mostraran las opciones principales a las que el usuario tendra acceso
dentro del sistema.

Barra de herramienta: presentara las opciones mas comunes del sistema utilizando iconos.

Area de trabajo:estara compuesta por los formularios del sistema para la captura de los datos,
botones de accidn, etc.

Barra de estadopresentara informacion sobre el mdédulo activol diéstema en un momento
determinado. Ademés mostrara la fecha y hora del sistema operativo.
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1.2.1.2 Estandares parandduloweb

El modulo web para la solucién propuesta sera encargado de procesar todos los datos capturados.
Ademas en este modulo se realizatéaas las consultas al sistema, generacion de estadisticas,
administracion de usuarios y presentacion de informes. El estdndar a utilizar se presenta a
continuacion:

Logo Encabezado

Sesién activa

Menu Area de trabajo
principal

Figural.2. Estandar paran6duloweb
Descripcion de los elementos contenidos en el estandar:

Encabezadomostrard el nombre del sistema, nombre de la institucién y la fecha y hora del
sistema.

Menu de opcionesmostrara todas las opciones disponibles en el sistema.

Sesion activamostrara el nombre del usuario y el nivel del mismo en cada pagina del sistema.
Area de trabajo:es el lugar donde se despliegan el contenido de las opciones del menu principal.
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1.3. Estandares para el disefio de la base de datos

Reglas generales
w [24 y2YoNBa RS dGFroftla & OFYLRE HREOISY Sal
estandar especifica la escritura de las palabras compuestas eliminando los espacios y

poniendo en mayuscula la primera letra de cada palabra. En este ambito se utilizara la
variante lowerCamelCase (la primera letra del nombre en mindscula).

o Unicamente se utilizaran caracteres alfabéticos, salvo que por la naturaleza del nombre se
necesiten nimeros. No se deben utilizar caracteres de puntuacién o simbolos.

Ejemplo: informeEdan2010.

e Las letras acentuadas se reemplazaran con las equivalentes moiadas, y en lugar de la
letra efie (fi) se utilizara (ni).

Ejemplos: anioEvaluacionEdan.

e El nombre elegido debe ser lo mas descriptivo posible, evitando términos ambiguos o que
se presten a distintas interpretaciones.

Ejemplo: tiposVias => tipoViasAcceso.

¢ Elnombre no debe abreviarse, salvo que por necesidad especifica deban especificarse mas
de una palabra en el mismo.

Ejemplo: idEPre => idEvaluacionPreliminar

e Agregar comentarios a las bases de datos y los campos, sobre todo a los booleanos.

Estandaespara las tablas

e Toda tabla debe poseer uno o mas campos clave

e Los campos clave deben ubicarse al inicio de la definicion de la tabla.

e Of Yy2YONB RSt OFYLR OflF @S RS6S Sadl NI O2YLWzS
claves no compuestas). Dependilende la naturaleza de la entidad, el nombre del campo
clave a usar es el de la misma tabla.

Ejemplos: tabla municipio => idMunicipio.

e Algunos campos que representan datos, de acuerdo a su representacién conceptual en el
ambito de la institucion, se nomaran de la siguiente manera:

2 http://en.wikipedia.org/wiki/CamelCase.
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¢ Numeros: num (ejemplo: Numero de Heridos => numHerido).
¢ Fechas: fecha (ejemplo: Fecha de Evaluacion => fechaEvaluacion).

1.4. Estandars para los informes impresos

A continuacion se detallan los estandares a seguir para la preg@amtde los informes impresos:

item Formato
Papel - Tipo: papel bond.
- Tamafo: carta (21.5 x 27.9 cm).
- Color: blanco.
- Base: 20.
Margenes - Superior: 2.0 cm.

- Inferior: 2.5 cm.
- lzquierda: 2.5 cm.
- Derecha: 2.0 cm.

Tipo de letra - Fuente: Calibri.
- Estilo: regular.

Formato de péarrafos - Tamafo de letra: 11 puntos.
- Estilo: regular.

- Alineacion: Justificada.

- Interlineado: 1.5 lineas.

Encabezado y pie de - Encabezado: 1.5 cm.
pagina - Pie de pagina: 1.5 cm.
- Tamarfio de letra: 9 puntos.

Numeracion de pagina - Posicién: parténferior de la pagina.
- Alineacion: derecha.
- C2NXIG2Y MX HI o0X

Tablal.4. Formato para los informes impresos
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El formato a utilizar para presentar el informe impreso es el siguiente:

Encabezado del informe

Cuerpo del informe

Pie de pagina
Figural.3. Estandar para informe impreso

Encabezado del informecontendra el nombre del informe, ademas de la fecha y hora de su
elaboracion.

Cuerpo del informepresentara todos los datos e informacién generada por el sistema segun el
tipo de informe solicitado por el usuario.

Pie de pagina del informepresentara informacion sobre el personal involucrado en la captura y
revision de datos y en la elaboracién ddbrme.
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2. DICCIONARIO DE DATOS

2.1. EDAN

Flujo de datosDatos voluntario

DescripciénEste flujo contiene los datos personales de los voluntarios que realizaran la evaluacion de dafios y analisis de necesidades.

Elemento de dato

Tipo

Longitud

Validacion

ValoresEspecificos

Descripcion

Nombre del voluntario

Texto

50

Todos los valores deben estar entreZA
a-z.

Contiene los nombres y apellidc
del voluntario EDAN.

Contiene el nimero del

DUI Alfanumeérico 10 documento Unico de identidadel
voluntario.
- . - -
Edad Numeérico 2 L‘:’} edad debe ser mayor o |gueil que 1t Contiene la edad del voluntario
afios y menor o igual que 65 afios EDAN.
Contiene la direccion donde
Direccién Alfanumeérico 250 puede ser localizado el voluntari
EDAN.
. - La longitud debe ser siempre 8 El primer nimero Contiene el numero telefénico di
Teléfono Numeérico 8 . :
debeser267 voluntario EDAN.
Correo Electrénico Alfanumérico 50 La cadena de caracteres debe cumplir Contiene ladireccién de correo
formato: nombre@domnio.subfijo electrénico del voluntario EDAN.
Cargo Texto 50 Todos los valores deben estar entrZA Contiene el cargo del voluntario

a-Z.

EDAN.

Tablal.5. Estructura de datodatos voluntario
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Flujo de datosDatos EDAN

DescripciénEsteflujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y analisis de necesidades.

Estructura de datosElaboracion

DescripciénConsta de los datos referentes a la elaboracion del EDAN

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Contiene el numero que identific
Id formulario EDAN Numérico 6 inequivocamente a un formularic
EDAN.
La cadena de caracteres debe cumplir
con el formato: dd/mm/aaaa. Contiene la fecha en la que se
L, Fechade la evaluaciénebe ser mayor a realizéla evaluacion de dafios y
Fechaevaluacion Fecha 10 : R .
la dela fecha de ocurrencia del evento. analisis de necesidades
Fechade la evaluaciémo debe ser preliminar.
mayor a la de la fecha tisistema
Contiene la horae inicioen la
Horade inicio de L La cadena de caracteres debe cumplir gue se ealiz6 la evaluacién de
. Alfanumeérico 10 o o .
evaluacion formato: hh:mm am/pm. dafios yanalisis de necesidades
preliminar.
Contiene la horae finalizaciéren
Horade finalizacién de L La cadena de caracteres debe cumplir la que seealiz6 la evaluacion de
L Alfanumérico 10 . o i .
evaluacion formato: hh:mm am/pm. dafnos yanalisis de necesidades
preliminar.
Contiene ehombre de la persone
Todos los valores deben estar entr&Z A o de la institucién queealizo la
Evaluador Texto 50 L o e
az. evaluacion de dafiosanalisis de
necesidades preliminar.
Nombre de contacto en Todos los valores deben estar entr&Z A Contiene el nombre de posibles
Texto 50
la zona afectada az. contactos erla zona afectada.
. . . . , Contiene el niumero telefonico de
Teléfono de contacto en La longitud debe ser siempre 8 El primer nimero .
Texto 8 posibles contactos en la zona

la zona afectada

debeser2067

afectada.

Tabla 16. Estructura de datos: Elaboracion
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Flujo de datosDatos EDAN

DescripcionEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades.

Estructura de datostUbicacion espacial

DescripciénConsta de los datos referentes a ubicacion de la zona donde ocuenérgo adverso

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion

Valores Especificos

Descripcién

15 Todos los valores deben estar entreZ A

a-Z.

Departamento Texto

Los 14
departamentos del
pais.

Contiene el departamento donde
se realizé la evaluaciéon de dafip:
andlisis de necesidades
preliminar.

30 Todos los valores deben estar entrZ A

a-Z.

Municipio Texto

Los 262 municipios
del pais.

Contiene el municipio donde se
realizéla evaluacién de dafios y
andlisis de necesidades
preliminar.

100

Direccioén Alfanumérico

Contiene ehombre del Caserio .
Cantén / Comunidad / Barrio /
Coloniadonde se ealizé la
evaluacion de dafiosanalisis de
necesidades preliminar.

30

Zona evaluada desde Alfanumérico

Describe el inicio de la zona
evaluada.

30

Zonaevaluada hasta Alfanumérico

Describe el final de la zona
evaluada.

100

Punto de referencia Alfanumérico

Describe un punto de referencia
para llegar al lugar.

Tablal.7. Estructura de datodJbicacion espacial
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Flujo de datosDatos EDAN

DescripcionEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosAcceso

DescripciénConsta de los datos referentes a la condicion de las vias de acceso al lugar del desastre

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Aérea,
. . Todos los valores deben estar entrZ A Terrgstre, Contiene tipo de via de acceso ¢
Tipo de via de acceso Texto 25 Huvial,
az. o lugar del desastre.
Maritima,
Otro tiposdevias
Estado de laia de El valor a almacenar a almacenar puec SD_:Sm dafio Contieneel estado de la via de
Texto 2 . AF=Afectadp
acceso ser el caracter3 Ao DT. acceso alugar del desastre

DT= Destruido

Describecomo llegar alugar del

Coémo se llega al lugar | Alfanumérico 300
desastre.
Despejado,
Condicién climatica Texto o5 Todos los valores deben estar entrZ A Nub!adq E_spemﬁcéas condiciones del
az. Lluvia suave, clima en el lugar del desastre
Lluvia Torrencial
El valor a almacenar delser mayor que .
cero v menor aue 50 Describe la temperatura en el
Temperatura Numérico 2 y 9 lugar del desastre en grados

El valor debera ser ingresado en gradc

centigrados C°. centigrados.

Describe la velocidad del viento
. . L. El valor a almacenar debe ser emtero
Velocidad del viento Numeérico 2 en la escala Beaufort en la zona

entre 2y 12. afecta por el desastre.

Describe las rutas alternas para

Rutas alternas Alfanumérico 300
llegar a la zona afectada.

Describe la existencia de posible

Obstaculos para el acce| Alfanumérico 300 .
obstéculos en la zona afectada.

Tablal.8. Estructura de datosAcceso
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Flujo de datosDatos EDAN

DescripcionEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosCaracteristicas sobre el evento

DescripciénConsta de los datos referentes a las caracteristicas sobre el evento adverso

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
La cadena de caracteres debe cumplir
con el formato: dd/mm/aaaa. Contiene la fecha en la que
Fechaevento Fecha 10 o
Fechadel eventono debe ser mayor a le ocurrié el evento adverso.

de la fecha desistema

Describe el nombre asignado a |
Nombre emergencia Alfanumeérico 25 emergencia generada por el
evento adverso.

La cadena de caracteres debe cumplir

. formato: hh:mm am/pm. Contiene la hora eralque ocurrié
Horaevento Alfanumérico 10
Horadel evento nadebe ser mayor a la el evento adverso.
de lahoradel sistema
Terremotq
Tsunami
Erupciones
volcanicas
Deslizamientos
Tormentas Tropicale:
Inundaciones
. Sequas . .
Tipo de evento 25 Todos los valores deben estar entrZ A . ., Especifical tipo deevento
Texto Epidemia colera,
generador del desastre az. generador del desastre

Derrame de toxicos,
Incendio forestal,
Epidemia de dengue.
Explosivos,

Incendio estructural,
Influenza aviar,
Accidente maritimo,
Frente frio,
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Flujo de datosDatos EDAN

DescripcionEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosCaracteristicas sobre el evento

DescripciénConsta de los datos referentes a las caracteristicas sobre el evento adverso

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Otros tipo de evento
. Destcibe los efectos secundarios
Efectos Secundarios .
. - 250 ocasionados por evento
ocasionados por el Alfanumeérico
generador del desastreon sus
desastre o X
caracteristicas mas relevantes
1 Describe ehivel delimpacto del

Impacto del evento

Numeérico

Los valores pueden estar entre 1.y 4

1,2,3,4

evento adverso.

Descripcién deimpacto
del evento

Alfanumérico

250

Describe el impacto del evento
adverso.

Tablal.9. Estructura de datoCaracteristicas sobre el evento

Flujo de datosDatos EDAN preliminar

DescripciénEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dgfeslisis de necesidades preliminar.

Estructura de datosEfectos adversos en el area de salud

DescripciénConsta de los datos referentes a los eventos adversos en el area de salud

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién

Numero de heridos en - . Contabiliza el nimero de herido:
; . Numérico 6 El valor debe ser mayor o igual que ce . :

centros asistenciales en centros asistenciales

Numero de heridos L. . Contabiliza el nUmero de herido:
) Numérico 6 El valor debe ser mayor o igual que ce )

ambulatorios ambulatorios

Numero dealbergues - . Contabiliza el nimero de

Numérico 3 El valor debe ser mayor o igual que ce

temporales abiertos

albergues temporales abiertas
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Flujo de datosDatos EDAN preliminar

DescripciénEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dgfeslisis de necesidades preliminar.

Estructura de datosEfectos adversos en el area de salud

DescripciénConsta de los datos referentes a los eventos adversos en el area de salud

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
NuUmero de personas - . Contabiliza el nUmero de
Numérico 5 El valor debe senayor o igual que ceto
evacuadas personas evacuadas.
Describe la cantidad de persona
Personas con - , . .
. . Numeérico 4 Numero mayor o igual a cero. albergadas con capacidades
capacidades especiales :
especiales.
Describe la cantidad de mujeres
Embarazadas Numérico 4 Numeromayor o igual a cero. albergadas en estado de

embarazo.

Tablal.10. Estructura de datod=fectos adversos en el area de salud

Flujo de datosDatos EDAN

DescripciénEste flujo contiene los datos sobre la evaluaciomlaios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosEfectos adversos en las lineas vitalegienda y edificios publicos e infraestructura productiva

DescripciénConsta de los datos referentes a los efectos adversos en las lineas vitatgla yedificios publicos e infraestructura productiva.

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Agua potable
. L Alcantarillad Detalla los items sometidos a
Items de evaluacion en Todos los valores deben estar entrZ A @ - . .
. . Texto 25 Telecomunicaciones | evaluacion en el area de lineas
las lineas vitales az. . .
Energia vitales.
Transporte
Centros asistenciales
Items de evaluacioén en Edificiospublicos Detalla los items sometidos a
. e Todos los valores deben estar entr&ZA - . o
vivienda y edificios Texto 25 Centros docentes evaluacion en el area de viviend

publicos.

a-Z.

IglesiasLugares de
afluencia masiva

y edificios publicos.
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Flujo de datosDatos EDAN

DescripciénEste flujo contiene los datos sobre la evaluaciomlaios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosEfectos adversos en las lineas vitalegienda y edificios publicos e infraestructura productiva

DescripciénConsta de los datos referentes a los efectos adversos en las lineas vitatgla yedificios publicos e infraestructura productiva.

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Silvicultura
items de evaluacion en Agncultura Detalla los items sometidos a
. Todos los valores deben estar entr A | Ganaderia . )
infraestructura Texto 25 . evaluacion en el area de
. az. PescaFabricas . .
productiva . . linfraestructura productiva.
Industrias Comercio
BancosHoteles
Cantidad Numeérico 4 Numero mayor o igual que cero. Descn_be la cantldadg,nems
sometidos a evaluacion.
Detalla las observaciones
Observaciones Texto 250 ;gdos los valores deben estar entrZA pertinentes sobre cada item
' sometido a evaluacian

Tablal.11.Estructura de datofEfectos adversos en las lineas vital@genda y edificios publicos e infraestructura productiva

Flujo de datosDatos EDAN

DescripciénEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosRecursos disponibles

DescripciénConsta de los datos referentes a tesursos locales disponibles en el lugar del desastre.

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Tipo de recurso humano Todos los valores deben estar entr& A Describe el tipo de recurso
. ; Texto 100 . :
disponible a-z. humano local disponible.
Cantidad de recurso - : Describe la cantidad de recurso
. : Numérico 6 El valor deber ser mayor o igual que ce . .
humano disponible humano local disponible.
Tipo de recursos Todos los valores deben estar entrZ A Describe el tipo de recursos
. ) . Texto 100 . . :
materiales disponibles a-z. materiales disponibles.
Cantidad de recursos Numeérico 6 El valor deber ser mayor o igual que ce Describe la cantidad de recurso
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materiales disponibles

materialesdisponibles.

Tipo de recursos
econdmicos disponibles

Texto

100

Todos los valores deben estar entrZ A
a-z.

Describe el tipale recurso
econdmico disponible

Cantidad de recursos
econdmicos disponibles

Numérico

El valor deber ser mayor o igual geero.

Describe la cantidade recurso
econdmico disponible

Tabla 1.12Estructura de datos:étursos disponibles

Flujo de datosDatos EDAN

DescripciénEste flujo contiene los datos sobre la evaluacion de dafios y andlisis de necesidades.

Estructura de datosAnalisis de necesidades

DescripciénConsta de los datos referentesbanalisis de las necesidades.

Elemento de dato Tipo Longitud Validacion Valores Especificos Descripcién
Tipo de recurso humano Texto 100 Todos losralores deben estar entre-2, Describe el tipo de recurso
necesario az. humano local necesario.
Cantidad de recurso .. . Describe la cantidad de recurso
} Numérico 6 El valor deber ser mayor o igual que ce .
humano necesario humano local necesario.
Tipo de recursos Texto 100 Todos los valores deben estar entr&Z A Describe el tipo de recursos
materiales necesarios az. materiales necesario.
Cantidad de recursos L. . Describe la cantidad decurso
: . Numérico 6 El valor deber ser mayor o igual que ce . :
materiales necesarios materiales necesarios.
Tipo de recursos Texto 100 Todos los valores deben estar entr&Z A Describe el tipo de recurso
econdmicos necesarios az. econémicos necesario.
Cantidad de recursos L. . Describe la cantidad de recurso
. . Numérico 6 El valor deber sanayor o igual que cert - .
econdmicos necesarios econémicos necesario.
El valor deber ser un entero mayor o Describe la prioridad de las
Prioridad Numérico 2 . Y necesidades detectadas en la
igual que cero. - e
evaluacion preliminar.
Describe los comentarios
. Todos los valores deben estar entreZ Ay
Observaciones Texto 250 A relevantes sobre el analisis de

a-Z.

necesidades preliminares.

Tabla 1.13Estructura de datosAnalisis de necesidades
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| Especifica el nombre de

Institucion Alfanumérico 50 instituciones involucradas en la
mitigacion del desastre.
Describe lasctividades realizade

Actividades realizadas | Alfanumérico 300 por las instituciones involucrada:

en la mitigacion del desastre.

Tabla 1.14Estructura de datodActividades realizadas por otras instituciones
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3. DISENO DE LA BASE DE DATOS

3.1. Disefio Loégico
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3.2. Diseno Fisico
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3.3. Disefio de codigos para las tablas

3.3.1. Identificadores de tablas de la base de datos

Identificador Tabla Tipo de Dato
idAlbergue albergue Entero
idAnalisisNecesidad analisisNecesidad Entero
idAreaEvaluacion areaEvaluacion Entero
idBitacora bitacoraEDAN Entero
idClasificacionRango clasificacionRango Entero
idComponenteEvaluacior] componenteEvaluacion Entero
idCondicionClimatica condicionClimatica Entero
idContacto contacto Entero
idDaniosSalud daniosSalud Entero
idDepartamento departamento Entero
idDetalleDaniosPoblacior| detalleDaniosPoblacion Entero
idEDAN EDAN Entero
idEfectoSecundario efectoSecundario Entero
idEfectosSecundarios efectoSecundarioSalud Entero
idEntrevistador entrevistador Entero
idEvalauacionVivienda |vivienda Entero
idEvaluacionDanios evaluacionDanios Entero
idEventoAdverso eventoAdverso Entero
idltemEvaluacion itemComponenteEvaluacior Entero
idltemNecesidad itemNecesidad Entero
idMunicipio municipio Entero
idNecesidad necesidad Entero
idOtrasinstituciones otraslnstituciones Entero
idRecursosDisponibles |recursosDisponibles Entero
idReubicacionPaciente |reubicacionPaciente Entero
idTipoCondicionClimatice| tipoCondicionClimatica Entero
idTipoDanioSalud tipoDanioSalud Entero
idTipoEventoAdverso tipoEventoAdverso Entero
idTipoViaAcceso tipoViaAcceso Entero
idTipoVivienda tipoVivienda Entero
idViaAcceso viaAcceso Entero
idVoluntarioEDAN persona Caracter

Tabla 1.281d de las tablas de la base de dato
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3.3.2. Generacion de codigos para la takp@rsona

El identificador para la tabla persona sera generado de forma automética por el sistema EDAN utilizando
la siguiente metodologia:

e El codigo estard compuesto por dos caracteres y por un namero correlativo de tres cifras, los
caracteres se extraeran de la primera letra de los apellidos de los voluntarios. Por ejemplo:

Nombre del usuario: Juan Antonio Gutiérrez Rodriguez.
Caodigo del vimntario: GR0O1.

e Si el usuario tuviera un solo apellido, se duplicara la primera letra de este para el cddigo.
Ejemplo:

Nombre del usuario: José Alexander Alvarado.

Cadigo del voluntario: AA002.
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4. DIAGRAMA DE LOS MODULOS DEL SISTEMA EDAN.

1.1.1 Agregar

1.1 Administracion de

. 1.1.2 Modificar
Usuarios
1.1.3 Eliminar
1.1.4 Basqueda
1.2.1 Activar
1.2.2 Ingresar
1. Médulo Web 1.2 Administrar EDAN
1.2.3 Finalizar
1.3 Actualizar informacion
1.2.5 Revisar
1.4 Estadisticas
1.2.6 Buscar
1.5 Informe EDAN

1.6 Seguimiento

2.1 Datos Generales
Sistema EDAN

2.2 Condiciones climaticag

2.3 Vias de Acceso

2.4 Caracteristicas del Everjto

2.5 Dafios en la Poblacior

2.6 Situacion de los Servicips
Basicos

2. Modulo Deskto

.7 Situacién de Viviendas
Edificaciones Publicas

Z

2.8 Situacion de la
Infraestructura Productiva

2.9 Recursos Locales
Disponibles

2.10 Necesidades Detectatis

2.11 Acciones Realizadag

2.12 Impacto del Evento

Figura 1.4 Diagrama de los médulos del Sistema EDAN
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