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RESUMEN .

E1 origen del trabaijo de graduaciédén, que s e titula "

OPUESTA DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL CONSEJO DE

GILANCTIA DE LA CONTADURTIA PUBLICA Y AUDITORTIA COoOMO UNA

RRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA PROFESION "y, s e

ndamenta en la necesidad de gque dicha 1institucidn, cuente

n un documento de apoyo para velar por el buen desempefio de

s funciones que realiza el contador publico.

Los objetivos gque se persiguen, se enmarcan en gque con

implementacidédn del manual, el Consejo de Vigilancia de 1la

ntaduria Publica y Auditoria, cuente con lineamientos vy

ocedimientos adecuados que le faciliten la supervisidn del

abajo realizado por el profesional, y qgue éste, tome

nciencia en gque debe realizar su trabajo apegado a normas

auditoria generalmente aceptadas.

La metodologia gque se adoptd, consistidé en realizar una

ploracidn del problema previamente identificado y

copilando la informacidédn, para luego hacer una descripciodn

tallada de 1la misma vy de esta manera, conocer las

debilidades y/o fortalezas del contador publico al momento de

estar su servicio al cliente.
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En lo gue respecta al trabajo de campo, se considerd un
iverso de 1761 profesionales legalmente inscritos en el
nsejo de Vigilancia de la Contaduria Publica vy Auditoria,
30 de junio de 1996 y mediante el desarrollo de la fdébrmula

ra universos, resultdé una muestra de 91 personas, a gquienes

e dirigida la encuesta.

Los resultados de 1la investigacidn reflejan que el
ntador publico conoce las funciones que desempeifa el
nsejo de Vigilancia, las cuales se limitan (segtn ellos) a
scribir y autorizar el ejercicio de la profesidn, ya gue en

ngun momento s e h a supervisado s u trabaijo por parte de

cho ente. También s e enfatizo el hecho de que el
ofesional en contaduria publica gozaria de una mayor
edibilidad ante terceros, al estar respaldado por 1la

stitucidn regidora de la profesidn.

Todo lo anterior, motivd al grupo de trabajo, a elaborar

a propuesta de solucidn mediante 1la elaboracidn de un
nual de procedimientos, con el cual s e pretende que el
nsejo de Vigilancia s e vuelva ma s dindmico en la

pervisidén sobre el trabajo gque realizan los autorizados por
cho ente para ejercer la profesidn.

Las conclusiones principales, s e orientan a que el
nsejo de Vigilancia no cuenta con los recursos necesarios

econdmicos, humanos y materiales ) para desarrollar a



abalidad 1las funciones para las cuales fue creado, y ©po
onsiguiente, carece de una serie de herramientas necesaria
n 1la realizacidn de una supervisidn efectiva, con e
ropdsito de mantener la credibilidad de la profesidédn ante 1
ociedad.

Las principales recomendaciones, estan dirigidas a qu
1 Consejo de Vigilancia elabore un presupuesto adecuado qu
atisfaga sus necesidades, vy de esta manera mantener u
uncionamiento constante, tanto administrativo com
perativo; al mismo tiempo s e recomienda, promover 1

ducacidén continuada, a través de seminarios, conferencias

tras actividades afines.



INTRODUCCION .

El trabajo de graduacidn, estd enmarcado dentro de 1la

temadtica general de l X Seminario de Graduacidn, en lo

referente al reto que afronta el profesional en contaduria

piblica ante el cambio de la profesidédn contable para el siglo

XXI, ya que estd orientado a contribuir en la planeacidédn de

la investigacidn sobre los avances técnicos, para de esta

manera, lograr el perfeccionamiento de la carrera, por medio

de Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, cCoédbdigo de

Etica Profesional y Reglas de Conducta.

La investigacidn s e titula " PROPUESTA DE UN MANUAL DE

PROCEDIMIENTOS PARA EL CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURTIA

PUBLICA Y AUDITORTIA coMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION

ADECUADA DE LA PROFESION ", y su objetivo primordial es el de
proporcionar al Consejo de Vigilancia un a herramienta de
apoyo en 1la supervisidn del trabaijo realizado por el

profesional en contaduria publica.

El trabajo se ha estructurado en cinco capitulos, 1los

cuales se detallan a continuacidn:



CAPITULO I. S e inicia con el marco de referencia, el

cual comprende los antecedentes de la contaduria publica vy

del Conseijo de Vigilancia, las leyes que regulan 1la

profesidn, la estructura profesional de la contaduria publica

en E1l1 Salvador, los requisitos minimos gque debe cumplir el

profesional en contaduria publica, asi como también, 1la

estructuracidén de manuales de procedimientos.

CAPITULO ITI. S e presenta 1la metodogila, en 1la qgue s e

describe el paradigma, tipo de estudio, universo y muestra,

los métodos y procedimientos de recoleccidn de 1la

informacidn, y el plan de tabulacidén y anadlisis de la misma;

todos estos elementos forman parte del proceso de

-

nvestigaciédn en el desarrollo del trabaijo.

CAPITULO TITITI. En base a la investigacidén realizada, s e

presenta la tabulacidédn de los resultados obtenidos asi como

la interpretacidédn y anéadlisis de los mismos, a través de 1las

herramientas utilizadas como los cuestionarios y entrevistas

directas.

CAPITULO 1IV. Contiene el manual de procedimientos para

el Conseijo de Vigilancia de 1la Contaduria Publica %

Auditoria; y estd estructurado por las generalidades de dicho



manual y la descripciédn

CAPITULO

recomendaciones

investigacidn

narrativa y grédfica de cada uno
los procedimientos gque lo conforman.
V. S e plasman las conclusiones
derivadas del diagndéstico resultante de
de campo, en las cuales s e manifiesta
qgue el Conseijo de Vigilancia desempeife

necesidad de

cabalidad las funciones qu

de la profesidn.

Ademéas de

bibliografia

investigacidn,

instrumentos té

los capitulo

que sirviod

la

e lo facultan como ente regulador

s antes mencionados, se inclu

de base para

ye

sustentar

asi como también los anexos, que son

cnicos utilizados en el trabajo de campo.

la

1la



OBJETIVO GENERATL..
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Que el documento sea divulgado, con el propdsito de dar

a conocer su contenido y gque el profesional se entere, que el
Conseijo de Vigilancia en un determinado momento pueda

verificar su accionar en el desempefio de sus funciones.



CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES DE LA CONTADURIA POUBLICA, ANTECEDENTES,

LEYES REGULADORAS, NORMAS TECNICAS Y ETICAS DE LA PROFESION

1 MARCO DE REFERENCTIA

1.1 ANTECEDENTES DE LA CONTADURIA PUBLICA

" Hasta fines del siglo XIX, la contabilidad constituila

olamente una técnica de trabaijo adecuada para resolver el

roblema interior de registro de las operaciones realizadas

or la empresa, y el empleado a gquien se le encomendaba esta

abor recibia el nombre de Tenedor de Libros, Contable, o

ontador. Pero a medida que las empresas han aumentado s u

adio de accidn; que sus factorias o dependencias se instalan

n diversos v, a veces remotos puntos geograficos; v, sobre

odo, a medida gque la integracidén de su capital y la obtencidn

e créditos s e hace mas compleija en virtud de emisiones de

itulos negociables -acciones, bonos vy obligaciones,
rincipalmente-, a surgido 1l a necesidad de un nuevo
specialista en 1la técnica de 1la contabilidad, gue sin

epender Jjerdrquicamente de los administradores o duefnos -en

u caso-, de la empresa, proporcione a los dinteresados en ella



los

datos gque hubieran de necesitar.

Ya no es solamente el propietario o el administrador

neral de una empresa el gque necesita conocer los datos de

contabilidad; en muchos casos los duefilos constituyen una

sa andédnima, cambiante, de individuos inversionistas que

cesitan tener, en principio, esa misma informacidn, pero

e no pueden, por elemental principio de sobrevigilancia,

scansar sdlo en las cifras que les proporcionan sus

pleados o administradores. En otros casos existen, ademéas,

rceros interesados en la empresa, ya como acreedores, y a

mo representantes del Fisco, que tampoco pueden depender,

ra sus decisiones, de la informacidn gque proporcionan los

pleados o funcionarios de la propia empresa. Esta

formacidén, naturalmente, debe ser fidedigna e imparcial,

r lo cual es ldébgico que se piliense en encomendar el trabaijo

reuniria, a una persona ajena a la empresa, persona que,

locadndose en un plano de egquidad en sus juicios, d1investigue

contenido de los estados financieros, escudrine las

eraciones asentadas en los libros de la contabilidad vy

ita una opinidn, fundada en s u propia técnica,

norabilidad y experiencia, que satisfaga a los directa o

directamente relacionados con la empresa, o a los que, de

ual manera, puedan estarlo en virtud de otras



ircunstancias econdmicas, fiscales o sociales. De esta

ecesidad ha surgido un nuevo profesional de la contabilidad:

1 Contador Puiblico. Ante todo esta denominacidn permite

istinguir al profesional del empleado, aungue ambos

esempefan labores de contabilidad, ya que este uUltimo, como

e menciono anteriormente, e s conocido con e 1 nombzre de

enedor de Libros, Contable, o Contador. Ademéas, el nombre de

ontador Publico tiene implicita la idea de que éste sirve al

ablico -no en el sentido de que cualgquiera pueda

ncomendarle ciertos trabajos-, sino en el concepto, mucho

4d4s amplio desde el punto de vista social, de gque su labor no

6lo beneficia al cliente gque se la encomend©o, sino gque, en

uchos casos, trasciende al gran publico que 1la aprovecha

ara sus propios fines.

Para llenar sus fines de comprobacidén y fiscalizacidén de

as operaciones registradas, y para, en su caso, emitir la

pinidn imparcial que de é 1 s e espera, el profesional

ontable ha desarrollado una técnica especial basada en un

6lido conocimiento de 1la contabilidad, en una serie de

rocedimientos sujetos a ciertas reglas y en la realizaciédén

e ciertas pruebas. Esta técnica se conoce con el nombre de

uditoria, y se llama Auditor a la persona que la practica.

onstituye la actividad por excelencia del contador publico



y no es una especialidad aparte.

Por otra parte, 1la Auditoria, n o constituye 1la unica

actividad profesional del contador publico, atn cuando es en

ésta en 1la cual s e aprecia me jor el doble caracter de s u

responsabilidad profesional ante s u cliente y ante el
. . 1
publico."
1.1.1 ORIGEN DE LA AUDITORTIA
" La Auditoria tiene s u origen en Inglaterra. En el

siglo XVI se dieron las primeras disposiciones y ordenanzas

que podemos considerar como los principios de 1o que mas

tarde seria la Auditoria.

Estas disposiciones se concretan a proporcionar un mejor

gobierno para el Hospital de San Bartolomé E1 Menor. Entre

otros aspectos se disponia la revisidén del Libro de Caja de

dicha Institucidn.

En los Estados Unidos, 1l a primera Asociacidn de

Contadores Publicos s e fundo en Nueva York en 1867 vy s e

J
Ruiz de Velasco, L. y Alejandro P.
1963 Auditoria Prédctica. Reimpresidn.

Editorial Banca y Comercio. México Distrito Federal.



denomindé "American Association Of Public Accountants?"

En 1881 en Edimburgo, Inglaterra, seils personas

figuraban en el directorio de la ciudad gque se denominaban

Contadores. En 1884 el Parlamento Inglés aprobdé una Ley por
la cual, para incorporar a una compafdia, era necesario el
nombramiento de uno o ma&s Auditores. Con el transcurso de los

anos aparecen las grande s firmas de Auditores Ingleses que

establecen contacto con profesionales en los Estados Unidos

En el ano 1902 se establecidé la Federacidn de Sociedades

de Contadores PuUblicos de Estados Unidos, la que en 1905 se

uniod a 1la American Association. Esta uniodén llego a

convertirse en el ano 1916 en lo que es ahora el Instituto

Americano de Contadores, la médxima autoridad en la materia en

2
nuestro continente."

1i.1.2 ANTECEDENTES DEL CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA

CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

A fines de 1939, profesionales Salvadorenos, tienen 1la

inguietud de preparar una legislacidén para regular el

2
Arias Arias y Co.

..1996 Boletin Profesional de Carédcter Técnico. N° 6.



ejercicio de la Contaduria Publica.

" Con el Decreto Legislativo N° 57, D.O. N° 233, de
fecha 15 de octubre de 1940, comienza a regularse el
ejercicio de 1la profesidn, en el cual s e establecen

requisitos legales para optar al grado de Contador Publico

Certificado, ademéds se cred el Consejo Nacional de Contadores

Publicos. Siendo los miembros de la primera Junta Directiva,

los profesionales gque se mencionan a continuacidn:

PROPIETARIOS:

-Presidente: Don Manuel Enrique Hinds. -ler.
Vocal: Don Victor Cincinato Barriere. -2do .
Vocal: Don Federico Vides Sigui. SUPLENTES:
Don Enrigque Cafnas. (Q.D.D.G)

Don Constantino Cruz Castro.

Luego el Decreto N° 8 D.O. N° 111 del 22 de mayo de 1941

ampliaba 1la oportunidad para autorizar nuevos Contadores

Publicos Certificados y ademés creaba un reglamento de la ley

del Ejercicio de las Funciones del Contador Publico, el cual,

entre otros aspectos legislaba sobre las suspensiones y

cancelaciones de los Contadores Publicos Certificados y 1las

obligaciones para el ejercicio de la profesidn.



En

el Decreto

Legislativo

N° 15,

Diar

io Oficial N° 13

8

e

del 26 de Jjunio de 1942, el Art. 15 prorroga los efectos d

la Ley del Ejercicio de 1las Funciones del Contador Public

hasta el 23 de octubre de 1943, en el sentido de gque 1o

ayudantes de Contadores Publicos podrian ser cualguie

persona.

E1l 6 de diciembre de 1943 se emitid el Decreto
Legislativo N ° 91, Diario Oficial N ° 276, reformando
nuevamente el Decreto Legislativo N ° 57 mencionado
anteriormente, en el qu e s e facultaba al Conseijo para

extender el Certificado del cual s e habla en el inciso

primero del Art. 5 de la Ley del Ejercicio de las Funciones

del Contador Publico, a todo Contador Publico en ejercicio,

que de manera continua, con honradez y decencia haya ejercido

la profesidén de Contador Publico durante mads de tres afios,

siempre que lo solicitara al Consejo Nacional de Contadores

Publicos antes del 1° de enero de 1950, comprobando ademéas en

1la forma reglamentaria, qu e reuniera en s u persona las

condiciones indicadas en los apartados a), c) y e ) del Art.

6 de la referida ley, ademéds en su Art. 4 concedia de hecho

la calidad de Contadores Publicos Certificados a las personas

gque hubieren sido designadas para llenar las vacantes del

Consejo después de tres anos de ejercer tal cargo.



En el Diario Oficial N° 35 del 11 de febrero de 1944, s e
publico el Decreto N ° 1 que contiene el Reglamento de

exdmenes para los aspirantes a Contador Publico.

En el Diario Oficial N° 264 del 3 de diciembre de 1945,
s e publicd el Decreto N ° 241 reformando el Art. 17 del
Decreto Legislativo en el que s e autorizaba por un afio al
Consejo o al Ministerio de Educacidén para gque se otorgara: a)
la calidad de Contadores Publicos, sin examen o con un sobélo
examen hasta a diez personas que a juicio del Consejo sean
acreedoras a ellos; b)) 1la calidad de ayudante de Contador
Publico Certificado, sin examen o con un sbé6lo, hasta a
treinta personas gque a Jjuicio del Consejo fueran acreedoras

y que cumplieran los requisitos necesarios.

E1l 2 4 de noviembre de 1967, por medio del Decreto

Legislativo N° 510 publicado en el Diario Oficial N° 225, se

autorizdé por un afio al Ministerio de Educacidén para otorgar

la calidad de Contadores Publicos Certificados, a partir de

1la vigencia del Decreto de acuerdo a los requisitos que

menciona éste en su Art. N° 2.



E1 12 de diciembre de 1968 s e publico el Decreto

Legislativo N° 241 en el Diario Oficial N° 56, prorrogando un

afio mas el Decreto Legislativo N° 510 antes mencionado.

Con fecha 31 de Jjulio de 1970, se publicd en el Diario

Oficial N° 140, segun Decreto Legislativo N° 671 gque entrdé en

vigencia a partir del 1° de abril de 1971, el cual derogaba

el Cdédigo de Comercio del 17 de marzo de 1904. En el nuevo

Cébdigo de Comercio en su Art. 290 se establecidé en definitiva

los requisitos para desempefiar la funcidén de Auditor y este

mismo en el titulo final Art. anico, ordinal 9, derogd todas

las disposiciones del Decreto Legislativo N° 57 ya aludido,

asi como sus modificaciones y reglamentos.

El Decreto Legislativo N° 271 Diario Oficial N° 55 del

19 de marzo de 1971, hace varias reformas al cédigo de

Comercio, entre éstas autoriza el ejercicio de la Auditoria

Externa a Sociedades formadas totalmente por Salvadorefios.

Con fecha 6 de diciembre de 1973 el Poder Legislativo

emitié el Decreto N° 501, publicado en el Diario Oficial N°

233, en el cual adiciona al titulo transitorio el Art. 1564

facultando al Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica
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y Auditoria para gque durante los siguientes cinco afios a 1la

fecha de vigencia de este Decreto, otorgue la calidad de

Contador Publico Certificado mediante los exadmenes

reglamentarios a Contadores, Bachilleres en Comercio y

Administracidn, Tenedores de Libros, Profesores en Comercio,

Contadores de Hacienda y Peritos Mercantiles, con titulos

legalizados por el Estado y que llenen los requisitos de 1los

ordinales I y III del Art. 290 de este mismo Cédigo, ademas

autorizando al Ministerio de Educacidédn para gque extendiera 1la

credencial de Contador Publico Certificado a todos los

profesionales en Contaduria que estuvieran legalmente

inscritos, registrados y autorizados por el Consejo de

Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria, para ejercer

la profesidédn de Auditor en forma provisional, asimismo

autorizdé por cinco afios méas el ejercicio de la profesidn de

Auditoria Externa a las personas o sociedades salvadorefias vy

extranjeras que a 1la fecha del Decreto s e encontraban

ejerciendo la Auditoria Externa, sin llenar los requisitos

del Art. 290 del Cbdigo de Comercio, debiendo estos

egistrarse en el Consejo si a la fecha no lo hubieran hecho.

-

En el Diario Oficial del 26 de octubre de 1976 por medio

del Decreto N ° 78 el Ministerio de Economia aprueba el

Reglamento Transitorio de Exédmenes para optar la calidad de
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aspirantes para satisfacer la demanda de estos profesionales,
terminando definitivamente dichas oportunidades el 31 de agosto de
1985 ; de ahi en adelante solo s e autorizarian Licenciados en

Contaduria Publica, para ejercer la Auditoria en forma 1independiente.

Al emitirse el nuevo cédigo de Comercio, en su Articulo N ° 290,
ademéas de establecer los reqguisitos para desempenar 1la funcidn de

Auditor, se crebd el Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica vy

Auditoria, como organismo regulador del ejercicio de la profesidén."

Es de hacer notar que con el origen Y con el proceso de
evolucidn del Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica %
Auditoria desempefiando el rol de organismo normativo y regulador de
1la profesidn, s e pretende establecer los procedimientos de
vigilancia de los profesionales de la contaduria publica, asi como

también, el de garantizar el interés social dentro de la misma.

3Mena R.F.R.0. y José L.T.L.

1989 Influencia de la Direccidén Empresarial sobre
las
Responsabilidades Profesionales del Contador Publico. Trabajo de

Graduacidédn para optar al grado de Licenciado en Contaduria Publica.

Fac. C.C.E.E. U.E.S.
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Art. 290. - La Auditoria a que s e refiere el articulo
anterior es 1la Externa, vy para ejercerla sera necesario
reunir los siguientes requisitos: (2)

I.- Ser salvadorefio
II.- Ser licenciado en Auditoria o Contador Puablico de

una universidad salvadorefia o incorporado a ella,

o ser una de las personas que, a la fecha en que

entre en vigencia este Codébdigo, esté inscrito como

Contador Publico Certificado.

ITI. - Ser de honradez notoria y competencia suficiente.

IV.- Figurar en el registro profesional de Auditores gque

debera llevar el Consejo de Vigilancia de 1la Contaduria

Publica vy Auditoria v aparecer en 1la lista de los

inscritos en dicho registro, que anualmente publicaréa el

Consejo. Quien retGna los requisitos sefialados en los
ordinales anteriores, podra solicitar s u registro,
presentando los atestados correspondientes; n o habra
examen previo para el registro. Cuando por descuido haya

sido omitido al publicar 1la lista, podra solicitar que

s e amplie con su nombre. E1l Consejo, con suficiente
conviccidn moral, excluira de 1l registro vy
consiguientemente de 1la lista publica, a gquienes

hubieren cometido faltas graves o hubieren
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mismo

el

1la

Contaduria Publica y Auditoria para que ejerza la supervisidn
sobre el trabajo realizado por el profesional, seguUn los
articulos 1564 y 1565, en donde se establece:

"Art. 1564.- E1 Consejo de Vigilancia de la Contaduria
Piblica yv Auditoria queda facultado hasta el 31 de diciembre
de 1980, para que otorgue 1la calidad de Contador Piblico
Certificado, mediante los examenes reglamentarios, a los
Contadores, Bachilleres en Comercio vy Administracidn,
Tenedores de Libros, Profesores de Comercio, Contadores de
Hacienda y Peritos Mercantiles, con titulos legalizados por
el Estado, y gque llenen los requisitos establecidos en 1los
ordinales I y III del Art. 290 de este mismo Cdédigo.

Las personas o sociedades salvadorefias que, a la fecha
de vigencia de este decreto, s e encuentren ejerciendo la
Auditoria Externa sin llenar los requisitos establecidos en

5
Codigo de Comercio.

.1995. 3° Edicién. Editorial

Juridica Salvadoredna.



19

el Art. 290, podréan continuar ejerciéndola hasta el 31 de
diciembre de 1980, debiendo registrarse para efecto de
control, s i con anterioridad n o lo hubieren hecho, ante el
Conse3jo de Vigilancia de 1la Contaduria Publica y
Auditoria. (3 )

Art. 1565.- Concédese a las personas a que se refiere el
inciso primero del articulo anterior, que y a hubieren

aprobado alguno de los exadmenes reglamentarios, el plazo de

dos anos, contados a partir de 1la vigencia del presente

decreto, a fin de que puedan rendir los exadmenes que les

hicieren falta, para obtener la calidad de Contador Publico

Certificado.

Facultase al Consejo de Vigilancia de 1la Contaduria

Publica y Auditoria para practicar durante dicho plazo los

exadmenes correspondientes y otorgar la calidad de Contador

Publico Certificado.

Las personas naturales o sociedades salvadorefias qgue al

veintiuno de diciembre de mil novecientos ochenta vy do s s e

encontraban inscritas provisionalmente ante el Consejo de

Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria, para ejercer

la Auditoria Externa, podradan continuar ejerciéndola durante
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verd en la necesidad de cumplir con lo gque en ella se plasme

acatando los requerimientos que el Consejo de Vigilancia 1le

exija al momento de supervisar su trabajo, cumpliéndose asi

los propdsitos de creacidn del Consejo v de los mismos

anteproyectos de ley.

1.2.3 LEY DEL DELITO FISCAL

La Ley del Delito Fiscal, establece sanciones al
contribuyente que s e le compruebe falsedad en s us
declaraciones de impuestos de todo tipo. Ademas, incluye

penas para contadores, auditores y personal del Ministerio de

Hacienda gque mienta o cometa actos de negligencia o malicia

en el desarrollo de sus funciones fiscalizadoras.

Con éste documento s e pretende efectuar una estricta

fiscalizacidn de los contadores publicos, auditores y

representantes legales del pais. Ademéas, incluye reformas a

algunos articulos de los Cdbébdigos Penal y Procesal Penal, asi

como a la Ley Orgadnica de la Direccidén General de Impuestos

Internos. Dichas reformas se enmarcan dentro de la politica

macroecondédmica del Gobierno con el propdsito de generar

mayores niveles de recaudacidn de impuestos por la imposicidn

gue esté ley establece; dado que se han incrementado las
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responsabilidades no uUnicamente a los implicados directos de

ésta, sino qgue incluye a los que acordaren o ejecutaren

indirectamente la defraudaciédn, sin estipular los medios o

procedimientos por 1los cuales s e constatarada la culpabilidad

por parte de los involucrados.

En relaciédén a lo antes mencionado, en el Decreto

Legislativo numero 360 del 7 de junio de 1995, se establecen

reformas, en lo referente a los delitos contra 1la Hacienda

publica:

Art. 2.- Refdérmase el Art. 347.-Bis del Cébdigo Penal, en
la forma siguiente: Defraudacidén al Fisco

Art. 347-bis. - Sera sancionado con pena de uno a tres
afos de prisidén, s i lo defraudado no excediere del

veinticinco por ciento del impuesto que debid haberse

pagado, y si fuere superior, con pena de tres a cinco

afios de prisidn, segun sea la gravedad y c¢circunstancia

del caso, quien conforme a las leyes tributarias fuere

sujeto obligado a declarar o a pagar 1mpuestos de renta,

de transferencia de bienes muebles y a la prestacidén de

servicios, sobre cerveza, bebidas gaseosas, cigarrillos,

alcoholes, aguardiente o licores, y evadiere el

cumplimiento de sus obligaciones por cualguiera de 1los
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operaciones o actividades, con el objeto de

dificultar o impedir 1la determinacidn de las

obligaciones tributarias;

E1

) Ocultacidn o impedimento de 1la notificacidn de
resoluciones tributarias por las actividades
competentes;

que

jecucidn de actos o contratos, utilizando

ociedades que s e consideren relacionadas de

cuerdo a las normas tributarias, y cuyo resultado

ea la disminucidédn de obligaciones tributarias.

se atribuya beneficios o incentivos fiscales sin

ninguna autorizacidn, o excediendo intencionalmente los

amparo

le hubieren otorgado, se sancionaréa con prisidn

a tres afnos. Igual sancidén se aplicaréd al gue al

de normas tributarias, solicite reintegros de

impuestos, utilizando documentos que previamente ya han

motivado reintegros, documentos obtenidos en forma
fraudulenta, o que los mismos reflejen actos u
operaciones gque realmente no han ocurrido. S1i el monto
de 1lo defraudado no excediere de diez mil colones, s e

refutard falta vy 1la sancidn seréa administrativa.
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Por una sola vez, si el evasor satisface el monto de los

impuestos evadidos y sus respectivos accesorios, antes

de 1la sentencia de primera instancia, no incurrira en

pena alguna.

Art. 3. - Agrégase un inciso al Art. 45 . del cédigo
Procesal Penal asi: Cuando s e trate del delito de
evasidn fiscal vy éste s e le atribuya a una persona
juridica, sucesidbdbn o fideicomiso, tendréan 1la calidad de
imputados las personas naturales que acordaron o
ejecutaron el hecho punible, vy aquellos empleados o
asesores de 1la entidad gue evada, que avalen o
participen directa o indirectamente en el acuerdo o

ejecucidn del mismo.

1.3 ESTRUCTURA PROFESIONAL DE LA CONTADURIA PUBLICA EN

EL SALVADOR

En el pais, existen agrupaciones de profesionales en

contaduria publica, formadas principalmente por los gremios

siguientes:

1.3.1 CORPORACION DE CONTADORES DE EL SALVADOR

" E s el gremio mas antiguo de 1l a contaduria en E1
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alvador; s u constitucidn data del ano 1930 v ha sido el

ionero de la profesidédn en el pails.

o's fines de s u creacidn son los siguientes: «La
orporaciédn tendra como suprema finalidades la uniddn, la
roteccidn y el me joramiento de 1l gremio. Para
ograrlo. . .».

os requisitos para ser socio de la Corporacidn son:

a) Presentar solicitud de ingreso por escrito dirigido a

la secretaria, con las formalidades que exige el

reglamento 1interno;

b) Poseer titulo de contador, tenedor de libros,

bachiller comercial en contabilidad, o ser

profesional universitario graduado en profesiones

afines, como contaduria publica, economia,
administracidédn; u otro titulo equivalente extendido
por un centro docente salvadoreio, debidamente

autorizado, o por uno de nacionalidad extranjera de

reconocido prestigio;

c) Ser de reconocida moralidad;

d) Ser presentado por dos socios;

e) Rendir la protesta de ley conforme lo estatuye el

art. 8.° »



ASOCIACION DE CONTADORES PUBLICOS DE EL SALVADOR

Como producto del desarrollo de la profesidén contabl

surge en 1962, el 8 de septiembre para ser exacto, 1

Asociacidn de Contadores Publicos de E1l Salvador;

fundada por los contadores publicos certificados de es

época.

Entre los fines gque pretende se mencionan entre otros:

a) Regir el ejercicio profesional de sus socios.

b) Promover, desarrollar y fomentar la educacidn

continuada de sus socios.

c) Fomentar, promover y fortalecer el espiritu gremial

de sus socios.

d) Dar proteccidédn a sus socios en la defensa de sus

intereses gremiales. Los requisitos de ingreso

para los socios s on los siguientes:

«a) Ser salvadorefno;

b) Ser licenciado en contaduria publica de una

universidad de l pais o incorporado a ella, ser

contador pGblico certificado; vy

c) Ser de honradez notoria y competencia suficientex».

La Asociacidédn de Contadores, en coordinacidn con 1la

Corporacidn, han trabajo en el &drea de la educacidn

continuada de los profesionales contables y a la
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vez, no han escatimado esfuerzos para participar en
los eventos internacionales de la profesidn a los
gue les invitan, logrando de esta forma, el

reconocimiento en el ambito latinoamericano.

.3 COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS ACADEMICOS DE EL

SALVADOR

Es el gremio de mas reciente creacidn en el ambito de la
contaduria publica en El Salvador; su constitucidn data
del afio 1977.
De acuerdo con el art. 4 de los Estatutos del Colegio,
los fines gue éste persigue son los siguientes:
«<a) Elevar el aspecto intelectual y moral de
sus socios;
) Lograr el intercambio cultural con otros colegios
de organismos similares;
c) Promover y mantener la fraternidad entre los
socios».
El Colegio tiene dos tipos de socios: profesionales vy
contribuyentes. Los requisitos de ingreso para cada uno
de ellos son los siguientes:
Para los socios profesionales, ser licenciado en

contaduria publica graduado de universidades
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salvadorefias o incorporado a ellas.

Para los socios contribuyentes, debe ser estudiante de

contaduria publica y haber cursado, por lo menos, el 70

por 100 de la carrera."

1.4 REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL

PROFESIONAL EN CONTADURIA PUBLICA

El profesional de la contaduria publica estéd obligado

a cumplir con ciertos lincamientos gque le son inherentes a su

trabajo, para 1o cual han sido creadas normas técnicas y

éticas enmarcadas para el buen desempefnno del mismo.

1.4.1 NORMASTECNICAS

La informacidn contable es de gran utilidad para los

usuarios, por tanto, el contador publico debe mantener un

alto nivel de profesionalismo al efectuar su trabaijo, éstas

normas pretenden que el profesional en contaduria publica

ponga en practica aquellas técnicas que se relacionan con su

profesidn, las cuales se consideran necesarias para prestar

un buen servicio al cliente, asi como para mejorar la

competitividad ante los colegas.

idem 7. pag. 21.
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E s de vital importancia mencionar las normas técnicas

que sirven de base al contador publico en el desarrollo de su

trabaijo, las cuales son:

1.4.1.1 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS (NAGAS)

Son los requerimientos minimos de calidad relacionados
a la personalidad del auditor, al trabajo gque desempena
y a la informacidén que resulta del trabaijo realizado.
Estas se clasifican asi:

a) Normas Personales: se encargan de las cualidades del
auditor y la calidad de su trabajo, con lo gque demuestra
su autonomia en las decisiones gque toma tanto en 1la

ejecucidén del examen como en la preparacién del informe.

La personalidad es algo gue no se puede cuantificar, por
estar dentro de uno mismo, en consecuencia, el contador

publico debe contar con estas cualidades para poder
desarrollar su labor y mantener la credibilidad ante los
usuarios de la informacidén financiera.

b) Normas Relativas a la Ejecucién del Trabaijo: s e
refieren a las técnicas y procedimientos que el
profesional debe aplicar en la ejecucidn de su trabajo,

para e1l1o, en primer lugar, tendrd que realizar una

adecuada planificaciédn y supervisidn de 1la labor
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a) Principios que Identifican y Delimitan al Ente
Econdémico y a sus Aspectos Financieros: Entidad,
Realizacidn y Periodo Contable.

b) Principios que Establecen la base para Cuantificar
las Operaciones del Ente Econdémico y su Presentaciédn:
Valor Histdérico Original, Negocio en Marcha vy Dualidad
Econdémica.

c) Principio que se refiere a la Informacidn: Revelacidn
Suficiente.

d) Principios que Abarcan las Clasificaciones Anteriores
como Requisitos Generales del Sistema: Importancia

Relativa y Consistencia.

1.4.2 NORMAS ETICAS

E1l contador publico al desempenar sus funciones dentro

del campo profesional, debe cumplir en lo personal, ciertos
lineamientos éticos y morales como : la independencia,
integridad y objetividad, los cuales estédan enmarcados dentro

del Co6digo de Etica Profesional.

La ética trata algo gque no es propio de la naturaleza
humana, sino que s e v a creando por hé&dbitos, segun sean las

circunstancias en que cada persona se desenvuelve, este algo
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es la conducta del hombre.

El contador publico debe adoptar ciertos principios
badsicos dentro de la ética profesional, por lo gqgque al
efectuar s u trabaijo, tratara de n o hacer actos que

desacrediten la profesidn.

" S i se toma en cuenta gque en los momentos actuales no

hay un control riguroso sobre la calidad de la ensefnanza dJue

imparten las universidades en el pais, los cuestionamientos

sobre 1la capacidad y profesionalismo de los graduados por

éstas, surgen al instante.

En los momentos actuales s e vuelve de imperiosa

necesidad, que por una parte exista mayor control sobre la

calidad de 1la ensefilanza vy por otra, qgue s e apruebe cuanto

antes 1la Ley del Ejercicio de 1la Contaduria Publica en E1

Salvador. "

Trabajo Colectivo. Coordinado por Jorge Tua Pereda

1989 La Contabilidad en Iberoamérica, pag. 725.
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1.5 ESTRUCTURACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

E1l manual de procedimientos se considera como uno de los
mas importantes entre las distintas clases de manuales
administrativos y como un agregado necesario a ellos, ya gque
éste se incluye en todas las clasificaciones, aun cuando se
le conozca con distintos nombres tales como : "Manual de
Operaciones?", "Manual de Practicas Estéandar?" o "Manual de

Instrucciones sobre el Trabajo"

" Es un d1nstrumento técnico-administrativo gque guia y orienta
en forma secuencial, cronoldbgica, grafica y narrativa sobre
los sistemas, procedimientos, operaciones vy métodos de
trabaijo que deben realizarse en una empresa, drea o unidad
organizativa determinada, a efecto de lograr el cumplimiento

de las funciones, actividades y objetivos establecidos

1.5.1 IMPORTANCIA

El manual de procedimientos, e s importante porgue

requiere, como paso previo a s u elaboracidén,

"Avila Lépez, Manuel Enrigue,

Importancia de los Manuales de Organizaciédn, Sistemas vy
Porcedimientos en la Eficiencia Administrativa de 1la

Empresa.



identificacidn tanto de las funciones que corresponden a

unidad de gque se trate, como de todos los participantes en

realizacidédn de cada una de las actividades.

Esto implica, la posibilidad de conocer como distribuye

s u tiempo el personal de la unidad vy de cuantificar los

resultados obtenidos en funcidén de los recursos asignados

Todo trabaijo por sencillo que parezca necesita s

realizado en forma correcta, y esto solo puede llevarse

cabo mediante 1la secuencia de instrucciones claras

precisas; el menor cambio en los planes de ejecucidn, va s

por introduccidén de nuevas técnicas o aplicacidn de nuevo

métodos de trabajo pueden resultar en perjuicio para

trabajo en particular, si no se toman las medidas necesaria

para el adiestramiento adecuado vy las instruccione

pertinentes para introducirlo, siendo una herramienta

apoyo, la elaboracidédn de un manual de procedimientos para un

determinada institucidn, en el cual, el interesad”-""puede

acudir ante cualguier situacidn que s e le presente. Dicho

documento s e considera badsico en los programas
capacitacidédn y desarrollo del wusuario, y a que éstos son

consulta frecuente para hacer referencia a una actividad

operacidédn en particular. Ademas de facilitar el que s
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la informacidn, permite una interpretacidn

v sirve para futuras revisiones.

FINALIDAD

Aungue de una manera general se ha mencionado la

importancia del manual de procedimientos, es oportuno

reafirmarla haciendo referencia a los objetivos gque persigue;

los cuales se pueden describir de la siguiente manera:

a)

)

<)

)

e)

)

9

La estandarizacidn de la manera de realizar

actividades similares dentro de una institucidn.

Facilitar el adiestramiento del usuario.

Delimitar claramente las responsabilidades de cada

cargo.

Facilitar la puesta en marcha de los procedimientos

de trabajo.

Que el manual sirva de base para efectuar una

evaluacidn sistematica ' permanente de las

actividades gue se realizan, a fin de eliminar

cuellos de botella vy mejorar los métodos de

trabajo.

Mejorar la utilizacidn de los recursos humanos,

materiales y financieros.

Establecer una estructura organizativa mas
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adecuada, a través de 1la identificacidn de
funciones v de 1a delimitacidn de
responsabilidades.
h) Mejorar el eguilibrio en las cargas de trabajo e

identificar las acciones vitales y las triviales.
i) Facilitar la supervisidn. Que sea un documento de
9) consulta.

De lo expuesto anteriormente, se concluye gue el manual
de procedimientos tiene wvalidez como base para una continua
revisidén del mismo, o como herramienta rara mejorar Y
racionalizar el trabajo; va gque dicho manual, se debe
actualizar constantemente ante la creciente demanda de bienes
y servicios, asi como el crecimiento de la organizacidn o

ante el acelerado avance tecnoldgico.

1.5.3 REPERCUSIONES

1.5.3.1 BENEFICIOS

Con la implementacidédn del manual de procedimientos, se

tienen entre otros los siguientes beneficios:

a) Se evita la pérdida de tiempo, yva gque las preguntas

rutinarias son contestadas a través de la lectura
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c)

d)

e)

)
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de dicho manual.

Se simplifica la realizacidn del trabajo.

Aumenta la eficiencia del personal de la
institucidn, indicando lo gue debe realizar y como
hacerlo.

Proporciona las bases prara desarrollar una

evaluacidn continua de las actividades realizadas,

a fin de eliminar los obstaculos gque se presenten

vy a la vez, mejorar los métodos de trabajo

adoptados.

Describe detalladamente al usuario cual es la

operacidn gque debe desarrollar en un determinado

proceso de trabajo; sirviendo como instrumento de

consulta y orientacidn.

Se visualiza todo el guehacer operacional de 1la

institucidn en un momento determinado.

RESTRICCIONES

Existen ciertas restricciones gue afectan el uso del

manual de procedimientos, tales como:

a)

Algunos analistas de las unidades administrativas

consideran gque el costo de la elaboracidn del

manual de procedimientos es demasiado alto,
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limitativo y laborioso, debido a s u constante

actualizacidén.

b) El manual de procedimientos es una herramienta gque

contribuye al buen desarrollo del trabajo; y no un

documento qgque resuelve todos los problemas

c) Exi1iste el temor de qgue pueda conducir a una

estricta reglamentacidédn y rigidez.

d) La mala elaboracién del manual de procedimientos,

tiene efectos negativos en el desarrollo de las

operaciones.

e) Algunos ejecutivos consideran gque sus unidades

administrativas son demasiado pequefias para

necesitar un manual de procedimientos gque describa

las funciones gque se realizan.

1.5.4 CONTENIDO

El manual de procedimientos describe detalladamente los

tramites, indicando gquién tiene que efectuarlos y cdmo debe
realizarlos. Los métodos de trabaijo, equipo vy materiales
usados, servicios auxiliares, coordinacidn de un proceso con
el siguiente, etc. tiene que ser objeto de estudio,

planeamiento y descripcidén adecuado a fin de constituir wuna
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los usuarios puedan seguir con seguridad vy

efectividad.

de

Tomando en cuenta lo expresado anteriormente, el manual

procedimientos contendrd lo siguiente:

INDICE

E s un indicador que contiene 1la estructura del
manual de procedimientos, ubicando el lugar donde
s e encuentra un determinado apartado o

procedimiento que se desea consultar.

NTRODUCCION

H

En este apartado se hard una descripcidédn general de

todo lo gque abarca el manual de procedimientos, a

efecto de formarse una idea de las razones de s u

elaboracién y aprovecharlo al méaximo posible; con

la finalidad de explicar en una forma breve el

contenido de dicho manual para que el lector s e

ubigue sobre 1o que éste contiene, antes de

consultarlo.
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Normas para su Uso

s conveniente seffalar en el manual de

rocedimientos los lincamientos sobre la forma

n gue se considera aconsejable orientar 1las

cciones a realizar; como también para la toma

e decisiones del usuario.

Normas para su Actualizaciédn

ebe determinarse las normas para 1la

ctualizacidén del manual referido, ya que éste

o concluye nunca, incluso después de gque se

ayan distribuido los ejemplares. Es

ecesario gque el manual de procedimientos se

sté modificando constantemente, de lo

ontrario se pierde el tiempo y el dinero qgque

e dedica al prepararlo; para evitar 1la

bsolescencia, se deben planear revisiones vy

ctualizaciones cuando se comience a preparar

1l manual, y en cuanto s e distribuya, debera
niciarse el programa de actualizacidn,
onsiderando el avance tecnoldbgico; lo cual

ace en ciertas circunstancias que s e haga

ecesaria la implementacidn de informacidn

dicional o 1la eliminacidn de algunos

rogramas sugeridos.
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vi. Glosario de Términos Basicos

Esto es muy importante, pues en él se incluyen
definiciones de ciertos términos que son
demasiado técnicos y de poco us o comun con el

propdsito de facilitar 1la comprensidédn del manual

referido; evitando de tal manera la concepcidén de

que toda persona, sin excepcidn, entienda 1a

terminologia empleada en la redaccidn del

manual, por 1o tanto, e s necesario n o perder

de vista una caracteristica primordial de los

manuales de procedimientos que es la de sustituir

las instrucciones orales, contribuyendo asi a la
comunicacidén entre los diversos niveles
gerdrquicos de 1la organizacidn. vii. Simbologia

Utilizada

En esta parte s e determina y describe 1la
simbologia basica que s e utilizara en
cualguier diagrama de procedimientos que

formard parte del manual

Estos simbolos estaran acompafados de su

respectiva interpretacidédn narrativa



DESCRIPCION NARRATIVA DE PROCEDIMIENTOS

En esta etapa se haréd la debida descripcidn de cada

uno de los procedimientos gque 1ntegran el manual

asi como también se realizard la descripcidédn de 1las

operaciones y los medios de gque se vale el usuario

para realizarlas, tales como maquina, formularios,

consultas a personas o archivos, etc.

DESCRIPCION GRAFICA DE PROCEDIMIENTOS

Se presenta en este apartado los diagramas e

graficos que indican la secuencia de operaciones

que forman parte de un procedimiento, facilitando

de tal manera al usuario el seguimiento de la ruta

de un documento u objeto en las diferentes unidades

de una 1institucidn.

FORMULARIOS A UTILIZAR

Por lo general todo procedimiento se auxilia de

formatos dimpresos, razdn por la cual estos forman

parte del manual de procedimientos, adjuntéandolos

a continuacidn de cada proceso en el cual
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intervienen.

INSTRUCCIONES PARA LLENAR LOS FORMULARIOS

L.os idinstructivos o dinstrucciones Jjuegan un papel

muy Iimportante en la interpretacidn y llenado de

los formularios; va Jgue a veces estos pueden

generar Iinterpretaciones personales en cuanto a 1la

forma de llenarlos recopilandose en consecuencia

informacidn inconsistente y confusa. Eso se evita

con el uso de un instructivo gue indica la manera

de llenar cada uno de los espacios del formulario.

Lo anterior evitard dar explicaciones personales

que generan prérdidas de tiempo; 4 ademas se

agilizarda el procedimiento gque se estad ejecutando.

ANEXOS

Es el agregado de alguna informacidn adicional para

una mejor visidn global del manual de

procedimientos.
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CAPITULO ITI

METODOLOGIA

2.1 PARADIGMA

Para el desarrollo de la investigacidn s e utilizo el

paradigma hipotético deductivo, el cual consiste en

estudiar

hechos reales partiendo de datos estadisticos.

2.2 TIPO DE ESTUDIO

La investigacidn s e llevd a cabo mediante una
exploracidédn del problema en estudio, y consistidé en recopilar
la informacidén, luego se procedid a una descripcidn detallada
de la misma, para determinar las debilidades y/o fortalezas
de los involucrados directamente, vy posteriormente, s e
analizaron los resultados obtenidos.
2.3 AREA DE ESTUDIO

La investigacidn fue dirigida a los profesionales

autorizados por el Conseijo de Vigilancia de la Contaduria

Publica y Auditoria para ejercer la profesidédn, abarcando a



los domiciliados dentro de l drea

Salvador; realizdndose en un periodo
2.4 UNIVERSO Y MUESTRA
2.4.1 UNIVERSO

La poblacidédn total considerada

metropolitana de

de

en

tomdé en base a la ndémina de personas

autorizadas por el Consejo de Vigilancia

tres m

1la

eses .
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San

investigacidén, s e

naturales vy Jjurid

de

Publica y Auditoria para ejercer la profesidn,

junio de 1996 era de 1761 inscritos e

n

dicha 1

universo fue el pardmetro utilizado para

sobre el cual se realizaron las encuestas.

2.4.2 DETERMINACION DE LA MUESTRA

Esta s e obtuvo, mediante el desarrollo

empleada dentro de 1l muestreo proporcional

donde p vy (g son iguales a 0.5; debido

resultaron ser los méds representativos

e

icas

la Contaduria

y que al 3

nstitucidn.

determinar el mo

a

n

que

el s

equitativo,

0 de
E1l
delo

de la fdérmula

en

estos valores

entido de

positiva

Vigilancia de

las personas encuestadas pueden opinar
negativamente, en qgue el Conseijo de
Contaduria Publica y Auditoria, supervise el

realizan.

trabajo

que

la

que
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En la determinacidén de la muestra, se utilizdé la Fdérmula

Estadistica para Universos Finitos, la cual es:

]

Z°qQ

E

]

n = -
-
Lo £°Q -
E* P
N —

En donde:
n = ?
N = Poblacidén Total
P = $ de Profesionales en Contaduria Publica, que estan de

acuerdo en que se ejerza la supervisidn por parte del

oe

Consejo de Vigilancia. Qo = de Profesionales en

Contaduria Publica, gque no estéan

de acuerdo en que se ejerza la supervisidédn por parte del

Consejo de Vigilancia. E
Q= Error médximo admisible.
7 = Nivel de confianza ( 1-0 ), en donde O = 0.05, entonces:
Z = 1 -0 .05 - »12 = 0.95, esto de acuerdo a la tabla de 1la
curva normal, por lo cual: Z = 1 96, siendo este

dato el utilizado en la fdérmula anterior.



tomaron

Para desarrollar 1la férmula y establecer la muestra s e
siguientes datos:
n = rd
N = 1761
P = 0.5
Q0 = 0.5
E = 0.20
Z = 1.96
Desarrollo:
2
(1.96) (0.50)
2
(0.20) (0.50)
n =
1
2
(1.96) (0.50)
1 +
1761 (0.20)2 (0.50) - 1
(3.8416) (0.50)
(0.04) (0.50)
n =
1
- 1
(3.8416) (0.50)
1+
1761 (0.04) (0.50)
1.9208
0.02
n =
1.9208
1 - 1
e 0.02

1761

los

51
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1la

11i

En lo que
ta s e obtuvo

ndamentales

S

e

e
de

n

refi

fuentes

todo

ere a 1la

tipo de

tuvieron directamente mediante

s secundaria

S

bros, revistas

mplemento de

las

s e e

vy b o

fuentes

Xxtrajeron

letines;

recoleccidédn de

estudio;

el
de

ésta

96.04
1
1+ 96.04 -1
1761 — s
/¥ ==
= 96.04 .
— = ~4 ,-;":{l
1 + 0.000567859 ( 95.04 ) _,"'
96.04
1 + 0.053969319
96 .04
1.053969319
= 91.1222,
= 91
Este valor corresponde a 1la muestra, que e s
total de los profesionales en Contaduria Publi
encuestados e inscritos en el Conseijo
Vigilancia.
.5 METODOS DE RECOLECCION

informacidn

primarias y secundarias que s

las primarias s

empleo de cuestionario

documentos tales co
informacidn sirviod

primarias.
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2.6PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

La informacidn recabada, se obtuvo mediante la
utilizacidn de cuestionario, el cual se estructurd en base a
preguntas cerradas, con algunos comentarios adicionales; vy en
concordancia con la muestra seleccionada de antemano, ya dJgue
ésta Ultima previamente se habia determinado mediante la
férmula del muestreo proporcional equitativo, en donde las
personas pueden responder positiva o negativamente a las

interrogantes realizadas.



Y AUDITORIA, SERVIRA COMO

SUPERVISION SOBRE EL

Los

presentan

resultados

en el siguiente

TRABAJO

UNA

HERRAMIENTA

REALIZADO POR

obtenidos

dentro de

capitulo.

EL

DE APOYO A

PROFESIONAL

este plan,

54

LA



CAPITULO ITITI

TABULACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

RECOPILADA EN LA INVESTIGACION DE CAMPO REALIZADA A LOS

PROFESIONALES EN CONTADURIA PUBLICA

3.1 TABULACION, ANALISIS E INTERPRETACION

A continuacidn se presenta la tabulacidn, anadalisis e

interpretacidén de los resultados obtenidos:

PREGUNTA N° 1

¢ Conoce usted las funciones gque desempefia el Consejo de

Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria °?

ANALISIS

Los datos tabulados indican, que el 65.00% de los

encuestados conocen las funciones gque desempefia el Consejo de

Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria, el 35.00 3

restante desconocen esas funciones.
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Esto significa que en s u mayoria, los contadores

publicos estén enterados de las funciones gque el Consejo de

Vigilancia desempefia, y que en la practica s e limitan al
registro vy autorizacidn de profesionales; pero hay un
porcentaje considerable gue las desconoce, esto se debe a que
no existe una divulgacidn adecuada de las funciones que

desarrolla dicha instituciédn.

PREGUNTA N° 2

: Cuales son, a su juicio, las responsabilidades del

Consejo de Vigilancia ante la Profesidn ?
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ANALISIS

La pregunta anterior dio como resultado en términos

significativos, diversos criterios de los encuestados en 1lo
relacionado a que las responsabilidades del Consejo de
Vigilancia son: en un 26 .00 % vigilar vy velar por el

cumplimiento de Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

(NAGA'S) , otro 29.00 % observar la ética profesional, un

13.00 % 1a inscripcidn y un 13.00 % por una supervisidn

adecuada .

S e considera que una de las responsabilidades del

Conseijo de Vigilancia, e s 1la de inscribir a los
profesionales, pero ademéas 1la de vigilar % velar por el
cumplimiento de normas de auditoria, por medio de un a

supervisidn adecuada para observar la ética profesional.

PREGUNTA N° 3

¢ Considera usted que el Consejo de vigilancia, deberia

contar con un documento en donde s e plasmen los

procedimientos a seguir para la supervisidédn del contador

publico ?
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ANALISIS

E1l 96 .00 % considerod que el Conseijo de Vigilancia, debe
contar con un documento en el que s e plasmen los

procedimientos a seguir, para la supervisioén del contador

publico, un 4.00 % opinan gue no es necesario.
Con base a lo anterior, para gque se ejerza una adecuada
supervisidédn por parte del Consejo de Vigilancia, dicho ente

debe considerar el tener una herramienta que le sirva de
apoyo en 1la verificaciédn del trabaijo efectuado por el

contador publico.

PREGUNTA N° 4

¢ En el desempefio de sus funciones como profesional, 1le

ha efectuado alguna supervisidédn el Consejo de Vigilancia *?
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2%
ST
ANALISIS
E1l 98 .00 % de profesionales, opinod que en ningan
momento el Consejo de Vigilancia, le ha efectuado alguna
supervisidn, el 2.00 % contesto afirmativamente.
Esto gquiere decir, que la mayoria de los profesionales

no han sido sujetos de supervisidén por parte del Consejo de

Vigilancia. Por lo tanto es necesario contar con un documento

para que al profesional se le pueda cuantificar y cualificar

en el desempefio del trabajo de campo.

PREGUNTA N° 5

] Conoce usted s i a nivel latinoamericano, el ente

encargado de 1la vigilancia, aplica algun tipo de

procedimiento para supervisar al profesional en contaduria

publica, y s i existe algun tipo de sanciones sobre

irregularidades cometidas por éste ?



ANALISIS

E1l 82.00 % de la poblacidn encuestada opinod que n

conoce si a nivel latinoamericano se aplican procedimiento

de supervisidn sobre 1la profesidn por parte del ent

encargado de la vigilancia, el 18.00 % restante opind que s

conocen algunos procedimientos

E1l resultado obtenido, demuestra que 1la mayoria d

profesionales desconocen que a nivel latinoamericano S

apliguen procedimientos para vigilar el desempetfio de

contador publico por parte del ente encargado de supervisa

la profesidén; sin embargo, dentro de los encuestados, alguno

mencionaron gque tienen conocimiento sobre los procedimiento

gue s e aplican en algunos paises, como por ejemplo: e

Estados Unidos s e da una renovacidn de licencias a 1o

profesionales en contaduria publica, asi como fianza

exigidas a éstos.
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PREGUNTA N°

¢ Que

Consejo de

6

beneficios tendria usted como

Vigilancia supervisa el desempeifio

de

S

profesional, s

i

el

u trabajo ?

S ——

ANALISIS

Al consultar

obtendria,

desempefia,

tendria una

que no habria

13%

al profesional sobre los

si hubiese una supervisidn

los resultados fueron: el

mayor

calidad profesional;

ningin beneficio; el

1

sobre

22.00

otro

7.

3% 3%

beneficios

el

00

trabaijo

contesto

$ menciona

2%

que

que

que

$ considerd

el



ez

cumplimiento de la ética profesional; un 13.00 % se 1inclinod

por una mayor confianza y credibilidad y el 6.00 % menciond

que tendria méds clientes.

Como puede observarse, 1la gran mayoria de los
encuestados considerd que obtendria beneficios, ya que al ser
supervisado su trabajo por parte del Consejo, esto abonaria
en una mayor credibilidad ante terceros. Los profesionales
que piensan qgue n o tendrian ningGn beneficio con 1la
supervisidn de su trabajo, argumentan gque tienen la capacidad
y el criterio suficiente para desarrollar su trabaijo, por 1lo
tanto, una supervisidédn no aportaria a la calidad ni cantidad

de trabajo.

PREGUNTA N° 7

Z Considera wusted, que el Consejo de wvigilancia para

efectuar la supervisidédn, debe tener acceso a sus papeles de

trabajo ?

2%

ABSTENCION

ANALISTIS

Sobre el acceso que el Consejo de Vigilancia debe tener

a los papeles de trabajo del profesional al efectuar 1a
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supervisidn, el 69 .00 % estuvo de acuerdo, el 29.00 % dijo

estar en desacuerdo y el 2.00 % restante s e abstuvo de

opinar.

Los encuestados gque estéadn de acuerdo en que s e tenga

acceso a sus papeles de trabajo, mencionan entre otras 1las

siguientes razones: no s e podria supervisar al contador

puablico sin accesar a los papeles de trabajo, ya gque es la

prueba fundamental para verificar el cumplimiento de Normas

de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA '"s) , se puede

evaluar la calidad y el alcance de las pruebas de auditoria,

no hay otra forma de evaluar, para gque exista una evaluacidn

objetiva. Los que no estan de acuerdo, manifiestan que el

Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria,

no debe tener acceso a los papeles de trabajo, porgue

consideran que estos son confidenciales y que se debe aplicar

otro tipo de procedimiento, ya que el acceso a los papeles de

trabajo podria ser requerido Unicamente en caso de demanda

judicial por negligencia profesional.

PREGUNTA N° 8

Que sugerencia daria al grupo de trabaijo en 1la

elaboracidén de la propuesta de un manual de procedimientos

para el Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica y

Auditoria *?
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ANALISIS

Esta pregunta s e considerod como fundamental, en e

65

1

sentido de gque el grupo de trabajo buscd encontrar una serie

de aspectos que encaminaron a tratar de hacer una propuesta

de concenso y de gque se incluyeran sugerencias reales que

llenaran algunos vacios que pudiera dejar dicha propuesta.

De acuerdo con lo anterior, lo gque predomindé fue que al

elaborar la propuesta, ésta tenga una divulgacidén adecuada,

y a que un 12% 1o considerd asi; un 11% sugiriod algo muy

importante, en lo referente a que s e tomara en cuenta lo

recursos econdédmicos con los que cuenta el Consejo de

Vigilancia; un 12% insinubd que 1la propuesta s e apegue de

acuerdo a Normas de Auditoria y Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados; el 8.00% considera conveniente crear
una comisidn tomando en cuenta a todos los gremios de
contadores publicos para que aporten ideas claras y
concretas; el 7.00% se refirid a gque no se debe descuidar el
aspecto legal por el que estaé regido el Conseijo de
Vigilanciaj; el 50.00% restante de los profesionales,
indicaron aspectos tales como : procedimientos concretos,
investigar sobre trabajos similares, trabajar en conjunto con
los miembros del Consejo de Vigilancia, para que dicha
institucidn retome el documento como propio; gque la propuesta

vaya en concordancia con el proyecto de ley del Consejo vy
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CAPITULO IV

CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA SUPERVISION DEL TRABAJO DE

CAMPO DEL PROFESIONAL EN CONTADURIA PUBLICA

4.1 INTRODUCCION

El presente manual de procedimientos ha sido creado con
la finalidad de gque el Consejo de Vigilancia de la Contaduria
Pablica y Auditoria, cuente con una herramienta de apoyo en
la supervisidédn del trabajo efectuado por el contador publico,
y a que s e considera de imperiosa necesidad, que dicha
institucidn desempetfie de manera oportuna el papel que le
corresponde, conforme a los estatutos de s u creacidn, los

cuales se enmarcan dentro del Cdédigo de Comercio vigente.

En este documento s e propone la metodologia y las
herramientas técnicas que se consideran necesarias para poder
verificar el cumplimiento de 1las obligaciones formales del
contador publico, sin dejar por un lado las normas técnicas
y éticas que éste debe tener presentes al momento de prestar

sus servicios al cliente.
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Para poder tener una comprensidn clara sobre la
utilizacidn de este manual, se han considerado aspectos
importantes, tales como:

a) Propdsitos. Esta seccidn se refiere a las metas gue

se esperan alcanzar con la puesta en practica del

manual, conforme al disenio de los procedimientos

adecuados para de esa manera, vigilar el desempeno

profesional del contador puablico.

b) Beneficios. En este apartado se mencionan las

ventajas gue se obtendran con la puesta en practica del

documento.

c) Limitaciones. En donde se describen los posibles

inconvenientes u obstaculos gque se enfrentaradan con la

implementacidédn del manual de procedimientos.

d) Ambito de Aplicacidédn. Especifica las areas en las

cuales tendrd aplicabilidad el referido manual.

f) Normas Relativas al Uso y Actualizacidn del Manual de

Procedimientos. Indica la normativa a seguir en el uso

del manual, asi como los periodos en gque se deberan

realizar las revisiones, con el objetivo de gue dicho

documento no se vuelva obsoleto.

) Glosario de Términos Basicos. Incluye la

conceptualizacidn de términos gque por ser de poco uso

comun se vuelven demasiado técnicos; v el objetivo de
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cluirlos, e s el de facilitar la comprensidn de los

uarios sobre 1la informacidn que contiene el manual.

Simbologia. Se utiliza en representaciones graficas,

ra una mejor comprensidédn de los diagramas gque forman

rte del manual, y a que estéan acompafiados de s u

spectiva interpretacidén narrativa.

Descripcién Narrativa de los Procedimientos. En esta

se se describen los procedimientos que forman parte

1l manual, los objetivos gque se pretenden alcanzar, los

estos de trabajo y organismos que participan, asi como

mbién, los documentos que intervienen, haciendo

ferencia a los formularios u otros escritos que forman

rte del procedimiento,

Descripcién Grafica de los Procedimientos. En este

artado, s e describen los diagramas o graficos que

dican la secuencia en gque se dan las operaciones gue

rman parte de los procedimientos, para gque el usuario

nga la facilidad de llevar el seguimiento de los

cumentos u objetos que 1d1ntervienen en las diferentes

idades de la institucidédn ( el Consejo de Vigilancia de

Contaduria Publica y Auditoria )

be mencionar, gque con la puesta en practica del

se pretende que el Consejo de Vigilancia, establezca
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4 .2 GENERALIDADES
4.2.1 OBJETIVOS
a) Crear

profesi

a

£

i

i

n de 1la

procedimientos encaminados

a

fortalecer

dignificar

contaduria publica y auditoria.

r con lineamientos de apoyo en 1

esional

en el

campo de trabaijo.

ar los procedimientos adecuados

o del contador publico.

4.2.2 VENTAJAS

Vigilancia,

a) El1 fiel

S

manual

e tendra

por parte de 1los

b) Maximizar 1la

presta

a

sus cli

de

n entr

procedimientos
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el

1la

financiera,

1la

a supervisidn

para vigilar el

del

Consejo

de

e otras las siguientes ventajas:

cumplimiento de las normas técnicas y éticas

profesionales en contaduria publica.

calida

entes.

d del servicio que

el profesion

al



c) Evitar la competencia desleal.

71

d) Que el contador publico goce de mavyvor credibilidad

ante terceros.

e) Que el disefnno del manual sea flexible a los cambios

a través del tiempo vy el ambito de aplicacidn,

asi las necesidades de la profesidn.

4.2.3 AMBITO DE APLICACION

cubriendo

El presente documento tendra aplicabilidad en dos areas,

las cuales son:

4.2.3.1 AREA INTERNA. Servira de referencia para
seleccionar a los profesionales sujetos a
supervisar, tomando como base los controles

internos gque se manejan en el Consejo de

Vigilancia.

4 .2.3.2 AREA EXTERNA . En donde se tomaran en cuenta

aspectos concernientes a la calidad del servicio

que el profesional presta a sus clientes,

como por

ejemplo: la aplicacidn de normas técnicas y éticas

por parte del contador publico en el

trabajo.

campo de
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4 .3 NORMAS RELATIVAS AL USO Y ACTUALIZACION DEL MANUAL
El manual de procedimientos, estd sujeto al cumpliente
de normas, ya sea para su uso, o para su actualizacidn, con

la finalidad de asegurar su efectividad y contribucidén como
una herramienta de utilidad para el logro de los objetivos
que persigue en Conseijo de Vigilancia de 1la Contaduria
Publica y Auditoria.

a) NORMAS PARA EL USO DEL MANUAL

1 - El1 Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica vy
Auditoria, serda el responsable directo de gque el
documento sea utilizado correctamente, y para ello

designard a las personas 1iddéneas en el uso del manual.

2 - Cualguier situacidn gque tienda a crear confusidn,

deberéd ser evacuada por los miembros gque el Consejo de

Vigilancia designe para ello.

3 - E1l documento servird de consulta para todo aquél

interesado en conocer los lineamientos y parédmetros gque

utilizard el Consejo de Vigilancia en la supervisidn del

trabajo realizado por el profesional.

b) NORMAS PARA LA ACTUALIZACION DEL MANUAL
Con el objetivo de gque el manual de procedimientos esté

de acuerdo a lineamientos requeridos por el Consejo de
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Vigilancia, en el sentido de qgue s e actualice
constantemente, s e tomaran en cuenta las siguientes
normas :

1 - Serd responsabilidad de los miembros del Consejo de
Vigilancia, actualizar el manual de procedimientos, para
evitar que éste se vuelva obsoleto.

de

el

- E1l1 manual podrad ser modificado, si a jJuicio de 1los

iembros del Consejo dicha modificacidén se justifica vy

consideran gque los procedimientos que se sustituiréan

n obsoletos.

- Las modificaciones efectuadas al manual de

ocedimientos, se deberédn plasmar en forma inmediata vy

ortuna en dicho documento.

- Se deberédn realizar revisiones en un periodo maximo

doce meses, con el objetivo de mantener actualizado

manual de procedimientos.

GLOSARIO DE TERMINOS BASICOS

El propdésito del siguiente glosario, es el de aclarar 1los
conceptos técnicos utilizados en el manual de
procedimientos, para una mejor comprensidédn del mismo.
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA " E s una

corporacidn de derecho pablico, con
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personalidad juridica e independencia funcional en 1lo
administrativo vy econémico"12
PROCEDIMIENTO
Es una secuencia ldbégica y cronoldbgica de una serie de
pasos y operaciones que se desarrollan con el propdsito
fundamental de cumplir un objetivo determinado.
OPERACION
Tarea o labor especifica que los diferentes puestos de
trabaijo ejecutan dentro de un procedimiento
determinado.
DESCRIPCION NARRATIVA DE PROCEDIMIENTOS
Relato escrito de 1la secuencia de las operaciones a
desarrollar, haciendo referencia a 1l os puestos de
trabaijo donde s e realizan y los documentos que s e
utilizan.
PUESTO DE TRABAJO RESPONSABLE
E s una actividad de trabaijo especifica e impersonal
constituida por un conjunto de deberes vy
responsabilidades que s e deben realizar, vy requisitos

que se deben cumplir para realizar dichas actividades.

Colegio de Contadores Publicos Académicos de E1l1 Salvador, (
C.P.A )
..... 1992. Anteproyecto de Ley del Consejo de Vigilancia de

la Contaduria Publica.



DESCRIPCION GRAFICA DE PROCEDIMIENTOS

Muestra el

procedimien

intervienen
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ESTRUCTURA

Es el arreg

flujo de

los
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documentos y operaciones de un

to, sefialando los pu

estos de tra

bajo que

en el proceso y el origen vy destino de 1los

documento

ORGANIZAT

lo y disposiciédn

diversas unidades

institucidn.

Instrumentos

y controlar

s qu

Iva

e se util

organizativas

FORMULARIOS

creados

para

informacidn,

recibir,

con la finalidad de

izan.

grafica y ordenada de 1las

que conforman una

transmitir,

registrar

contribuir

a 1la optimizacidn de los procesos de informacidn
. 13
existentes "
4 .5 SIMBOLOGTIA
La simbologia gque se ha empleado en el presente manual
se considera efectiva y fadcil de wutilizar e interpretar, y
13 . .
Artiga H. R. Antonio y otros.
..... 1988. Disefio de un Manual de Sistemas y Porcedimientos

Técnic
Sector
optar

C.C.E.

os para las
de Institu
la grado de
E . U.P.E.S.

Unidades

de

Organizacidédn y Métodos

ciones Autdédnomas de EI1

Lie. en

Administracidén de Empresas.

Salvador. Te

del
sis para

Fac.
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comprende los simbolos siguientes

[::::::::j Inicio o finalizacién, comprende el momento de ~ \

inicio o finalizacidn de un determinado

procedimiento.

Archivo del documento. Representa la accidén de
guardar un documento, yva sea en forma temporal

O permanente.

Extraccidén del documento, indica la accidn de
extraer cualqguier clase de documento de un

determinado archivo.

Demora, representa los retrasos, espera o
demora en alguna operacidn.
[ Transporte o traslado. s e utiliza para

representar movimientos o traslados de

documentos o personas

Documento generado en el proceso, se utiliza

para graficar informes, reportes, memoramdums,

listados, etc., gque surgen en el proceso.
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cumentos
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nector de

nexiones

" indica
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ujo mnorma
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entre
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pagina

y "o el n
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S un e s
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sibilidad
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usa

diversos

o
las
donde

padgina de procedencia

umer o

labdn

a direccidn

que 1indica s

correlativo
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de comunicacidn

normal que

ituaciones en qgque

presenta ma s de una

o alternativa de continuar el
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ujo, efectua conexiones de
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dentro de una misma
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speccidén. representa operaciones de
rificaciédén, revisidn, comprobacidn %
nfrontacidn, siempre v cuando s ea el
sultado de un examen.

eracién Manual o Mecanica, se utiliza para
presentar acciliones y a s ea manuales o
canicas, que modifiguen el contenido del

cumento.

44



DESCRIPCION NARRATIVA Y GRAFICA DE LOS PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMINTO PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORTIA
cCoOMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA

PROFESION

AREA DE APLICACION: INTERNO ADMINISTRATIVA PROCED. N

NOMBRE : PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION PAG 1/4

OBJETIVOS:

Determinar las politicas administrativas
que seran utilizadas en 1la toma de
decisiones sobre los profesionales a

inscribir.

Verificacidédn de la documentacidn presentada.

PUESTOS DE TRABAJO Y ORGANISMOS QUE PARTICIPAN:

Junta Directiva del Consejo de vigilancia de

la Contaduria Publica y Auditoria.

Secretario de la Junta Directiva. Recepcionista

DOCUMENTOS Y REGISTROS QUE INTERVIENEN:

Solicitud de Inscripcidédn en el Consejo de

Vigilancia. Libro de Actas del Consejo de

Vigilancia. Expediente del Aspirante.

Resolucidédn emitida por el Consejo de

Vigilancia.
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NOMBRE DEL DOCUMENTO: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORTIA
COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION
PROCED, N
1
NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION
Pagina
2 /4
D E s C R I P C I 6 N N A R R A T I Vv A
PUEST
O DE DESCRIPCION DE LA OPERACION
TRABA
J o
RESPO
NSABL
E
RECEPCIONISTA 1 Entrega solicitud de inscripcioén
al interesado.
2
RECEPCTIONISTA Recibe la solicitud de parte del
interesado, con los siguientes
documentos: curriculo vitae,
fotocopia del titulo, solvencia de
centros penales, solvencia de 1la
policia nacional civil, fotocopia
de cédula de identidad personal,
certificacidn de despachos de
auditoria.
RECEPCIONISTA 3 Traslada solicitud % documentos al
secretario del consejo.
SECRETARIO 4 ) o
Recibe documentacidn.
SECRETARIO 5 ) ) ) )
Verifica que la solicitud vy
documentos anexos estén de acuerdo a
requerimientos del Consejo.




NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORTIA
COoOMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION
PROCED.
N . 1
NOMBRE : PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION
Pagina
D E S C R I p ¢c 1 O N N A R R A T I Vv A 3/4
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA OPERACION
SECRETARIO 6 Da el aval correspondiente, caso
contrario traslada a la
Recepciodn onis ¢t a c on las
observaciones respectivas.
SECRETARIO 7
Incluye en agenda para ser
discutida en sesidn de Junta
Directiva la inscripcidn del nuevo
miembro.
8
SECRETARIO Traslada solicitud a la Junta
Directiva de 1l Conse3jo d e
Vigilancia
JUNTA DIRECTIVA 9 Recibe solicitud del profesional a
inscribir.
1
JUNTA DIRECTIVA 0 Resuelve favorablemente vy asigna
el numero respectivo al nuevo
profesional.
JUNTA DIRECTIVA ' Determina 1la fecha en qgue sera
' juramentado el profesional.




NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORTIA
COMO UNA HERRAMIENTA A L A SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION
PROCED,
NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION N ° 1
Pagina

D E S C R I P C I N N A R R A T I V A 4,4

PUESTO DE TRABAJO N ° DESCRIPCION DE LA OPERACION

RESPONSABLE

JUNTA DIRECTIVA 12 Ordena a la Recepcionista", que
comunigue al interesado 1la
resolucidn tomada y la fecha de
juramentacidn.

13 .

JUNTA DIRECTIVA S e realiza el acto de
juramentacidn y s e firma e
acta correspondiente.

14

JUNTA DIRECTIVA Traslada documentos a la

Recepcionista.
15

RECEPCIONISTA

RECEPCIONISTA

Recibe 1los
autorizados

del

Archiva 1la

respectiva.

Consejo.

documentos debidamente

por la Junta Directiva

documentacidn
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RECEPCIONISTA
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DIAGRAMA DETI.

PROCEDIMIENTO

DE INSCRIPCION

RECEPCIONISTA

SECRETARIO

JUNTA DIRECTIVA DEL
CONSEJO DE VIGILANCIA

N otifica al

interazado.

INDICA A

Recibe
documen

tos

v

RECEPCIO
NISTA

ACTO DE
JURANTA

CION.

TRASLADA.

sellado y

firmado.

Archivo

Finalizacion

v
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NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUATL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURTIA PUBLICA Y AUDITORTIA
COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA

PROFESION

PROCED. N
AREA DE APLICACION: INTERNO ADMINISTRATIVA 2
NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE L PROFESIONAL
SUJETO A SUPERVISION PAG 1/2

OBJETIVOS:

Establecer los lineamientos a seguir para seleccionar
al profesional que sera sujeto de supervisidn por
parte del Consejo de Vigilancia en el desempefio del

trabajo de campo.

PUESTOS DE TRABAJO Y ORGANISMOS QUE PARTICIPAN:

Junta Directiva de 1 Conseijo de Vigilancia de 1la

Contaduria Publica y Auditoria.

Secretario de la Junta Directiva.

Colaborador.

DOCUMENTOS Y REGISTROS QUE INTERVIENEN:

Libro de Actas del Consejo de Vigilancia. Credencial del

Colaborador acreditado.




NOMBRE DEL DOCUMENTO: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURTIA PUBLICA Y
AUDITORIA COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA
DE LA PROFESION

NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE SELECCION DEL PROCED.
PROFESIONAL SUJETO A SUPERVISION N ° 2

Pagina
D E S CUR I P C I O N N A R R A T I V A > /2

PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA OPERACION

JUNTA DIRECTIVA 1 En base a todos los inscritos,
selecciona al profesional gque sera
sujeto de supervisidn. Dicha

seleccidédn se hard al azar.

JUNTA DIRECTIVA Designa al Colaborador que
realizara 1la supervisidn al

profesional seleccionado.

JUNTA DIRECTIVA 3 Indica al Secretario, que 1la
seleccidn y asignacidn queden
registradas en Punto de Acta.

SECRETARIO 4 Registra en punto de acta y
elabora la credencial respectiva.

SECRETARIO 5 Traslada el documento elaborado al
Colaborador.

6 ) .

COLABORADOR Recibe 1la credencial que lo
acredita ante el sujeto
seleccionado para efectos de

]

upervisidn.




DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO DE SELECCION DEIL

PROFESTONATL, SJETO A SUPERVISTION.

JUNTA DIRECTIVA

DEL CONSEJO

DEVIGILANCTIA

SECRETARIO

COLABORADOR.

INIC 10

SELECCIO
NA A
PROFESIO
NALES.

TRASLADA.

REGISTRA
PUNTOS DE
ACTA Y
ELABORA
CREDENCIAL

TRASLADA.

RECIBE
CREDENCI
AL

Finalizacion

88



NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUATL DE PROCEDIMIENTOS

PARA EL CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURIA

PUBLICA Y

AUDITORIA COMO UNA HERRAMIENTA A LA
SUPERVISION ADECUADA DE LA PROFESION
AREA DE APLICACION: DESPACHO DEL PROFESIONAL PROCED. N
3
NOMBRE : PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE PAG 1/3
EXPEDIENTE DEL PROFESIONAL
OBJETIVOS:
Verificar que los datos personales asi como .de la
autorizacidn para ejercer la profesidn, coincidan con
los registros que lleva internamente el Consejo de

Vigilancia.

PUESTOS DE TRABAJO QUE PARTICIPAN:

Colaborador.

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN:

-Credencial del colaborador.

-Documentos personales del profesional.
-Papeles de trabajo del colaborador,
-informe final de la supervisidn.
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NOMBRE
PARA EL

DEL

CONSEUJO
PUBLICA Y
SUPERVISION

DE

DOCUMENTO :

AUDITORTIA
ADECUADA

MANUAL DE
VIGILANCTIA DE LA

PROCEDIMIENTOS
CONTADURIA
UNA HERRAMIENTA A LA
LA PROFESION

NOMBRE : PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE PROCED,
EXPEDIENTE DEL PROFESIONAL N ° 3

rPagina
D E S C R I P C I 60 N R R A T I V A >/ 3

PUESTO DE TRABAJO

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA OPERACION

COLABORADOR

COLABORADOR

COLABORADOR

Se presenta ante el profesional vy

le entrega la credencial que 1o

autoriza para realizar 1la
supervisidn.
Solicita al inscrito, los

documentos siguientes:

Cédula de Identidad Personal.

Sellos gque utiliza como Auditor
Externo.

Titulo Universitario que 1o
Acredita como profesional.
Verificaréd, lo siguiente:

Que el nombre y firma del
expediente sean los mismos que
aparecen en 1la cédula del
profesional.

Que el nimero de inscripcidn
asignado, sea el mismo gue aparece

en los sellos y formas que utiliza

el profesional.

Que el titulo universitario esté

debidamente autorizado.




NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURTIA PUBLICA Y AUDITORTIA
COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION
NOMBRE : PROCEDIMIENTO DE EXPEDIENTE DE PROCED,
EXPEDIENTE DEL PROFESIONAL N ° 3
Pagina
D E S C R I P C I O N N A R R A T I V A 3/3
PUESTO DE TRABAJO N °
RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA OPERACION
COLABORADOR 4 Elabora los papeles de trabaijo
necesarios para efectuar 1la
revisidn.
5
COLABORADOR Plasma en sus papeles de trabaijo,
las discrepancias detectadas s i
las hubiere.
COLABORADOR 6 Entrega sello y documentos al
profesional.
7
COLABORADOR
Elabora el informe final de 1la
supervisiédn realizada, para ser
entregado a la Junta Directiva del
Consejo.




DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO DE EXPEDIENTE

DELPROFESITONATL .

COLABORADOR

COLABORADOR

COLABORADOR

INIC IO

'

SELECCIO
NA A
PROFESIO
NALES.

'

REGISTRA
PUNTO S
DE ACTA
Y
ELABORA

INIC 10

Finalizacion




NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA
CoMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADRA DE LA
PROFESION

AREA DE APLICACION: DESPACHO DEL PROFESIONAL PROCED. N 4

NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION PAG 1/3
DE DICTAMENES EMITIDOS POR EL PROFESIONAL

OBJETIVOS:

Verificar que la opinidén emitida dentro del dictamen y 1la
elaboracidn de 1 mismo, s e base en Norma s de Auditoria

Generalmente Aceptadas.

PUESTOS DE TRABAJO Y ORGANISMOS QUE PARTICIPAN:

- Colaborador.

- Junta Directiva.

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN:

Dictédmenes elaborados por el profesional.

Balances auditados por el profesional. Papeles

de trabajo del colaborador. Informe final de 1la

supervisidédn realizada.
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NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y
AUDITORTIA COoOMO UN A HERRAMIENTA A L A SUPERVISION
ADECUADA DE LA PROFESION

NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE PROCED N

DICTAMENES EMITIDOS POR EL PROFESIONAL 4

Pagina

D E S C R I P C I O N N A R R A T I Vv A 2 /3

PUESTO DE TRABAJO

RESPONSABLE N DESCRIPCION DE LA OPERACION

COLABORADOR 1 Solicita al profesional los
dictédmenes gque ha emitido para un
periodo determinado.

2

COLABORADOR Selecciona a juicio personal 1los
dictdmenes a examinar.

COLABORADOR 3 Verifica gque el dictamen coincida
con el balance general y estado de
resultados del periodo respectivo.

4

COLABORADOR Comprueba que los estados
financieros contengan el sello vy
firma correcta del profesional.

COLABORADOR 5 Verifica que el dictamen fue
presentado dentro del plazo y
requisitos gque establece el Cdébdigo
de Comercio.

COLABORADOR

6 Verifica que la opinidn emitida
por el profesional dentro del
dictamen, esté en base a las notas
anexadas al mismo.
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NOMBRE DEL DOCUMENTO: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y
AUDITORIA COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA
DE LA PROFESION

NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE PROCED, N°

DICTAMENES EMITIDOS POR EL PROFESIONAL 4

Pagina

D E S CR I P C I ON N A R R A T I V A 3/3
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE
7
COLABORADOR DESCRIPCION DE LA OPERACION
Elabora los papeles de trabaijo
COLABORADOR 8 necesarios a la revisidn.
Plasma en los papeles de trabaijo
9 las observaciones que resulten de
COLABORADOR la revisidn.
Elabora el informe final del
examen realizado, en e 1l cual
indica si todo estada en orden o si
COLABORADOR 10 existe alguna anormalidad.
Traslada el informe elaborado a 1la
11 Junta Directiva del Consejo de
JUNTA DIRECTIVA Vigilancia.
Recibe el informe final del examen
JUNTA DIRECTIVA 12 efectuado por el Colaborador.
13 Emite la resolucidn en base al
JUNTA DIRECTIVA informe recibido.
Envia al profesional, el original
JUNTA DIRECTIVA 14 de la resolucidédn tomada.
copia de 1la
Procede a archivar
resolucidén emitida.




DITAGRAMA DE PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE

DICTAMINES EMITIDOS POR EIL. PROFESIONAL.

COLABORADOR

COLABORADOR

COLABORADOR

INIC 10

Y

SOLICITA
DICTAMINES

AL
PROFESIONAL

SELECCIONA
DICTAMINES
A EXAMINAR.

VERIFICA
DICTAMINES
CONTRA ESTADOS
FINANCIEROS.

¢

COMPRUEBA
QUE E/F ESTEN
FIRMADOS Y

SELLADOS.

Li

VERIFICA
FECHA DE

DICTAMINES

'

VERIFICA

OPINION
CONTRA NOTAS

ALOs E/F

ELABORA LOS P/T
EN BASE AL
EXAMEN A
REALIZAR

'

ELABORA
INFORME

SOBRE
ELEXAMEN
REALIZADO

ELABORA
INFORME
SOBRE EL
EXAMEN
REALIZADO

TRASLADA

B

RECIBE

INFORME PARA
EMITIR
RESOLUCION.

EMITE
RESOLUCION
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INFORME
RECIBIDO .

COPIADE
REsOLUCI
ON
ORIGINA
LENVIAD
A AL
PROFES
IONAL

ARCHIVA

FINALIZACION




NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORTIA
COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION
AREA DE APLICACION: INTERNO ADMINISTRATIVA PROCED. NE5
NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE RENOVACTION DE DERECHOS PAG 1/ 4
PARA EJERCER LA PROFESION
OBJETIVOS:
Mantener la credibilidad de 1la profesidn, a través de 1la
verificacidédn de los atributos del contador publico ante el

cliente.

PUESTOS DE TRABAJO Y ORGANISMOS QUE

Junta Directiva.

Secretario de la Junta Directiva.

Colaborador.

Recepcionista.

PARTICIPAN:

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN:

Solicitud.

Documentos personales del profesional.

el desempefio del profesional

Constancias gque avalan
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NOMBRE DEL DOCUMENTO :
CONSEJO DE VIGILANCIA

AUDITORTIA COMO

UNA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL

DE

LA CONTADURIA PUBLICA Y

HERRAMIENTA A LA SUPERVISION

ADECUADA DE LA PROFESION

NOMBRE: PROCEDIMIENTO

DE RENOVACION DE DERECHOS PROCED, N

PARA EJERCER LA PROFESION

5

D E S C R I P C I

o}

N

Padgina

PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE

RECEPCIONISTA

SECRETARIO

COLABORADOR.

N A R R A T I V A 2/ 4
DESCRIPCION DE LA OPERACION
Recibe 1 a solicitud del
profesional, con los documentos
siguientes:

Cédula de Identidad Personal.
Recomendaciones de al menos tres
clientes, a los cuales preste sus
servicios profesionales. Solvencia
de Centros Penales. Solvencia de

a P.N.C.

raslada solicitud al Secretario
el Consejo de Vigilancia.
Recibe la solicitud documentos
anexos .
Verifica que la documentacidn se
encuentre en el debido orden.
Selecciona al Colaborador
efectuard la revisidn.

Traslada al Colaborador 1la
solicitud y documentos anexos.
Recibe solicitud y documentos para
efectuar la revisidn.
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NOMBRE DEL DOCUMENTO : MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA E L
CONSEJO DE VIGILANCTIA DE LA CONTADURTIA PUBLICA Y AUDITORIA
COMO UNA HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION.
NOMBRE: PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE DERECHOS PROCED, N-
PARA EJERCER LA PROFESION. 5
Pagina
D E S C R I P C I O N N A R R A T I V A 3,4
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA OPERACION
COLABORADOR Selecciona a los clientes que
g visitara, tomando como referencia
1 o s mencionados por el
profesional.
9 ) )
COLABORADOR Se entrevista con el cliente
seleccionado, para interrogarlo en
relacidn, al profesional qgue le
COLABORADOR 10 o ) ,
presta los servicios de auditoria,
verificando asi las referencias
dadas por este ultimo.
COLABORADOR 11
sobre la
Elabora el informe
SECRETARIO 12 revisién efectuada.
Traslada dinforme al Secretario de
SECRETARIO 13 la Junta Directiva del Consejo.
Recibe el informe de la revisidn
efectuada por el Colaborador.
SECRETARTIO 14
Analiza informe y hace las
observaciones de 1l caso, s i las
hay.
Traslada el informe a la Junta
Directiva.
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NOMBRE DEL DOCUMENTO :

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL

CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURfA PUBLICA Y AUDITORTIA
COMO UN A HERRAMIENTA A LA SUPERVISION ADECUADA DE LA
PROFESION

NOMBRE : PROCEDIMIENTO DE RENOVACION DE DERECHOS |pROCED, N

PARA EJERCER LA PROFESION

5

Pagina

D E S ¢C R I P CcC 1 O N A R R A T I V A a/4a
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA OPERACION
JUNTA DIRECTIVA Recibe el informe correspondiente.
JUNTA DIRECTIVA 15 Aprueba o rechaza solicitud de 1la
renovacidén de derechos.
16
JUNTA DIRECTIVA Elabora Punto de Acta sobre 1a
decisidédn tomada.
17
JUNTA DIRECTIVA Traslada a Recepcionista para que
notifique al profesional.
18
RECEPCIONISTA Recibe la resolucidén debidamente
autorizada.
19
RECEPCIONISTA Envia original de resolucidén al
profesional.
20

RECEPCIONISTA

21

Archiva la copia correspondiente

de la resolucidn.
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DIAGRAMA DEL PRECEDIMIENTO DE RNOVACION DE DERECHO PARA
EJERCER LA PROFESION
COLABORADOR. J.D. DEL CONCEJO
DE VIGILANCIA.

RECEPCIONISTA

SECRETARIO

INIC IO

RECIBE
SOLICITUDES

ANEXOS POR
PARTE DEL
PROFESIOAL

TRASLADA.

RECIBE LA
SOLICITUD

Y
DECUMENT

0os

/

LOS

ORDEN.

VERIFICA QUE

DOCMENTOS
ESTEN EN

'

SELECCIO

NA AL
COLABOR

ADOR.




DIAGRAMA DEL PRECEDIMIENTO DE RNOVACION DE DERECHO PARA
EJERCER LA PROFESION

SECRETARIO COLABORADOR J.D. DEL CONCEJO

DE VIGILANCIA

RECEPCIONISTA

TRASLADA.

RECIBE LA
SOLICITUD

CON

0s.

DOCUMENT

CLIEN

SELCCION EL

VIASITAR.

TE A

SE

ENTREVIST
A CON EL
CLIENTE.

VERIFICA
REFERENCIA
DEL CLIENTE
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DIAGRAMA DEL PRECEDIMIENTO DE RNOVACION DE RENOVACION PARA

EJERCER LA PROFESION.

RECEPCIONISTA. SECRETARIO

COLABORADOR. J.D. DEL CONCEJO

DE VIGILANCIA.

ELABORA
INFORME
DE LA
REVISION
EFECTUADRA

RESIVE
INFORME DE
REVISION.

* TRASLADA.

'

ANALIZA INFORME
Y HACE LAS
OBSERVACIONES
DEL CASO

}

TRASLADA.

RECIBE EL

> INFOEME

CON LAS

OBSERVAC
ONES.




DIAGRAMA

DEL PRECEDIMIENTO DE RNOVACION DE RENOVACION PARA
EJERCER LA PROFESION.
RECEPCIONISTA SECRETARIO COLABORADOR J.D. DEL CONCEJO
DE VIGILANCIA

RECIBE

RESOLUCIO
DE

APROBADA

V' N

RECHAZADA

APREUEB
A O
RECHAZA

SOLICITUD

!

/ TRASLADA.

PLASMA LA

RESOLUCION

EN PUNTO DE
ACTA.
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DIAGRAMA DEL PRECEDIMIENTO DE RNOVACION DE RENOVACION PARA
EJERCER LA PROFESION.
RECEPCIONISTA SECRETARIO COLABORADOR J.D. DEL CONCEJO
DE VIGILANCIA.

'

ACTA.

PLASMA LA
RESOLUCION

EN PUNTO DE

FINALIZACION.

RECIBE

REsSOLUCIO
DE

APROBADA

RECHAZADA
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AREA DE APLICACION: INTERNO ADMINISTRATIVA PROCED, N 6
NOMBRE : PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE Y

SEGUIMIENTO DE DENUNCIAS RECIBIDAS, EN |PAG 1/2
SUPUESTAS INFRACCIONES COMETIDAS POR EL
PROFESIONAL

OBJETIVOS:

Que el Consejo de Vigilancia, actué como tribunal de

ética profesional.

Asumir la defensa y proteccidén de los d1ntereses de 1la

profesidn.

PUESTOS DE TRABAJO Y ORGANISMOS QUE PARTICIPAN:

Junta Directiva,

Recepcionista.

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN:

Denuncias.

Dictamen de la resolucidédn del Consejo de Vigilancia
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AUDITORTIA COMO UN A HERRAMIENTA A LA SUPERVISION
ADECUADA DE LA PROFESION
NOMBRE PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE Y PROCED, N ¢
SEGUIMIENTO DE DENUNCTIAS RECIBIDAS, EN SUPUESTAS 6
INFRACCIONES COMETIDAS POR EL PROFESIONAL
Padgina
D E S C R I P C I O N N A R R A T I V A 2/2
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE N DESCRIPCION DE LA OPERACION
RECEPCIONISTA 1 Recibe denuncia del o los
afectados directamente por el
supuesto mal proceder de 1l
profesional y traslada a miembros
del Consejo.
JUNTA DIRECTIVA 2
Recibe 1la denuncia para el
andlisis correspondiente.
Recibe la denuncia para poder
JUNTA DIRECTIVA . . .

3 eterminar en gueée coslste a
infeccidn que se le dé al
profesional

JUNTA DIRECTIVA 4 Cita al profesional aludido para
ue expliqgue los motivos de s u
ccionar.

JUNTA DIRECTTIVA Cuestiona al profesional y en base

5 a lo expuesto por éste, determina
si ha cometido alguna falta s la
gravedad de ésta.

JUNTA DIRECTIVA 6 Obliga al profesional a responder
por dafos % perjuicios ante el
cliente.
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NOMBRE PROCEDIMIENTO PARRA E L TRAMITE Y |PROCED,
SEGUIMIENTDO DE DENUNCTIAS RECIBIDAS, EN SUPUESTAS N ° 6
INFRACCIONES COMETIDAS P OR EL PROFESIOANATL
Pagina
DE S CUR I P C I O N N A R R A T I V A 2/ 2
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE N . DESCRIPCION DE LA OPERACION
JUNTA DIRECTIVA 7 Impone sancidn ejemplar al
profesional, basandose en el
criterio y la experiencia.
8
JUNTA DIRECTIVA Comunica a los gremios de
profesionales, sobre 1a sancidn
impuesta a uno de sus miembros.
JUNTA DIRECTIVA 9 Da por finalizado el tréadmite vy, se
o entrega a la recepcionista para
su correspondiente registro y
archivo.
RECEPCIONISTA 10 Archiva documento en el
expediente respectivo.
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DIAGRAMA DEIT. PROCEDIMIENTO SOBRE EIL. TRAMITE Y

SEGUIMIENTO

DE DENUNCIAS

EN SUPUESTAS

INFRACCIONES COMETIDAS POR EIL. PROFESTIONAT,

RECEPCTIONISTA

JUNTA DIRECTIVA DEIL

CONSEJO DE VIGILANCIA

JUNTA DIRECTIVA DEIL

CONSEJO DE VIGILANCIA

RECIBE LA
DENUNCIA

INIC 10

RECIBE
DENUNCIA
DE LOS
AECTADO
S.

TRASLADA. :

v

PARRA SU
CORRESPOND
ICNETE
ANALISIS

CITA A
PROFESIONA
LAEXPONES
MOTIVOS DE
SITUACION.

OBLIGA AL
PRFESIONA A

v

RESPONDER
ANTE
AFECTADOS.

'

IMPONE
SANCIONES
EJEMPLAR EL
PROF.ALUIDO .

'

COMUNICA A
GREMIOS
SOBRE LA

ASANCION
IMPUESTA.

TRALADA.

V' N

REIDE
DOCUMENT

ACION DEL
PROFESION
AL.

FINALIZACION.
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A A . 5
AREA DE APLICACION: DESPACHO DEL PROCED, N 7

PROFESIONAL

NOMBRE: PROCEDIMIENTO PARA VERIFICAR
LA APLICACION DE TECNICAS DE |PAG 1/4
AUDITORIA POR EL CONTADOR PUBLICO EN

EL CAMPO DE TRABAJO

OBJETIVOS:

Que el profesional en contaduria publica
apligque las técnicas de auditoria generales en

el examen gque realiza a sus clientes.

Que ' el Conseijo supervise el buen desempeflo

del profesional en el campo de trabajo.

PUESTOS DE TRABAJO Y ORGANISMOS QUE PARTICIPAN:

Junta

Directiva.

Colaborador.

DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN:

Papeles de trabajo del profesional.

Informe final
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NOMBRE: PROCEDIMIENTO PARA VERIFICAR LA APLICACION PROCED, N~
DE TECNICAS DE AUDITORTIA POR EL CONTADOR PUBLICO 7
EN E L CAMPO DE TRABAJO

Pagina

D E S C R I P Cc 1 O N N A R R A T I V A 2/4

PUESTO DE TRABAJO

RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA OPERACION

COLABORADOR 1 Se presenta e 1dentifica ante el
profesional sujeto a 1la
supervisidn.

2

COLABORADOR Solicita la Cartera de Clientes a
cargo del profesional.

COLABORADOR 3
Los clientes Selecciona examinar.

4

COLABORADOR Realiza el examen por cada cliente
seleccionado.

COLABORADOR 5 . . .
Verifica gue por cada cliente
exista un Archivo de Papeles de
rabajo y un Archivo Permanente.

6

COLABORADOR Verifica gque se haya efectuado 1la
entrevista previa al cliente.

COLABORADOR ! Verifica elaboracidn de la
planificacidn de auditoria, la
cual debe contener lo siguiente:
Conocimiento del cliente.
Revisidédn del control dinterno.
Programas de auditoria.
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DE TECNICAS DE AUDITORTIA POR EL CONTADOR PUBLICO 7

EN EL CAMPO DE TRABAJO

Pagina

D E S C R I P Cc I O N N A R R A T I V A 3/4

PUESTO DE TRABAJO

RESPONSABLE N DESCRIPCION DE LA OPERACION

COLABORADOR 8 Verifica la ejecucidédn del examen
(pruebas sustantivas y de
cumplimiento)

COLABORADOR 9 Verifica gque por cada auditoria
realizada se encuentre elaborado
el informe respectivo o carta a
gerencia.

10 Verifica la elaboracidédn del

COLABORADOR Informe final.

Verifica que los procedimientos

COLABORADOR 11 plasmados, estén acorde a las
dreas a examinar.

COLABORADOR 15 Comprueba que las técnicas de
verificacidédn y analisis wutilizadas
estén apegadas a las que s e usan
en forma general dentro de la
auditoria o por lo menos gque sean
las necesarias en el examen
realizado por el auditor, ejemplo:
aplicacidn de arqueos, pruebas
aritméticas, informe elaborado por
presenciar toma de inventarios,
comparacidédn de saldos en registros
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Pagina

D E S ¢ R I P Cc 1 6 N N A R R A T I V A a4 /4
PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE N . DESCRIPCION DE LA OPERACION
Con Estados Financieros,
aplicacidén de marcas de referencia
en los papeles de trabajo.
COLABORADOR L3 Verifica si el profesional, exigibd
1la Carta de Salvaguarda al
cliente.
14
COLABORADOR Entrega los Papeles de Trabajo de
los clientes al profesional
supervisado.
15
COLABORADOR Elabora el informe de 1a
supervisidén realizada y lo entrega
a la Junta Directiva del Conseijo
de vigilancia.
16
JUNTA DIRECTIVA En base al informe recibido emite
1la resolucidn del e x amen
realizado.




DIAGRAMA DEIL. PROCEDIMIENTO PARA VERIFICAR LA
APLICACION DE TECNICAS DE AUDITORIA POR EI
CONTADOR PUBLICO EN EI. CAMPO DE TRABAJO

COLABORADOR.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y
5.1 CONCLUSIONES
Después de analizar los
investigacidén de campo, en 1lo

resultados

concerniente

RECOMENDACIONES
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obtenidos en la

a las funciones

que debe realizar el Consejo de Vigilancia de la Contaduria
Puablica % Auditoria, s e enuncian a continuacidn las
conclusiones siguientes:
l1.- E1l1 Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica vy
Auditoria, n o cuenta con los recursos necesarios
(econdmicos, humanos y materiales), para cumplir a
cabalidad la funcidédn para la cual ha sido creado; Yy gque
ademéas, satisfaga las necesidades fundamentales, en 1lo

relacionado

a

mantener

en contaduria public

informacidn

dictamina.

financiera

la

a

’

credibilidad del profesional
ante los usuarios de 1la
sobre la cual este altimo
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2.- E1l1 Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica vy

Auditoria, no cuenta con herramientas de apoyo para

realizar una supervisidédn efectiva y oportuna sobre el

actuar del profesional en el desempefio de su trabajo.

3. - E1 profesional en Contaduria Publica, conoce las

funciones que realiza el Consejo de Vigilancia, pero

iGnicamente en lo gque se refiere a inscribir y autorizar

el ejercicio de la profesidn.

4.- E1 Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica vy

Auditoria no realiza actividades encaminadas a la

especializacidn, o en promover la educacidédn continuada

del profesional en contaduria publica; itnicamente los

gremios de profesionales son los que de una u otra forma

han tratado de darle un cierto dinamismo a la profesiédn,

por medio de seminarios, conferencias y
pronunciamientos; pero esto n o e s del todo
satisfactorio, ya 9que en ocasiones, no hay un concenso

general entre dichos gremios para realizar actividades

orientadas al fortalecimiento de la profesidn.
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RECOMENDACIONES

En concordancia con las conclusiones formuladas, s e

ntan a continuacidén las siguientes recomendaciones:

l1.- Se considera de wvital importancia que el Consejo de
Vigilancia de la Contaduria Publica y Auditoria, elabore
un presupuesto adecuado a las necesidades de s u
funcionamiento, tanto en lo administrativo como en 1lo

operativo, a efecto de solicitar la aprobacidédn de dicho

presupuesto ante el organismo al cual estda subordinado

(Ministerio de Economia)

2.- Debido a gque el Consejo de Vigilancia deberia contar

con documentos de apoyo para ejercer la funcidédn para la

cual fue creado, es necesario, la puesta en préactica del
manual de procedimientos o bien, de algtn otro documento
alternativo que esté encaminado hacia 1la misma

finalidad.

3.- El1 Consejo de Vigilancia, debe contar con los medios

adecuados para divulgar las funciones vy actividades gue

realiza, para gque todo aquél interesado en conocerlas,

tenga acceso a la informacidédn gque se divulgue; de esta
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manera s e podra evitar 1la opinidn (qgue en 1la
investigaciédn de campo resultd ser en un porcentaje muy
elevado), de gque dicha institucidn no hace nada mas gque

inscribir y autorizar al contador publico para ejercer

la profesidn.

4 . - S e considera indispensable, que el Consejo de
Vigilancia, realice conferencias, seminarios u otro tipo
de actividades, encaminadas a promover 1a educacidn

continuada de los profesionales en contaduria publica.

A 1la vez, las actividades que realicen los gremios,
deberédn estar avaladas por el Consejo, con el propdbdsito
de gue los criterios que se viertan, estén respaldados

por la médxima autoridad en la materia.
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CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

EDIFICIO BANCO SALVADORENO 357 - TELEFONO: 222-2665

SAN SALVADOR, EL SALVADOR, C. A.

7 de noviembre de 1997

Sefior Decano de 1la

Facultad de Ciencias Econdémica» de la Universidad de E1 Salvador,

presentec

Honorable Sefior Decano:

Con fecha 17 de julio del presente afio, s e recibié nota de los
sefiores Francisco A Cartagena Najarro, Néstor E . pache _ co
Morales, Héctor Arteaga Canas, en 1la que nos remitieron-un
ejemplar de trabajo de graduacién, titulado " PROPUESTA UE UN

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA

CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA cCoMO UNA HERRAMIENTA A LA
SUPERVISION ADECUADA DE LA PROFESION ", por lo que infor mamas
este documento s e encuentra actualmente en estudio y a que su
contenido ofrece un aporte en beneficio de 1la profe sién.

En fecha Proxxima sSse entregaran nuestros
comentarios sobxr<—fX T refexrido

anteproyecto.

IT.Ooe . Mar/~vvVel -

Escol/axr h






